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1) Godkendelse af dagsorden

Det indstilles at:
Dagsordenen godkendes.

Beslutning:
Dagsordenen blev godkendt.

2) Meddelelser fra formanden

3) Forelaggelse og stillingtagen til revisionsprotokollen

Der foreligger ingen revisionsprotokol til bestyrelsesmadet.

Beslutning:

Taget til efterretning, revisionsprotokol medbringes til madet fremadrettet.

4) Beretning fra direktionen om selskabets virksomhed i den forlebne periode

Beretning fra direktionen er vedlagt som bilag.

Det indstilles at:
Beretningen tages til efterretning.

Beslutning:
Bestyrelsen tog beretningen til efterretning.

5) Budgetopfelgning

Budgetopfelgning for 2. kvartal 2018 for Svendborg Vand A/S, Svendborg Spildevand A/S,
Svendborg Affald A/S og Svendborg Forsyningsservice A/S er vedlagt. @konomichef Michael
Jorgensen gennemgar budgetopfelgningen pad medet.

Det indstilles at:
Budgetopfelgningen for 2. kvartal 2018 tages til efterretning.
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Beslutning:

Bestyrelsen i Svendborg Vand A/S, Svendborg Spildevand A/S, Svendborg Affald A/S og Svendborg
Forsyningsservice A/S tog budgetopfolgningen for 2. kvartal 2018 til efterretning. Estimat for
Sforventninger til aret bor indarbejdes i oversigt.

6) Okonomisk overblik

Kort notat med gennemgang af gkonomien i VA er udarbejdet og vedhaftet. @konomichef Michael
Jorgensen gennemgér notatet og langtidsprognoser pa medet.

Det indstilles at:
Det gkonomiske overblik tages til efterretning

Beslutning:
Bestyrelsen tog gennemgang af det okonomiske overblik til efterretning.

7) Likviditet og negativ rente

Indestédende pé vores konti forrentes pt med en negativ rente pa 0,55 %. Danske Bank har foresldet
et alternativ til dette baseret pa en omvendt likviditetsmodel, se vedhaftede notat.

Safremt bestyrelsen gnsker at der skal arbejdes videre med dette, vil Danske Bank pa et kommende
mede fremlegge mulig gevinst og risici.

Det indstilles at:
Bestyrelsen beslutter om der skal arbejdes videre med muligheder for anbringelse af likviditet.

Beslutning:

Bestyrelsen onsker at overvejes bankudbud pa sigt. Direktionen vender tilbage om senest et ¥z ar.
For neerverende onskes ikke at der arbejdes med alternativ placering af likviditet.
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12) Grundvandsbeskyttelse

Som navnt i beretningen er der qua seneste fund af DMS i drikkevandsboringer en gget fokus pa
grundvandsbeskyttelse. Grundvandsbeskyttelse er et indsatsomrade, der ligeledes er beskrevet i

geldende virksomhedsplan:

"1 Grundvandsbeskyttelse

Der vil i de kommende ar veere et stigende behov for at sikre vores kildepladser mod forurening fra
tidligere og nuvaerende aktiviteter. Vi skal arbejde for at minimere de risici, der truer det gode liv.
Der foreligger en vedtaget politik for strategi for grundvandsbeskyttelse, og med statens nye
grundvandsmodeller (udmeldt til at komme i 2018), forventes strategi for grundvandsbeskyttelse,
som danner grundlaget for opstilling af handleplaner for grundvandsbeskyttelse at veere til stede
ultimo 2018. Handleplaner med indsatser for grundvandsbeskyttelse udarbejdes herefter”

Staten har nu udmeldt at de nye grundvandsmodeller forst vil blive udsendt primo 2019.
Bestyrelsen i Svendborg Vand A/S vedtog den 15.11.2016 vedhaftede politikker omkring
grundvandsstrategi. Tidsplanen er rykket is@r pga. statens forsinkede grundvandsmodeller, der
skal konkretisere de indvindings og grundvandsdannende opland.

Resultater fra DMS analyser udtaget den 29. og 30. august er lige modtaget og vedhaftet.

Endvidere er sag og bilag fra Milje og Naturudvalgets mede den 04.09.2018 om screening af
pesticider vedhftet. Prover til udvidet screening udtaget den 19.09.2018.
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En uformel dialog med lodsejer om muligheder og begrensninger i relation til
grundvandsbeskyttelse er igangvarende pa initiativ fra lodsejer.

Oplag, status og opdateret tidsplan pa grundvandsbeskyttelse forventes planlagt til kommende
bestyrelsesmade den 13. november.

Det indstilles at:
Bestyrelsen drafter forhold omkring grundvandsbeskyttelse.

Beslutning:
Bestyrelsen i Svendborg Vand A/S ensker at der pa kommende bestyrelsesmode fremscettes en
opdateret strategi og tidsplan, sd snart de statslige grundvandsmodeller er modtaget.

13) Forretningsordner

Nuvzrende forretningsordner er blevet gennemgéet af advokatfirmaet DLA Piper med henblik pa
om der er behov for &ndringer ud fra de nuvarende gaeldende juridiske rammer. Der er kun
foretaget sproglige preciseringer i det vedhafiede udkast. Forretningsorden er taenkt enslydende for
samtlige selskaber, og eksemplet er for Svendborg Forsyning A/S. Jacob Sparre Christensen, DLA
Piper har gjort opmarksom pé at 13. 1 er overfledig, dels da proces for takstgodkendelse forefindes
i lovgivning og dels da der i dag forefindes en ejerpolitik. Séfremt 13.1 slettes ved det ogsé vare
enkelt at udarbejde enslydende forretningsordner for alle selskaber.

Det indstilles at:

Bestyrelsen drafter om de foresldede andringer og tager stilling til om 13.1 ber slettes. Reviderede
forretningsordner i Svendborg Forsyning A/S, Svendborg Vand A/S, Svendborg Spildevand A/S,
Svendborg Affald A/S og Svendborg Forsyningsservice A/S medbringes til underskrift pa
kommende bestyrelsesmeode.

Beslutning:

Bestyrelsen i Svendborg Forsyning A/S, Svendborg Vand A/S, Svendborg Spildevand A/S,
Svendborg Affald A/S og Svendborg Forsyningsservice A/S godkendte de foresldede cendringer og
sletter punkt 13.1. Forretningsordner medbringes til neeste bestyrelsesmade til underskrift.

14) Eventuelt

Notat med samarbejdsvardier fra intromede den 21. juni 2018 er vedhaftet
Formandskabet er indkaldt til dialogmode med Okonomiudvalget den 2. oktober.
Status pa IT sikkerhed gennemgas pa bestyrelsesmode primo 2019.

Overordnet servicetjek pa takststruktur pa affaldsomradet forventes gennemfort forud for budget
2020.
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Neeste mode er den 13. november 2018.

Bestyrelsen vurderer offentliggarelse af protokol fra dagens made.

Alle punkter undtagen punkterne 8, 9,10, 11 og med tilhorende bilag offentliggores pd
www.vandogaffald.dk

7

Oven.?nds’/ﬁedtag j]i’ bestyrelsesmade i Svendborg Affald A/S 26. september 2018.
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r }(/' lykjcer Jensen Jesper Kiel
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Beretning fra direktionen, Svendborg Vand A/S,
Svendborg Spildevand A/S, Svendborg Affald A/S, Svendborg
Forsyningsservice A/S og
Svendborg Forsyning A/S, den 26. september 2018

Tvaergdende udviklingsaktiviteter i den forlgbne periode

Der arbejdes med yderligere implementering af de muligheder som Office365 giver, bl.a.
projektstyringssite, ESDH (dokumentstyring) muligheder via OneDrive og SharePoint, Power BI
mv.

Endvidere arbejdes der pa at fa klarlagt og struktureret alle brugbare data i VA, sa
tilgeengeligheden bliver nemmere. Helt konkret arbejdes der pa at fa etableret et Data
wareHouse, sa al data er samlet ét sted.

I efteraret 2018 vil VA endvidere overga til telefoni via SKYPE, som betyder, at den stationaere
telefon udgar. Telefoni vil efter implementering overga til computertelefoni. Dette giver en
reekke fordele i opsaetning og ikke mindst gkonomisk.

FAS (Forbrugsafregningssystem) er i dag hostet ved KMD, Easy Energy. Det forventes, at der
vil ske et udbud ultimo 2018/primo 2019 pa FAS-systemet. Udbuddet er etableret i SamAqua
regi og der er 8 forsyninger med. Der er etableret en arbejdsgruppe som arbejder Igbende
med en kravspecifikation til det nye system. Udbuddet fglges tzet af VA.

Risikovurdering af IT-sikkerheden er vaesentligt og kortlaegning fandt sted i 2017. IT-sikkerhed
blev droftet pd bestyrelsesmgdet den 7. november 2017 og processen med at optimere IT-
sikkerheden er igangsat og forventes at lgbe gennem hele 2018 og fremover som en lgbende
proces. It sikkerhed vil blive taget op som selvsteendigt punkt pd et kommende
bestyrelsesmade.

Der er indgdet et samarbejde med SamAqua omkring handtering af den nye
persondataforordning, som delvis traeder i kraft den 25. maj 2018. VA har udarbejdet
privatlivspolitikker, databehandleraftaler, oprydning i arkiver mv. og arbejder Igbende pa at
optimere de interne arbejdsprocesser, sa vi Igbende er ajour med GDPR.

Der har i Igbet af foraret vaeret afholdt en raekke risikoworkshop for spildevandsomradet og
affaldsomradet i forbindelse med overgang til de nye ISO standarder. Tilsvarende
risikoworkshop for drikkevandsomradet er foretaget tidligere og sker nu Igbende i DDS
(Dokumenteret Drikkevands Sikkerhed) team.

Certificering af ledelsessystemer har vaeret udbudt af SamAqua og Bureau Veritas har
overtaget opgaven fra DNV-GL.

Hovedefterprgvning efter de nye standarder er foretaget af Bureau Veritas i juni med hhv. 3
manddage pa Fgdevaresikkerhed (ISO 22000:2005) og 9 manddage pa kvalitet (ISO 9001:
2015), miljg (ISO 14001:2015) og arbejdsmiljg (ISO 18001:2008). De gennemfgrte audit



fandt vores ledelsessystem fyldestggrende og vi er indstillet til recertificering, nar de rejste
afvigelser (6 mindre afvigelser pa fgdevarer og 13 mindre afvigelser pd gvrige omrader) er
afsluttet tilfredsstillende, hvilket er igangvaerende.

Auditrapport fra fgdevarercertificering er vedhaeftet (se resume side 25 og 26). Auditrapport
fra gvrige standarder er ligeledes vedhaeftet (se resume side 78 og 79).

Ejerkredsen bag SamAqua A/S er blevet udvidet med Sgnderborg Forsyning A/S og bestar nu
af 14 ejere. SamAqua A/S blev stiftet i 2012 af Vandcenter Syd, Middelfart Spildevand A/S og
Vand og Affald.

Svendborg Kommune har afsluttet revision af ejerpolitik for kommunale selskaber.

Uddrag af artikler og annoncer i perioden er vedhaeftet som bilag.

Driftsspecifikke aktiviteter i den forlgbne periode
Vand

Der er kommet ny bekendtggrelse vedr. vandkvalitet, som bl.a. betyder, at der i 2018 udtages
vandanalyser inde i ejendommes installationer. Der er i samarbejde med Svendborg Kommune
udarbejdet prgvetagningsplan, som tager hgjde for aendringerne

Renovering af hgjdebeholder pa Heldagervej er igangveerende efter en forsinket opstart
grundet lang byggesagsbehandlingstid. Anlaegsarbejdet forventes at vaere tilendebragt april
2019.

Rekrutteringsproces for anseettelse af projektleder pa drikkevandsomradet er igangvaerende.

Der arbejdes fortsat pa strategi for grundvandsbeskyttelse samt grundlag for nye
indvindingstilladelser. Der arbejdes pt med kildepladsvurderinger i samarbejde med rédgiver.
Projektet er forsinket fordi staten udarbejder ny grundvandsmodel, som skal anvendes som
grundlag for arbejdet. Statens model var tidligere udmeldt til medio 2018, men forventes nu
fgrst udsendt primo 2019. Den nye grundvandsmodel vil give det bedst mulige grundlag for at
kunne konkretisere de grundvandsdannede opland, og dermed praecisere hvor der skal
arbejdes med handleplaner for grundvandsbeskyttelse.

Der har i perioden vaeret gget fokus pa grundvandsbeskyttelse, da fund af nye pesticider eller
nedbrydningsprodukter af samme er blevet fundet i vandboringer landet over. Dette har ogsa
veeret tilfeeldet i vores boringer, hvor der som tidligere orienteret om er fundet spor af DMS
(N,N-dimethylsulfamid) i afgang fra Skovmgllevaerket, og hvor to boringer blev taget ud af
drift pga. veerdier over graensevaerdien. Efterfglgende er den ene boring igangsat pa ny, da
nye analyse kun viste spor af stoffet. Tiltag sker i samarbejde med drikkevandsmyndigheden i
Svendborg Kommune.

Nyt seet DMS analyser for alle boringer til Skovmglleveaerket og afgang veerk er udtaget til nye
analyser.



Den private Bjerreby vandvaerk har i deres afgangsveerk koncentration af DMS pa 9 gange
greensevaerdien og vores Landet vandvaerk leverer nu drikkevand til deres forsyningsomrade.

Fundene har givet en forgget fokus pa alle vandvaerker i Svendborg Kommune, og Miljg og
Natur Udvalget har besluttet, at der skal udtages prgver til en udvidet analyse (419 pesticider
eller nedbrydningsproduktioner) i afgang vaerk fra alle vandveaerker i Svendborg Kommune.
Prgver til denne analyse (XL pakken) udtages pa vores vandvaerker den 19. september.

Nationalt arbejdes der pt fra Danva og Dansk Vandvaerkforening pa at pavirke Miljgministeriet
m.fl. til et national aftalegrundlag som kan iveerkseettes i relation til gget
grundvandsbeskyttelse.

P& baggrund af, at Svendborg Kommune skal udarbejde en ny vandforsyningsplan i 2018, har
der tidligere veeret afholdt mgde med de almene vandforsyninger pa Tasinge om, hvordan
fremtidens vandforsyning pa Tasinge kunne se ud. Forskellige scenarier for den fremtidige
vandforsyning er foresldet, og der arbejdes i faellesskab videre pa at fa skitseret de aktuelle
forsyningsforhold pa Tasinge, samt pa at finde frem til den bedste fremtidige
forsyningsstrategi. Processen er forsinket.

I weekenden den 23.-24. juni var vi repraesenteret pa Kulinarisk Sydfyn og udleverede ca.
8000 flasker til opfyldning i vores vandbar.

Hovedefterprgvning af vores ledelsessystem i relation til fgdevarersikkerhed (ISO 22000:2005)
er foretaget i juni 2018 og beskrevet under de tvaergdende aktiviteter.

Spildevand

Miljgministeriet har den 10. juli 2018 udsendt deres kontrolrapport for forsyningsselskabets
renseanlaeg i 2017. Alle renseanlaeg har overholdt geeldende udlederkrav. Eneste bemaerkning
var en forhgjet pH veerdi fra Harup renseanlaeg, der skyldtes en fejl pa det anvendte
maleudstyr. Kontrolrapport er vedhaeftet.

Badevands APP blev lanceret den 19. juni. Badevand APP’en er tilgaengelig for alle der gerne
vil advares om tvivisom badevandskvalitet efter et skybrud. APP’en er baseret pa
stremningsmodel og aktuelle malinger af overlgb, hvorved den aktuelle "nedetid” kan
reduceres fra de tidligere varslinger om tre dggn til nu under typisk et degn og kun pa
udvalgte strande. Modellen bag badevands APP’en giver ligeledes et godt grundlag for at
vurdere sammenhaeng og tiltag pa spildevandssystemet.

Input til den kommende revision af Svendborg Kommunes spildevandsplan er igangvaerende.

Vi har veeret inviteret med som radgiver til Svendborg Kommunes arkitektkonkurrence om den
bld kant, og har deltaget i forberedende mgder, bedsmmelsesmgder og forhandlingsmgder
frem mod offentligggrelsen af vinderforslaget. Tiltagene omkring realisering af den bla kant vil
fa en afsmittende effekt pa flere af vores anlaag og kommende Igsninger i og omkring
havneomradet. Svendborg Kommune arbejder nu frem mod at fastleegge en fase 1, hvor det
forventes at lgsning omkring skybrudsafhjaelpning pa havnen langs Jessens Mole kommer til at



indgd. Etablering af ny hovedpumpestation er ligeledes meget aktuel dels pga. den bla kant og
dels pga. SIMAC kommende byggeri pa Nordre Kajgade. Seerskilt punkt om
hovedpumpestationen er p& dagsordenen.

Risikoworkshop for spildevandsomradet har vaeret afholdt over 5 dage i foraret 2018.

Vi ansggte og blev udvalgt som et af tre renseanlag til et Energioptimeringsprojekt i
samarbejde med Miljgstyrelsen, Danva og Niras. Opstartsmgde blev afholdt pa Egsmade
Renseanlaeg i 2017. Endelig rapport fra Miljgstyrelsen er nu modtaget og vil indga i fremtidige
overvejelser om energioptimering.

Overvejelser om andret organisering af rottebekaampelse er pt. igangvaerende i samarbejde
med Svendborg Kommune.

Affald

Det falles fynske samarbejde om ressourcer i affald (SYFRE) afholdt den 18. maj faellesmgde
med deltagelse af udvalgspolitikere, bestyrelsesmedlemmer og embedsfolk. P& mgdet blev der
gennemgaet status for projekterne, eksempler p@ henteordninger og orienteret om det evt.
feelles fynske biopulp anlaeg. (Pulp A/S).

Efterfglgende afholdtes den 26. juni styregruppemgde om pulpanlaag om en raekke gnsker til
&ndringer af organisering mv, og der foreligger nu et samlet revideret materiale til brug for
selskaber og kommuner. Tilsagn om medejerskab af det falles pulpanlaeg skal ske inden arets
udgang. Separat punkt om Pulp A/S er pa dagsordenen. Odense byrad forventes at tage
beslutning den 19. september.

Neermere undersggelse af muligheden for at etablere et falles fynsk eftersorteringsanlaeg er
planlagt til opstart 1. oktober 2018. Udkast til kommissorium til forprojekt er udarbejdet og
opstartsmgde er planlagt her i Svendborg til den 25. september. Udredningen forventes
gennemfgrt frem til foraret, hvorefter der skal tages stilling til det evt. videre forlgb i de fynske
affaldsselskaber og kommuner.

Svendborg Byrad godkendte den 29. maj de nye henteordninger, som skal udrulles primo
2020. Design af de nye henteordninger er baseret pa erfaringerne fra det fzelles fynske
samarbejde om ressourcerne i affald og i gvrigt sammenligning med de besluttede ordninger i
Odense. De nye ordninger forventes at gge genanvendelse for husholdningsaffald fra 36% til
ca. 55%.

Planlaegning af de nye ordninger er igangvaerende i samarbejde med Svendborg Kommune og
med sparring fra andre forsyninger.

Der arbejdes ogsa sammen med Svendborg Kommune om mulighed for at ensarte de
indsamlede fraktioner fra kommunale institutioner samtidig med udrulning af de nye
ordninger.



Rekruttering af projektleder til omstillingen og videre udvikling af gget genanvendelse er
igangsat.

@get fokus pa genanvendelse vil blive gennemfgrt i klimaugen (uge 40), hvor bl.a. ekstra
mandskab vil vaere ved restaffaldscontainere pd genbrugsstationen.

Citizen science projekt om gget fokus pa genanvendelse og reparationer af elektronik affald
forventes gennemfgrt primo november i samarbejde med SDU og TV2Fyn med saerlig fokus og
aktiviteter pa de fynske genbrugsstationer.

Realiserede mal pr. 30. juni 2018

I forbindelse med det integrerede ledelsessystem er de realiserede praestationer for 2. kvartal
opgjort. Grafisk oversigt over KPI’er med bemaerkninger samt oversigt over mal og
malsaetninger 2018 er vedhaeftet som bilag.

VA

vand oq affald Periad Jun 2018

Indevarende Periade Sidsts &r

KPI1

Budget / Mal Aktuel Afvigelse [ Difference [sameme periode) | Frekvens Data
Elforbrug - Vand P sesooam 472.350 kWh 71150 kWh 523.500 kWh mied
Filterskyllevand - 10.000 m? 9.690 m? 310 m3 8877 m3 widned Ko
Vandkvalitet - Akk.analyseoverskridelse _ 0,0 % 0,0 % 0,0 % 0,0 % Wined Ao
Antal egenkontroller - 1.000 % 789 % -211,1 % T2 % mined Ko
Ledningsbrud - Vand - I 50 -2,0 38 Mined Ao
Vandtabs-% - 7% 12,5 % 55% 1% Ar i
Kundetilfredshed - Vand o= 95 % 100,0 % 50 % 95,5 % Halvir 2018
Elforbrug - Rens [I(Wh,l'm‘] 7% 0,3723 kwh/m® 0,3995 kwh/m’ 0,0272 kWh/m® 03771 kWh/m® Mined Ao
Rensekvalitet Se anleegsgrafer dnad Mined
Elforbrug - Transport - 1.687.980 kWh 1.492.944 kWh -195.036 kWh 1.685.137 kWh Ar 2017
Driftsstop - Transport - 20 8 <12 ] wdnad ko
Kundetilfredshed - Transport _ 95 % 100,0 % 5,0% 100,0 % Halvir 2018
Genbrugs-% - Affald -2% 60 % 58,6 % -1,4 % 530 % Mined Ao
Storskrald - uafhentet == 0,50 %a 0,87 %o 0,37 %a 0,38 % winad [
Dagrenovation - uafhentet - 1,50 %o 1,47 %o 0,0 %o 1,82 %o Mined Ao
Sygefraveer - 3,00 % 353 % 0,53 % 342 % kvamal Ao
Nerved haendelser - 30 2,0 -28,0 10 Maned ko



Vand - Malsatninger - KPI

Elforbrug

. Filterskyllevands-% pr. md.

e Filterskyllevand ATD [m3)]

1,3%1,2% 1,3%0,9%|1,0% 1,1%|0,9%(1,0%
1.50/2.93 4.24/5.79/7.70 9.69|11.5/13.3

= Sidste ar - ATD

1.65‘3.02 4.54\5.99\7.59 8.87‘10.4‘11.8 13.2‘14.6 16.0‘17.4

Arsag og Aktiviteter ift mal Graf
Q1.Der mangler data fra Sgrupveaerket, som har vaeret i drift det meste af Elforbrug
kvartalet.
. . . 1.000.000
Det er derfor ikke muligt at konkludere pa det samlede elforbrug. 900.000 |
. . . 800.000
Lunde vandveerk er faldet i energieffektivitet. Det skyldes, at veerket 700.000
forsyner flere zoner i.f.m frakobling og renovering af Heldager wh 288‘888 e .
hgjdebeholder. 400.000 —
300.000
200.000
100.000 -
Q.2 0
) . . o Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
Det er stadig ikke muligt at konkludere pa det samlede elforbrug. Sgrup Drelo ws | sz | es | w7 | as | 17 | 127 | 1
vaerket er taget i drift, og Hovedvaerket er i perioden taget ud af drift. sero - = ® b A » >
[ Stenodden 660 607 675 704 897 962 1.471 1.016
s Landet 2.547 2.272 2.562 2.402 2.344 2.339 2.500 3.251
| unde 16.165 6.899 6.365 6.077 9.999 15.898 6.904 5.825
[ Skovmgllen 22.415 22.888 22.216 27.376 22.572 23.840 27.503 22.673
Emmmm——— Grubemgllen 12.437 16.963 17.860 19.527 17.978 8.444 8.116 8.603
Sgrupvaerket 56.810 49.897 71.264 50.594 75.719 88.553 98.319 81.280
I Hovedvaerk 9.244 5.765 1.493 379 2.063 1.099
Sidste ar kWh - ATD 84.606 159.642 242.141 323.835 410.803 487.010 555.216 625.733 693.924 763.893 830.461 903.793
e k\Wh ATD 72.042 170.090 236.232 306.443 388.088 472.350 554.467 626.312
Filterskyllevand
Arsag og Aktiviteter ift mal Graf
1: Filterskyllevand er fortsat faldende. .
Q Y Filterskyllevand
. . - 2,0%
Q2: Filterskylle vand fglger som i Q1 en fortsat faldende tendens. 26.000
24.000 - - 1,8%
22.000 - - 1,6%
20.000 - 14% &
18.000 - s
16.000 - - 12% g
m3 skyllevand ATD 14.000 - 1,0% g
12.000 - . =
10.000 - - 08% &
8.000 - - 06% 3
6.000 - - 0,4%
4.000 - .
2.000 - - 0,2%
- - 0,0%
Ja Fe M  Ap | M Ju Jul Au  Se | Ok No | De
n b ar r aj n g p t v c
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Vand - Malsatninger - KPI

Klager og afvigelser

12-09-2018

Arsag og Aktiviteter ift mal
Q1: Der har ikke veeret afvigelser pa smag og urent vand

Q2: Der har ikke veeret afvigelser pa smag og urent vand

Graf
Antal afvigelser pa smag og urent vand
antal
@spume yrent vand 0 0 0 0 0
el afvigende / darligsmag | 0 0 0 0 0

Kundetilfredshed

Arsag og Aktiviteter ift mal
Det er grundet det meget fa antal var pa kundetilfredshedsmalinger ikke
muligt at konkludere om der er tilfredshed med ydelserne

Graf
Kundetilfredshed ar
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——@— Kundetilfredshed
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100%
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100%

92%

95%

91%

100%

100%

el Svar-% kvt

44%

45%

42%

29%

38%

23%

82%
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Vand - Malsatninger - KPI

Vandkvalitet

Arsag og Aktiviteter ift mal Graf
Ql.Der‘har vaeret to overskridelser i perioden hvor omprgve ikke viste Vandkvalitet som har pavirket kunder
overskridelser
15,0%
14,0%
Q2: Der har vaeret en overskridelser i perioden hvor omprgve ikke viste 13,0%
overskridelse 12,0%
11,0%
10,0%
9,0%
% 8,0%
7,0%
6,0%
5,0%
4,0%
3,0%
2,0%
1,0%
0,0%
e=fil== Akk. - %-overskridelse | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,0% 0,0%
Vandkvalitet - antal prgver
Arsag og Aktiviteter ift mal Graf
Antal prgver ligger fortsat under mal Antal prver
2200%
2000%
1800%
1600%
1400%
1200%
%
1000%
800%
600%
400%
200%
0% :
Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug | Sep @ Okt | Nov | Dec
=% prover ift plan - ATD 74%  89% | 93% | 75% 90% 86% 87%
=l % prover ift egenkontrolkrav ATD 467% 667% 789% 658% 800% 789% 786%
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Vand - Malsatninger - KPI

Ledningsbrud

Arsag og Aktiviteter ift mal

Q1: Antallet af brud ligger under malet (19 mod 21)

Der har dog i februar maned vaeret uforholdsmaessigt mange. 15 styk.
Februar 2018 har vaeret noget koldere end i de forgangne ar, hvorfor en
del ledningsbrudene ma tilskrives den lave temperatur ( 23,3 frostdggn)

Q2: Brud pr, 100 km ledninger ligger akkumuleret over sidste ar. Dette
skyldes de mange brud i februar. | Q2 har der veeret to brud.

Graf
Ledningsbrud
14,0
12,0
10,0
8,0
Brud / 100 km
6,0
4,0
2,0
0,0
Jan | Feb | Mar | Apr aj  Jun  Jul | Aug Sep | Okt | Nov | Dec
emmgums Antal brud pr. 100 km/md 1,1 1 22 09 04 00 04 0,0
@smems Antal brud pr. 100 km-ATD | 1,1 3,3 42 46 46 50 50
w=de o Brud sidste ar - ATD 09 1,7 20 26 30 39 39 39 43 48 |57 67

Vandtabs-%

Arsag og Aktiviteter ift mal

Q1: Vandtabsprocenten Blev i 2017 opgjort til 12,5% hvilket er noget
hgjere en i 2016.

Der er efterfglgende fundet to laekager, der samlet set udggr 3
procentpoint.

Der er igangsat leekagesggningsaktiviteter. Fgrste sektion med
lekagesggning er Thurg.

Q2: Leeakgespgningsarbejdet er afsluttet pa Thurg og fortsat i den
sektion, der hedder galgebakken.

Graf
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e TabS-%

14,3%

9,2%

8,3%

8,0%
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Vand - Malsatninger - KPI 12-09-2018

Udpumpet vandmangde
Arsag og Aktiviteter ift mal Graf

Q1: Udpumpet vandmaengde ligger fortsat pa et hgjt niveau Akkumuleret vandmaengde udpumpet

- L - . . . 2.500.000
Q2: Udpumpet maengde i ligger i perioden over tidligere ar, hvilket ma
tilskrives den manglende nedbgr
2.000.000
m 2014
1.500.000
m 2015
2016
1.000.000

m 2017

2018
500.000 “ ‘ “ |
Jan Feb Mar Apr Maj Ju

n Jul Aug Sep Okt Nov Dec
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Transport - Malsatninger - KPI

Elforbrug

12-09-2018

Arsag og Aktiviteter ift mal
Opggres arligt

Graf

kWh/m3 0,40

0,80
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e=g== E|forbrug

0,19

0,19

0,22 | 0,23

0,21 0,16

0,16

0,14

Kundetilfredshed

Arsag og Aktiviteter ift mal
Det er grundet det meget fa antal var pa kundetilfredshedsmalinger ikke
muligt at konkludere om der er tilfredshed med ydelserne

Graf
Kundetilfredshed ar
100,0%
90,0%
80,0%
% 70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
2013-1 2013-2 2014-1 2014-2 2015-1 2015-2 2016-1 2016-2 2017-1 2017-2 2018-1 2018-2
Kundetilfredshed [%] | 97,0% 96,6% 98,0% 87,0% 100% 98% 63% 100% 100% 100% 100%
el Svar-% 96% 28% 47% 39% 42% 69% 4% 17% 36% 20% 10%
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Transport - Malsatninger - KPI

Driftsstop

Arsag og Aktiviteter ift mal

Q1: Der har veeret 6 driftsstop, hvilket er et lavere end aret fgr. Der er et
fortsat fokus at holde driftsstop pa et lavt niveau. Dette ved hjlp
forebyggende vedligehold pa pumper og spuling af pumpesumpe.

Q2: Der har i perioden veeret to driftsstop. Samlet set ligger niveauet
under sidste ar.

Graf

Stk

60

50

40

30

20

10

0

Kundeoplevede driftsstop

Jan Feb | Mar | Apr | Maj | Jun Jul Aug | Sep | Okt | Nov | Dec
I Driftsstop oplevet af kunde [stk] 3 2 1 2 0 0 0
s Antal driftsstop ATD [stk] 3 5 6 8 8 8 8
e—h == Sidste &r - ATD 2 3 7 8 9 9 10 10 14 19 23 32
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Rens - Malszetninger - KPI

Elforbrug
Arsag og Aktiviteter ift mal Graf
Q1: Der en fortsat opadgaende tendens i energieffektiviteten (kWh/m3 Elforbrug
renset spildevand) 0,36 kWh/m3 indevarende periode mod 0,43 samme
. . . 3.500.000 1.400
periode sidste ar. g
s ) ] 3.000.000 |— - 1200 2
Egebjerg Syd har i februar veeret procesmaessigt udfordret, hvorfor der er 2.500.000 1000 2
renset vaesentligt mindre vand i forhold til elforbruget (1,3 kWh/m3) 2.000.000 - 800
kWh M3
1.500.000 600
Q2: Der har i andet kvartal veeret et hgjere elforbrug/m3 renset 1.000.000 400
. . 500.000 200
spildevand. Dette skyldes den mindre maengde regnvand, som er kommet
ind pé anlaggene 0 Jan Feb | Mar | Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov | Dec .
° . . . . Bjerreby 5.990 | 5.270 | 5.810 | 5.380 | 5.110 | 5.290 | 5.510 | 5.440
Sa det samlede energiforbrug har i perioden vaeret mindre. Men den Horup 22,0751 70 649 71,595 19 154 117 85111707617 695 116,525
enkelte m3 spildevand har vaeret mere energikraevende at rense. Gudme 16.224/10.448 13,828 12.600|12.016| 9.176 | 8050 10.903
Strandgarden 26.576/26.754 31.995|29.486 |25.841 23.738/26.71524.892
Egebjerg Syd 90.806|102.15 84.208|71.035|74.146 | 74.509 60.637 65.627
Egsmade 199.25/154.86 224.93/169.80|203.83 158.15 145.97|157.39
kWh sidste &r - ATD 326.32/633.17 972.56| 1.270. | 1.561. | 1.845. 2.132.|2.426.|2.704.|2.977.|3.115. | 3.265.
e k\Wh ATD 362.87|683.00 1.065.|1.372.|1.711. 1.999. 2.264.|2.544.
Renset spildevand [m3] | 1.204. | 742.97 | 1.000. |946.20 631.52 479.09 397.94|529.57

Rensekvalitet

Arsag og Aktiviteter ift mal Graf
Der har ikke veeret udfordringer med rensekvaliteten

Rensekvalitet

12-09-2018
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Udlgbskvalitet for renseanlaeg

2018
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Affald - Malszetninger - KPI

Afvigelser Dagrenovation

Arsag og Aktiviteter ift mal

1. kvt. Resultatet for januar skyldes at kunderne overfylder deres
skraldespand og mange saetter ekstra juleaffald ved siden af men uden
ekstra maerker. Der er registreret 71 overfyldte beholdere og 47 har sat
ekstraaffald uden maerke i januar. 2.kvt. Resultaterne for april og maj
som malet mens resultat for juni afspejler at ugetgmningen er pabegyndt,
og dermed falder iseer antallet af overfyldte beholdere med en halvvering
af antallet af uafthentede beholdere.

Graf
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Dagrenovation - uafhentet

g Resultat maned

2,19

1,40

1,50 | 1,50 | 1,50 | 0,74

e—f— Resultat ATD

2,19

1,80

1,70 | 1,65 | 1,62 | 1,47

— «— - Sidste ar- ATD

3,90

2,76

2,20 2,05 200 1,82 168 155 | 1,69 166 | 163 1,65

Afvigelser Storskraldsordning

Arsag og Aktiviteter ift mal

1 kvt. 27% af uafhentede er registreret som klager og heraf er en del
affald som er sat for sent ud. 73% skyldes at affaldet ikke er sorteret
korrekt eller ikke omfattet af ordningen. 2. kvt. | perioden
er indkommet i alt 22 klager over manglende afhentning og heraf er 9
efterfglgende afhentet. 60 adresser har oplevet af deres storskrald ikke er
medtaget fordi reglerne ikke er overholdt, d.v.s. at affaldet enten har
veeret blandet sammen eller at affaldet ikke har veeret omfattet af
ordningen.

Graf
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Affald - Malsatninger - KPI

Genbrugs-%

Arsag og Aktiviteter ift mal

Den lavere genbrugsprocent skyldes til dels at malet trae sendes til
forbraending. For 1. kvt. udgjorde fraktionen "Polstrede mgbler" 1,91%
mod 0,71% i 2017.

Graf
Genbrugs-%
90%
85%
80%
75%
70%
65%
% 60%
55%
50%
45%
40%
35%
30% -
Jan | Feb | Mar | Apr | Maj | Jun | Jul | Aug Sep | Okt | Nov | Dec
—=— GBS md. - Genbrugs-% | 71% | 74%  66% 75%  79% | 81%
——fi— Total md. - Genbrugs-% | 67% 48% | 46%  60% | 62% | 62%
gy Total ATD - Genbrugs-% | 67% 58% 54% | 56% | 58% | 59%
——= — Sidste ar - genbrugs-%  41,0% 46,0% 51,0% 54,0% 56,0% 58,0%|59,0%|58,5% 60,0% 59,0% 59,0% 58,4%
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Auditrapport

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

10435688

BV Certification Denmark

Hovedefterpravning / 1ISO 22000:2005

ovedefterpravning /1SO 22000:2005 Audit fra dato. 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig og distribution er begraenset til auditteamel, virksomheden og Bureau Veritas Certification.
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| Generel information

1.1 Virksomhedsinformation

Virksomhedsnavn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Adresse Ryttermarken 21 EAN-nr. 5798006929948
=7 | Svendborg

5700

Land Denmark

Telefonnr. 4563215520

Kontrakt nr.: 10435688

1.2 Kontaktinformation

Kontaktperson Finn Kallehauge

fka@vandogaffald.dk

Email

Telefonnr. 4563215520

ovedefterpravning /1SO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit il dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

anne rapport er fortrolig ag distribution er begraenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 2/



) Audit information

2.1 Auditstandarder

Alditstandard(er) (SO RZ I

2.2 Certificeringens gyldighedsomrade

Standard éSite navn [ Hovedk !Gyldighedsomréde

Engelsk ISO 22000:2005 Svendborg Forsyning A/S Production of drinking water based on extraction of
(Vand og Affald) ground water which is aerated and filtrated at six
water works and finally distributed via pipelines and
underground service reservoirs

Antal sites [}
Antal medarbejdere §k}
[0 Gl Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

1vis dette er en "multi-site” audit vil der til auditrapporten veere vedheeftet en liste over alle de relevante sites

AUGlaias  Hovedefterpravning

AUl ek 20-06-2018 Audit til dato 25-06-2018 Varighed 1,5

(number)
manddage

ovedefterpravning /ISO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Repporten afsluttet den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification.
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2.3 Auditorinformation

edende auditor : S ~Initialer  Auditor , e Initialer

Jan Hedemand JEH

ovedefterpravning /IS0 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit {il dato; 25-06-2018 - Rapporten afsluitst den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig og distribution er begraenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 4/



} Auditproces

3.1 Auditornoter

Auditor : i . Standard | Auditerede personer
. |
Jan Hedemand 20-06-2018  Kvalitetsfunktion ISO Gry Tully
22000:2005

Auditeret risikoanalyse, HACCP og OPRP planer samt drgftet indhold, struktur, fremgangsmade og krav i henhold til
standarden (se afvigelse).

Set produkikarakteristika for drikkevand fra 4-4-2013 (se forbedringsmulighed).

Droftet intern audit, som planlsegges for en 5 ars periode (2013 — 2018) og som styres af Finn pa alle standarder. Det
interne auditor korps bestaende af 5 medlemmer, som alle har gennemgéet kursus .

DDS-Teamet er beskrevet i handbog for ledelsessystem i KEMS systemet med repraesentanter for hvert omrade.
Gennemgaet DDS-Team referat fra 9-5-2017 som er kortfattet og preecist.
Set auditplan for 2018 hvori indgar audit af krav i relation til 15022000 vand i Q2 2018.

Set afvigelseshandtering som betegnes V@N (Vi ager nytten) og handteres i Office-pakken Planner. Indeholder 5 sektioner
(herunder en for vand).

Alle registrerede afvigelser er afsluttede. Der har vaeret 2 i 2018, den ene var en overskridelse pa BQ for en egenkontrol
prave fra Heldagervej beholder 2 fra 5-3-2018. Beholderen er nu lukket og staltanke indsaettes og alt bliver totalrenoveret.
Den anden er manglende vedrarende afsavning af et pasvejset traeskhoved (april 2017). Dette var en fejl fra entreprensrens

side, som efterfalgende er blevet indskaerpet og handteret meget fint.

Auditeret beredskabsplan og gennemgaet dokument 4.9 Trusler/mistanke om sabotage eller terror og risikovurdering nr. 33

ovedefterpravning /IS0 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification.
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Auditor | Proces Standard | Auditerede personer '
Jan Hedemand 20-06-2018  Vandkvalitet og analyser ISO Stina Nedergaard Petersen
22000:2005 Poul Erik Hald Jensen

‘Noter

Analyseplan ligger under dokumenteret drikkevanssikkerhed i ledelsessystemet. Set plan for egenkontroller og plan for
akkrediterede analyser for 2018.06.27

Planen er opdelt i et skema for Rentvandspraver og et for Boringskontrol, som er fint opdaterede og med detailoplysninger
om sezeranalyser, analysepakker, tungmetaller m.v.. Flot.

Droftet udtagning af prever i henhold til den nye bekendtgarelse, som er i haring, og hvor der skal udtages vandprover i
installationer fra de 10 ledningsnet.

Planen godkendes af myndighederne og de udvalgte installationer for hele ledningsnettet i VA er godkendt. De udvalgt er
mest fra skoler, institutioner, laegehuse og virksomheder. Overskridelsen pa 44 coliforme hos den private — som dog var en

fejl — har myndighederne overtaget (se afvigelse).

Gennemgaet plan for seerlige analyser af nyeste opdagede pesticider, herunder BK, 1,2 4-Triazol og DMS og de farste
resultater, som alle har veeret fine.

Droftet malemetoder og analyser, som ud over BQ og Tecta analyserne udfgres af AgroLab og set analyserapporterne
1900496-456520 og 190517-458015 (se observationer).

Drgftet traening, uddannelse, erfaring og kompetencer, og at Poul Erik, som udfarer praveudtagning og analyser med BQ og
Tecta, har gennemgaet laboratoriekursus hos Carl Bro.

Set en del af udferelsen af BQ og Tecta analyserne fra dagens indsamling af prever samt de registreringer der udferes bl.a.i

Sweco og herunder draftet kalibrering og set for standardvaerdi pa BQ med 612 fra 23-12-2009. Meget fint orden og
omhyggelighed i alt arbejdet. Flot.
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Auditor. ' | Standard | Auditerede personer

Jan Hedemand 20-06-2018  Projekter og anlasgsarbejder ISO Mona Wulf Nielsen
22000:2005

Set Opgavetjekliste ledningsprojekter 2018 med beskrivelse af opgave pr. sted og markeret med farver afhaengig af hvem
der er tilknyttet opgaven. Fint.

Droftet tiek af forurenet jord s& der skal bruges anden rartype og set omrader med jordforurening pa miljgportalen pa
kommunens hjemmeside.

Set beskrivelse og registreringer pa anlaegsarbejde i Vestergade i Svendborg, som udferes i samarbejde med afdelingerne
for kloak, el og Cowi. Pga. jordforurening skal der relines med diffusionsteette rar med ekstra stal/alu kappe.

| ovenstdende sammenhaeng drgftet kommunikation om et ubenyttet stik og om midlertidig afbrydelse i forbindelse med
arbejdet.

Set beskrivelse og registreringer pa aniaegsarbejde pa Struebjerg med fine rene forhold, som det er dokumenteret pa de
registrerede fotos.

Set Gant kort over 12 vandprojekter, sam mest omfatter renovering men ogsa lidt nyanlaeg, nye boringer og nye
rédvandsledninger.

Droftet leverandgrer, hvor der overvejende anvendes to entreprenarer: J. Clausen ApS til grave og relinings arbejder og ETS
(Tommy Serensen, Arslev) til arbejder som kraever styret eller cracker boringer.

Gennemgaet anleegsplan for 2017 i project pa s-drevet.

Gennemgdet opmaling af Struebjerg med visning af anboringer med xyz koordinater i Microstation programmet, som ligger i
Kortviser som Lifa laver.
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Auditor Dato ‘ Proces ll Standard Auditerede personer
|

Jan Hedemand 21-06-2018 Ledelse ISO Ole Steensberg @gelund
22000:2005

Droftet strategiplan for 2017 (med skibet), som nu er aflgst af en ny VA strategi 2018 "Vores liv — Vores feelled”. Fokus er pa,
at bevare sundhed og det gode liv. Og derfor er der fokus pé bade det rene vand og bortskaffelse af brugt vand og affald.
Herunder ogsa Livsbevarelse og genbrug.

Droftet overfladevand og at enkelte starre virksomheder kan udnytte eget overfladevand hvis aflsbsenheder adskilles.
Droftet personale og ressourcer og at der er ansat en kommunikationsmedarbejder (tidligere journalist).

Draftet kommunikation med kunder og herunder interessenter og workshop afholdt i ledelsesregi, som er kart i 2016/2017 i
relation til strategiproces, som karte i august 2017 med bestyrelsen. Derefter medarbejder workshop januar 2018 og

endelig godkendelse af hele planen i maj 2018.

Set tekst til strategiplan 2013 pa 6 sider med bl.a. beskrivelse af baggrund og ramme, vision og mission, strategiske
pejlemzerker, klima og ressourcer, feellesskaber og samarbejde, socialt ansvarlig virksomhed, skonomisk ansvarlig

virksomhed og fra strategi til handling.

Droftet kvalitet og fadevaresikkerhed og herunder, grundvandsbeskyttelse ved indgaelse af bl.a. dyrkningsaftaler (f.eks. med
Hvidkilde).

Droftet output fra strategiplanen omsat til konkrete aktiviteter, handlingsplaner og mal.

Strategien har 5 pejlemzerker. Set Strategisk malopfyldelse 2018: Strategi -> strategimal -> Forbedringsopgave ->
forbedringsmal/arsmal 2018 fra 204-2018.

Set ejer politik for VA, som er 100% ejet af Svendborg kommune og draftet fadevaresikkerhedspolitik (se afvigelse)..
Droftet risikovurdering og herunder afholdelse af workshop. (DAS Dokumenteret Affalds Sikkerhed). DSS dokumenteret

Gennemgéet ledelsesevaluering fra 1. kvartal 2018 og heri status for Team vand i relation til vandkvalitet, ledningsbrud,
kundetilfredshed m.v. samt leverandarevaluering foretaget af SamAqua: med bl.a. Ingen ny lovgivning (se afvigelse).

Draftet vaerdier og set skilt med 3 VA Veaerdier: vaer aerlig og skab tillid, vaer nysgerrig og udvis respekt samt tag ansvar for
dig selv og for faellesskabet.
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|
Auditor Standard Auditerede personer

Jan Hedemand 21-06-2018  Gkonomi, administration, salg og ISO Michael Jgrgensen
kundecenter 22000:2005 Lene Rechnagel

Droftet organisation og ansvarsomrader, og at Team administration er delt i 4 teams (Kommunikation & forretningsudvikling;
Bogholderi; Afregning; Reception/kundeteam/lgnbogholderi ).

Der er ikke en egentlig HR funktion, men opgaver i relation hertil udfares af Team administration.
Droftet kampetencer som er registreret i ERP systemet AX2012 og i AMU systemet.

Droftet kommunikation med kunder og skemaer som benyttes efter udfgrelse af anleegsarbejder. Alle henvendelser fra
kunder registreres i Drive.

Set for Grkildsdage 61 vedragrende huller i vej oprettet 2. marts 2017, som er afsluttet 6. marts 2017. | alt 53 henvendelser pa
adressen.

Auditeret reklamationer vedrarende salg, som registreres i KMD Easy systemet. Overordnet status er, at der er tilfredse
kunder. Der foretages en vurdering af hvordan afleesningerne foretages (elekironisk, papir, fremmgade).

Droftet kundehenvendelser og de seerlig kritiske forbrugere og dem der er utilfredse med priserne, som ikke registreres.
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Auditor Proces Standard | Auditerede personer

Jan Hedemand 21-06-2018  Indkeb af varer, udstyr og ISO Michael Jorgensen
tjenesteydelser 22000:2005 Dorte Dolleris (SamAgqua, Odense
pr. tif.)
Peer Wichmann

Auditeret proces for indkgb, som foretages via SamAqua i Odense og baseres pa udbudsopgaver med krav i relation til
miljg og egnethed.

Evaluering af varer, tienesteydelser og kontrakter oprettes i kontrolstyringsmodulet, og der foretages lgbende opfalgning
hver 3. maned.

Indkesbsaftaler ligger i RAKAT. Set for Nordisk Wavin A/S i Hammel,
Droftet afvigelser og set registreringer for 3 ordrer som er modtaget.

Auditeret indkebte varer og set specifikation for Wavin PE 80 Vandtrykrar, spolede rar fra februar 2012 samt erkleering pa
DK-VAND godkendte produkter fra Wavin fra 21-4-2016 og kravspecifikation for ledningsmateriel pa 9 sider, med bl.a. krav
om migrationstest for vand.
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Auditor . : : Standard Auditerede personer
| 1

Jan Hedemand 25-06-2018 Vandveerk med tilh@rende I1ISO Per Hansen

boringer 22000:2005 Gry Tully
Erik Pryds

Hennin Veber

Noter
Generelt:
Auditeret procedurer og processer og herunder drgftet hvad der er de kritiske forhold at overvage, herunder gennemgaet
SRO anlzegget og set kontrol af hgjdebeholdere og alarmlog.

Droftet maxflow og trykalarmer og at der skelnes mellem A og B alarmer (se observation)

Gennemgaet detaljer vedrgrende A alarm for vand pa gulvareal i sektionsbrond pa Skarupere Strandvej 25-6-2018, som er
registreret kl. 7.00 og kvitteret for kl. 10.46.

Droftet vedligeholdelse af SRO anlaegget, som foretages af Frontmatic og set udfald pa telefonforbindelser til nagle af
gerne, som der p.t. arbejdes pa en bedre etablering af.

Droftet ressourcer og herunder, at der kan registreres bade antal mélere og antal forbrugere pa hver malerbrgnd.

Auditeret afvigelser og herunder draftet brud pa ledningsnettet, hvor der ved brud helst ikke ma lukkes helt ned, da det @ger
risikoen for dannelse af vacum og dermed indtreengen af forureninger (se farbedringsmulighed).

Grubbemgllevaerket:
Set udtagning af vandprgver til egenkontrol, som udfares af en medarbejder fra Team Vand.

Droftet sikkerhed og fedevaresikkerhed, herunder at der er abne filtre og regnvandsbassin, hvor lagen er forsynet med

hangelds, men uden alarm. Inspektion foretages 1-2 gange ugentlig, samt draftet, at dette er risikovurderet af DDS-Teamet.

Gennemgaet indre af veerket, som bl.a. indeholder filtersal med 6 abne filtre med kvartssand og antracit.

Skylning foretages pa basis af gennemlgbne m3 eller antal dage og er forprogrammeret i SRO systemet.

Veerket er gammelt, og skal lukkes indenfor 2-3 ar, men det fremtraeder i paen orden og ryddelig stand samt god hygiejnisk
og rengjort tilstand.

Droftet kalibrering og set maerkning af malerkontrol af GR Z2 fra ABB malerkontrol.

Gennemgaet de ydre forhold og herunder set de to tilhgrende boringer, bl.a. DGU nr. 164.949, som forsyner det
enstrengede veerk.

Set to lager med haengelas til ravandstank, som er inddelt i 4 rum og drgftet renholdelse af det ydre omrade, som er
udliciteret til Forstas A/S (se observation).

Serupveerket:

Set vel nok Danmarks flotteste ("Fremtidens vandveerk®)og nyeste vandvaerk, som blev indviet i april 2018.

Nggleordet fleksibilitet betyder, at vaerket er seerdeles godt forberedt pa evt. udvidelser og allerede forsynet med UV anlaeg,
som kan anvendes til vandbehandling.

Veerket er opdelt i to afsnit, hvor zone 1 far vand fra Kildeplads Byen og leverer tilbage til den lave trykzone, som
hgjdebeholder Ovinehgj i dag leverer til. Zone 2 far vand fra Hvidkilde og skal levere til hgjdebeholderen pa Helagervej.

De to ravandstanke er pa hver ca. 540 m3 og forsynet med hver to sandfiltre. Alt sammen udfert af rustfrit stal og med

belysning og skuehuller i ravandstankene. Ravandsledningerne er forsynet med hver sit iltningsanlaeg, hvor ilt komprimeres
fra den atmosfaeriske luft og anvendes til beluftning i to cylinderbeholdere.
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Auditor Standard Auditerede personer

Jan Hedemand 25-06-2018 Hgjdebeholder ISO Per Hansen
22000:2005 Gry Tully

Gennemgéaet omradet pa Ovinehaj, hvor der er to bygninger med afgang til beholderen, som er i pzen og ryddelig tilstand
samt god hygiejnisk og rengjort tilstand. Faldstammer fra tagvand er dog fart ind i bygningen, men delvis renoveret, og er i
begge bygninger placeret pa et sted, hvor der er ca. 10 under niveau af hgjdebeholderens overkant.

Droftet procedure for slukning af pumper, som er nadvendig ved preveudtagning pa Grubbemellevaerket, og set tilslutning af
pumper efter dagens proveudtagning, som foretages i SRO anlaegget ved brug af on-line forbindelse pa Ipad.

Droftet udstyr og vedligeholdelse og at to overfarselspumper er ude af drift, idet den ene bl.a. er uteet. Pumperne har alene
veeret brugt til overfarsel af vand fra zone 1 til zone 2, hvilket ikke lzengere er aktuelt, og pumperne er ikke blevet fiernet, idet

hejdebeholderen skal nedlzegges indenfor 2-3 ar.

Set midlertidige affugtere, som er i drift mens de normale er til reparation.
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3.2 Auditresumeé pr. standard 1SO 22000:2005

'2K-BVC 1 Nye produkter/Nye processer/Nye kunde/-myndighedsk
'2K-4/4.1 Ledelsessystem for fadevaresikkerhed / Generelle k...
'2K-4.2 Dokumentationskrav

'2K-5/5.1 Ledelsens ansvar/Ledelsens forpligtelse

'2K-5.2 Fadevaresikkerhedspolitik

'2K-5.3 Planlaegning af ledelsessystemet for fadevaresikkerhe...
'2K-5.4 Ansvar og befgjelser

'2K-5.5 Teamleder for fodevaresikkerhed

'2K-5.6/5.6.1 Kommunikation/Ekstern kommunikation

'2K-5.6.2 Intern kommunikation

'2K-5.7 Nodberedskab og afvaergeforanstatninger

'2K-5.8 Ledelsens evaluering

'2K-6/6.1 Styring af ressourcer/Tilvejebringelse af resssour...
'2K-6.2 Menneskelige ressourcer

'2K-6.3/6.4 Infrastruktur/Arbejdsforhold

'2K-7/7.1 Planlaegning og frembringelse af sikre produkter/Ge...
'2K-7.2 Basisprogrammer (PRP'er)

'2K-7.3/7.3.1 Indledende trin til brug for risikofaktoranaly...
'2K-7.3.2 Fodevaresikkerhedsteam

'2K-7.3.3 Produktkarakteristika

'2K-7.3.4 Tilsigtet anvendelse

'2K-7.3.5 Flowdiagrammer, procestrin og styrende foranstaltn...
'2K-7.417.4.1 Risikofaktoranalyse/Generelt

'2K-7.4.2 Identifikation af risikofaktorer og fastlaeggelse a...
'2K-7.4.3 Risikofaktorvurdering

'2K-7.4.4 Udveelgelse og vurdering af styrende foranstaltning...
'2K-7.5 Fastlaegggelse af de operationelle basisprogrammer (O...
'2K-7.6/7.6.1 Fastlaeggelse af HACCP-planen/HACCP-plan
'2K-7.6.2/7.6.3 Identifikation af CCP’er/Fastlaeggelse af kri...
'2K-7.6.4 System til overvagning af kritiske styringspunkter
'2K-7.6.5 Handlinger, nar overvagningsresultater overskrider...
'2K-7.7 Opdatering af indledende informationer og dokumenter...
'2K-7.8 Verifikationsplanlaegning

'2K-7.9 Sporbarhedssystem

'2K-7.10/7.10.1 Styring af afvigelser/Korrektioner

2K-7.10.2 Korrigerende handlinger

ovedefterpravning /IS0 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato. 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018
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Vandkvalitet og analyser
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Afdeling / Aktivitet / Proces

@konomi, administration, salg og kundecenter
Indkeb af varer, udstyr og tjenesteydelser

Vandvzaerk med tilhgrende boringer

Projekter og anlasgsarbejder
Hejdebeholder

Kvalitetsfunktion
Vandkvalitet og analyser

Ledelse
Total

'2K-7.10.3 Handtering af potentielt usikre produkter
'2K-7.10.4 Tilbagetraekninger

'2K-8/8.1/8.2 Validering., verifikation og forbedring.../Gen...
'2K-8.3 Styring af overvagning og maling

'2K-8.4/8.4.1

'2K-8.4.2/8.4.3 Evaluering af indiv. verifikationsresultater...
'2K-8.5 Forbedring

'2K-BVC 2 Brug af logo

‘otal 3 1 2 6

Udeladelser ' Begrundelse for udeladelser

Ingen udeladelser
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3.3 Afvigelsesrapport

Virksomheden skal behandle de rejste afvigelser med relevante korrektioner og korrigerende handlinger i overensstemmelse med
standardens krav og i overenstemmelse med virksomhedens procedure for korrigerende handlinger.

Herunder vil du finde Bureau Veritas Certification krav for:
o Forventede tidsfrister ved behandling af afvigelserne (a)
o Forventninger til vicksomhedens besvarelser og indhold (b)

Forventet tidsfrist til behandling af afvigelserne (a)

De korrigerende handlinger til afhjeelpning af sterre (major) afvigelser skal foretages snarest muligt. Korrektion, arsagsanalyse og
olan for korrigerende handlinger samt tilfredsstillende beviser for implementering skal indsendes senest 90 dage efter sidste
auditdag, med mindre Bureau Veritas Certification og virksomheden er bievet enig om en kortere tidsramme, der vil vare
fastsat af auditor ud fra afvigelsens karakter.

Gennemgang af svar pa sterre (major) afvigelser vil blive foretaget pa kontoret eller, hvor auditor skenner dette nedvendigt, ved et
opfelgningsbesgg for bedsmmelse af implementerede handlinger og deres effektivitet. Herefter vil auditor tage stilling tif om
(re)certificering / hhv. fortsat fortsat certificering kan anbefales.

For mindre (minor) afvigelser skal korrektion, &rsagsanalyse og plan for korrigerende handlinger indsendes senest 90 dage efter
sidste auditdag og skal godkendes af auditor. Implementering og effektivitet af de korrigerende handinger vil s& blive bedemt ved
den efterfelgende audit.

Vi anbefaler virksomheden at indsende materialet i en god tid inden den aftalte tidsfrist, sdledes at auditor om nedvendigt kan
rekvirere yderligere dokumentation inden for tidsfristen.

Ved recertificering vil tidsfrist for behandling af afvigelser blive fastsat af auditor for at sikre godkendelse fer udigbsdato for
sksisterende certifikat.

Alle svar pd de rejste afvigelser kan handteres i papirform eller elektronisk form (foretrukket) og indsendes til Bureau Veritas
Certification.

Forventninger til virksomhedens besvarelser og indhold (b)

Vvirksomhedens svar pa afvigelserne vil blive gennemgaet af auditor i 3 trin: korrektion, arsagsanalyse og korrigerende handling.
ved gennemgang af de 3 trin vil auditor evaluere virksomhedens fremsendte dokumentation, planlagte aktioner og beviser for
mplementering for at bedemme om nedenstédende forhold er omfattet:

Korrektion - beskrives i feltet med Korrigerende handling - (Handling for at fjerne en pavist afvigelse)

1. Omfanget af afvigelsen er blevet klarlagt. Det konkrete forhold er blevet rettet og virksomheden har undersggt systemet for at sikre,
at der ikke er tilsvarende forhold, der skal rettes. Eller med andre ord: "Er dette et isoleret tilfelde - eller er der risiko for at
tilsvarende ger sig geeldende i andre omrader / afdelinger / sites ?”.

2. Hvis korrektion ikke umiddelbart kan foretages, skal der foreligge en plan med angivelse af ansvarlig og tidsfrist.

3. Bevis for at korrektion er implementeret eller bevis for at planen for korrektion er under implementering - for multiple-site modellen
od alle bergrte sites.

Arsagsanalyse - (Hvorfor gik det galt)

1. Angivelse af den grundliggende &rsag er ikke bare at gentage ordlyden i afvigelsen; den grundliggende arsag er (som regel) ikke
den direkte arsag til forholdet.

2. Vel gennemfort arsagsanalyse for at finde den sande grundliggende arsag. F. eks er det, at en person ikke fulgte en procedure
den direkte arsag, mens fastleeggelsen af hvorfor proceduren ikke blev fulgt, vil fare til den sande grundliggende arsag.

3. Arsagsanalysen skal fokusere pa det konkrete forhold og der mé ikke efterfelgende vaere nogle adbenlyse "hvorfor’-spgrgsmal. Hvis
der kan stilles "hvorfor'-spgrgsmal til arsagsanalysen indikerer dette, at den ikke har veaeret tilbundsgéende nok. Ved brug af
Tultiple-site modellen tilllige: Omfanget af problemet (findes det ogsa pa andre sites).

4. Sorg for, at drsagsanalysen besvarer spgrgsmalet, "Hvor svigtede systemet, séledes at et sadant problem kunne forekomme?”
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5. At bebrejde medarbejder(ne) vil ikke blive accepteret som den eneste arsag.
5. Fastlaeg i hvilke processer problemet opstod. Fastsaet hvilke overvagningssystemer, der fejlede.

Korrigerende handling - (Hvordan undgas gentagelser)
1. Den korrigerende handling eller plan for korrigerende handlinger skal veere rettet mod de(n) grundliggende &rsag(er) fundet i
arsagsanalysen. Det er ikke muligt at behandle problemet (forhindre gentagelse), hvis den sande arsag ikke er afklaret.

2. For accept af plan for korrigerendehandlinger skal den indeholde:
- a) aktioner, der er rettet mod de(n) grundliggende arsag(er)
- b) identifikation af ansvarlige
- ) plan (datoer) for implementering, inkl. for alle bergrte sites.
- d) normalt inkludere @endringer til systemet. Traening og/eller udgivelse af infomeddelelser er generelt ikke eendringer til
systemet

3. For accept af beviserne for implementering kreeves at:
- a) Der er fremsendt tilstraekkeligt bevis til at vise at handlingsplanen er under implementering (inkl. tidsmzessigt) som
indikeret i svaret pa afvigeisen
- b) Note: Fuldt bevis for implementering er ikke kraevet for at lukke en afvigelse, yderligere beviser kan bedgmmes ved
naeste audit

Auditering er baseret pa stikprgver af tilgeengelige informationer, og auditmetoderne, der blev anvendt, inkluderede interviews,
observationer, stikprgver udfart pa aktiviteter og gennemgang af dokumentation samt registreringer.
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Skal udfyldes af BV Certification

Dato Virksomhed 'Kontrakt nr.: Rapport nr.

20-06-2018 Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435688 22KSMJEH01

Ajvigalse noterat ved Auditfase 2

Proces Kvalitetsfunktion

Standard ISO 22000:2005

Kravelement 22K-7.4/7.4.1 Risikofaktoranalyse/Generelt

Site navn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Der er mangler i risikoanalysen og haccp (CCP og OPRP) planen, idet der bl.a. mangler referencer, specifikke
beskrivelser af risikofaktorer og deres kritiske niveauer samt reaktion nér disse overskrides og sammenhasng mellem
klassificering (CCP, OPRP og GMP) og hvor ofte verifikation foretages og i henhold til standardens punkt 7.4 skal
risikofaktoranalysen gennemfgres i henhold til de nzevnte detaljer i standarden.
Klassifikation Ledende auditor Auditor Ledelsens repreesentant

Mindre Jan Hedemand Jan Hedemand Gry Tully

Skal afsluttes inden

28-09-2018 JEH 1-PQIFO3 JEH 1-PQIFO3

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at lase problemet)

t |

Karrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning

korrigerende handlinger Latialbans repreaanritant

Skal udfyldes af BV Certification

I .
Verifikation af Status Auditor

korrigerende
handlinger Afventer forslag til korrigerende handling

Jan Hedemand

Bemaerkning

ovedefterpravning /ISO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit (il dato; 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig ag distribution er begrsenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Cettification. Side 17/



Skal udfyldes af BV Certification

Dato Virksomhed Kontrakt nr.: | Rapport nr.

20-06-2018 Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435688 22KSMJEH02

Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Kvalitetsfunktion

Standard ISO 22000:2005
Kravelement 22K-5.4 Ansvar og befojelser

Site navn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Der mangler beskrivelse af stedfortraederfunktion for DDS Teamleder samt hvordan sikring af
opgaver/ansvarsomrader/faglige kompetencer, som alene DDS Team-lederen behersker, varetages under dennes

eventuelle fravaer og i henhold til standardens punkt 5.4 skal ansvar og befajelser sikres og kommunikeres.
Klassifikation Ledende auditor Auditor Ledelsens repraesentant

Mindre Jan Hedemand Jan Hedemand Gry Tully

Skal afsluttes inden

28-09-2018 JEH 1-PQIFO3 JEH 1-PQIFO3

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at lese problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Bato for afslutning

korrigerende i
i i naggiingan Ledelsens repreesentant

Skal udfyldes af BV Certification

Status

' Auditor

Verifikation af
karrigerende
handlinger Afventer forslag til korrigerende handling

Bemeerkning

ovedefterpravning /1SO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afslutist den: 27-06-2018
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Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed ‘Kontrakt nr.! Rapport nr.

20-06-2018 Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435688 22KSMJEH03

Afvigelse notarat ved Auditfase 2

Proces Kvalitetsfunktion

Standard 1ISO 22000:2005

Kravelement 22K-7.2 Basisprogrammer (PRP’er)

Site navn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Der mangler en oversigt/synliggarelse af hvilke PRP’er der bidrager til styring af risikofaktorer samt hvorledes disse er
planlagt og hvordan registreringer af verifikationer foretages og i henhold til standardens punkt 7.2 skal der etableres
PRP’er som bidrager til styring og hvordan disse aktiviteter dokumenteres og verificeres.
Klassifikation Ledende auditor Auditor Ledelsens repraesentant

Mindre Jan Hedemand Jan Hedemand Gry Tully

Skal afsluttes inden

28-09-2018 JEH 1-PQIFO3 JEH 1-PQIFO3

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at lzse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afsluthing

korrigerende handlinger

Lede|sens repreesentant

Skal udfyldes af BV Certification

Status Auditor

Verifikation af
korrigerende
handlinger Afventer forslag til korrigerende handling

Bemaerkning

ovedefterprevning /1SO 22000:2005 Audil fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato. 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018
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Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.; Rapport nr,

20-06-2018 Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435688 22KSMJEH04

Afvigelse noterel ved Auditfase 2

Proces Vandkvalitet og analyser
Standard ISO 22000:2005
Kravelement 22K-7.10/7.10.1 Styring af afvigelser/Korrektioner
Site navn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Der er ikke oprettet en afvigelse i relation til udtagning af vandprove pa forkert adresse pd Vemmenaes 42 (privat
installation), som dels forsynes fra et andet forsyningsselskab, og dels har overskredet gresnseveerdien pa coliforme og i

henhold til standardens punkt 7.10 skal afvigelser styres og registreres.
Klassifikation Ledende auditor Auditor Ledelsens repraesentant

Mindre Jan Hedemand Jan Hedemand Gry Tully

Skal afsluttes inden

28-09-2018 JEH 1-PQIFO3 JEH 1-PQIFO3

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at lzse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afsltitning

korrigerende handlinger Ledelsens repressentant

Skal udfyldes af BV Certification

| Status

Verifikation af IAuditor

korrigerende
handllnger Afventer forslag til korrigerende handling

Bemaaikning
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Skal udfyldes af BV Certification

Dato Virksomhed [Kontrakt nr.: Rapport nr.

21-06-2018 Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435688 22KSMJEHO5

Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Ledelse

Standard ISO 22000:2005

Kravelement 22K-5.8 Ledelsens evaluering

Site navn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Der er mangler i ledelsesevaluering vedrgrende verifikationsaktiviteter og effektivitet af ledelsessystemet og i henhold til
standardens punkt 5.8.3 skal dette indga.

Klassifikation Ledende auditor Auditor | Ledelsens repraesentant
Mindre Jan Hedemand Jan Hedemand Gry Tully
28-09-2018 JEH 1-PQIFO3 JEH 1-PQIFO3

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at lose problemet)

Implementering af Dato for afslutning

korrigerende handlinger s e e

Skal udfyldes af BV Certification

Verifikation af Status Auditor

korrigerende
handlinger Afventer forslag til korrigerende handling

Bemaerkning

ovedefterpravning /ISO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018
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Skal udfyldes af BV Certification

\Virksomhed \Kontrakt nr.: ' Rapport nr.

21-06-2018 Svendbarg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435688 22KSM.EH06

Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Ledelse

Standard ISO 22000:2005

Kravelement 22K-5.2 Fadevaresikkerhedspolitik

Site navn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bavis

Der mangler konkret beskrivelse af fadevaresikkerhedspolitik samt kommunikation heraf og i henhold til standardens
punkt 5.2 skal fadevaresikkerhedspolitikken dokumenteres og kommunikeres.
Klassifikation Ledende auditor Auditor Ledelsens repraesentant

Mindre Jan Hedemand Jan Hedemand Gry Tully

28-09-2018 JEH 1-PQIFO3 JEH 1-PQIFO3

Skal afsluttes inden

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at lese problemet)

Karrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undgé gentagelse)

Implementering af Dato for afsiutning

& handli
KOMGRIAARe Hirass L edelsens repressentant

Skal udfyldes af BV Certification

| .
Verifikation af _Audltor

korrigerende
handlinger Afventer forslag til karrigerende handling

Bemeerkning

ovedefterpravning /ISO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttst den: 27-06-2018
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» Overordnet resumé

5.1 Auditkonklusioner

Auditering er baseret pa stikpraver af tilgaengelige informationer, og auditmetoderne, der blev anvendt, inkluderede
interviews, observationer, stikprgver udfart pa aktiviteter og gennemgang af dokumentation samt registreringer.

Der er gennemfart audit over 3 dage af 1 auditor, og der er auditeret efter ISO 22000:2005 standarden. Der er rejst 6 mindre
afvigelser, beskrevet 4 cbservationer og 2 forbedringsmuligheder. Der har vaeret et saerdeles godt samarbejde mellem alle
virksomhedens medarbejdere og auditoren om at fa planlagt og gennemfart audit. Det indstilles at virksomheden
recertificeres, nar korrigerende handlinger er afs|uttet tilfredsstillende.

5.2 Oversigt over auditresultater

Krtisk ~ Sterre | Mindre

Antal afvigelser noterel
g ol

ovedefterprovning /1SO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018
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5.3 Ledelsessystemets effektivitet

1. Systemdokumentation
Kvalitetsledelsessystemet er godt struktureret og alle systemdokumenterne har en hej standard i kvalitet hvad angér bade
beskrivelser, detaljer og sproglige formuleringer.

2. Effektiv implementering og vedligeholdelse

Systemet er godt implementeret og fungerer saerdeles tilfredsstillende og de enkelte aktgrer er godt inde i processer og
arbejdsfunktioner. Systemet bliver Isbende vedligeholdt og opdateringer for forbedringer er gennemfgrt umiddelbart forud for
recertificeringen.

3. Forbedring
Der arbejdes Igbende pa forbedringer og der investeres arligt for at fremme de strategiske beslutninger.

4. Vaesentlige mal og malsaetninger og overvagning af opnaelse
Der er opstillet relevante mél til efterlevelse af produktkrav, som er mélbare. Der har i mange ar ikke vaeret brug for
kogeanbefalinger.

5. Intern audit plan/program
Virksomheden har en auditplan og audit gennemfares af kvalificerede og kompetente personer under hensyntagen til
integritet med hensyn til de auditerede omrader/personer.

6. Ledelsens evaluering
Ledelsens evaluering foretages overordnet set i henhold til standardens krav,

7. Korrigerende og forebyggende handlinger
Afvigelser og reklamationer styres i et system, som er overskueligt til at se hvor mange afvigelser og reklamationer der har

vaeret og hvor mange der stadig er i proces, samt hvilke korrigerende handlinger der er ivaerksat. Der er en hurtig og effektiv
behandling, som er veldokumenteret.

ovedefterpravning /1SO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audiit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018
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5.4 Best practice

Der er et seerdeles godt engagement og vilie fra ledelse og medarbejdere til at leve op til standardens krav.

Der er en meget hgj grad af faglighed kompetence for alle kategorier af medarbejdere pa et solidt erfaringsmeessigt
grundlag.

Ledelsen og kvalitetsfunktionen er serdeles kompetent, engageret og effektiv i udvikling af og implementering af
forbedringer.

Vandvaerker, vandtarne og boringer er alle steder i paen vedligeholdelsesmaessig og hygiejnisk stand og der er virkelig fin
orden og ryddelighed.

Kvalitetsledelsessystemet er godt struktureret og alle systemdokumenterne har en hgj standard i kvalitet hvad angar bade
beskrivelser, detaljer og sproglige formuleringer.

5.5 Forbedringsmuligheder

‘Nummer Prc.)ces. - Forbedri_rfésmulighleder
1 Kvalitetsfunktion Overvej hvordan en produktspecifikaticn alternativt kunne se ud for at vaere mere
brugervenlig i forhold til mere specifikke og konkrete detaljer.
2 Vandvaerk med tilhgrende Overvej om det ville veere en idé, at lade nogle studerende f& udfordringen med at
boringer finde en god teknisk Igsning til at udfare brud reparationer, uden at der lukkes helt

for vandforsyningen, for at undga vacum, og uden at det vanskeligger grave- og
reparationsarbejdet.

Observationer

~ Nummer Proces

e ——— 2

Observationer

1 'Vandkvalitet og analyser 22K-8.3 Styring af overvagning og maling

\Vaer opmaerkéom pa om den analyse der udferes af Agro Lab er akkrediteret for analyse af 1,2,4 Triazol.
2 Vandkvalitet og analyser 1 22K-4.2 Dokumentationskrav
Overvej om procedureme for udferelse af BQ og Tecta analyserne er tilstraekkelig sikret.
i3 Vandveerk med tilhgrende 22K-7.2 Basisprogrammer (PRP’er)
! | boringer
|Overvej om fiernelse af emner pa det ydre areal pad Grubbemgllevaerket er tilstraskkelig (eks. Saltsaek og gl. raket).
4 ‘Vandvaerk med tilhgrende 22K-8.3 Styring af overvagning og maling
‘boringer

Overvej om der skal veere en mere preecis beskrivelse af hvordan der skal reageres pa A og B alammer, henholdsvis i normal
arbejdstid og under vagttjeneste.

5.7 Uleste punkter pa divergerende holdninger

Uleste punkter vedrerende divergerende meninger omkring beviser og

ovedefterpravning /1SO 22000:2005 Audil fra dato: 20-06-2018 - Audlit til dato; 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018
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observationer

Ingen

ovedefterprevning /IS0 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018
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» Team leaders anbefalinger

Standard | Akkreditering Antal kopier af Sprog
certifikat

1SO 22000:2005 DANAK 1 Engelsk

Standard 1ISO 22000:2005

Godkend certificering efter tilfredsstillende korrigerende handlinger er accepteret og
afsluttet.

Anbefaling

Arsag til udstedelse eller 22ndring
af certifikat
Er opfelgningsbesag pakrasvetfy]

Opfolgningsbesag startdato

Varighed (dage

ovedefterprevaing /ISO 22000:2005 Audit fra dato; 20-06-2018 - Audit til dato; 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018
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" Plan for overvagningsaudit

Overvagningsaudit

Site.rravn Kravelement 4 5 6

avedefterpravaing /1SO 22000:2005 to. 20-06-2018 - Audittil dato: 25-06-2018 - Repparten afsluttet den: 27-06-2018
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Overvagningsaudit

Site navn | Proces . Kravelement \ ; s | & |
Svendborg Kvalitetsfunktion 22K-BVC 1 Nye X X X X X
Forsyning A/S produkter/Nye
(Vand og Affald) processer/Nye

kunde/-myndighedskrav

22K-4/4.1

Ledelsessystem for
fadevaresikkerhed /
Generelle krav

22K-4.2
Dokumentationskrav
22K-5.3 Planleegning af
ledelsessystemet for
fadevaresikkerhed
22K-5.4 Ansvar og
befgjelser

22K-5.5 Teamleder for
fedevaresikkerhed
22K-5.6/5.6.1
Kommunikation/Ekstern
kommunikation

22K-5.6.2 Intern
kommunikation

22K-5.7 Nedberedskab
og afvaergeforanstatninger
22K-5.8 Ledelsens
evaluering

22K-6/6.1 Styring af
ressourcer/Tilvejebringels
e af resssourcer

22K-6.2 Menneskelige
ressourcer

22K-7/7.1 Planlaegning og
frembringelse af sikre
produkter/Generelt
22K-7.2
Basisprogrammer
(PRP’er)

22K-7.3/7.3.1 Indledende
trin til brug for
risikofaktoranalyse/Gener
elt

22K-7.3.2
Fedevaresikkerhedsteam
22K-7.3.3
Produktkarakteristika
22K-7.3.4 Tilsigtet
anvendelse

22K-7.3.5
Flowdiagrammer,
procestrin og styrende
foranstaltninger
22K-7.4/7.4.1
Risikofaktoranalyse/Gener
elt

22K-7.4.2 |dentifikation af
risikofaktorer og
fastlaeggelse af
acceptable niveauer
22K-7.4.3
Risikofaktorvurdering
22K-7.4.4 Udvzelgelse og

ovedefterpravning /ISO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsiutiet den: 27-06-2018

anne rapport er fortrolig ag distribution er begraenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 31/



Overvagningsaudit

Site navn | Proces Kravelement _ [T 5 B

vurdering af styrende
faranstaltninger

22K-7.5 Fastlaegggelse af
de operationelle
basisprogrammer
(OPRP’er)

22K-7.6/7.6.1
Fastleeggelse af
HACCP-planen/HACCP-p
lan

22K-7.6.2/7.6.3
Identifikation af
CCP’er/Fastla=ggelse af
kritiske graenser for
CCP'er

22K-7.6.4 System fil
overvagning af kritiske
styringspunkter
22K-7.6.5 Handlinger, nar
overvagningsresultater
overskrider kritiske
graenser

22K-7.7 Opdatering af
indledende informationer
og dokumenter ......
22K-7.8
Verifikationsplanlaegning
22K-7.9
Sporbarhedssystem
22K-7.10/7.10.1 Styring af
afvigelser/Korrektioner
22K-7.10.2 Korrigerende
handlinger

22K-7.10.3 Handtering af
potentielt usikre produkter
22K-7.10.4
Tilbagetraekninger
22K-8/8.1/8.2 Validering.,
verifikation og
forbedring.../Generelt/Vali
dering af komb....

ovedefterpravaing /ISO 22000:2005 Audil fra dalo. 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

anne rapport er fortrolig og distribution er begrasnset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 32/



Overvagningsaudit

Site navn Kravelement 3 5 6
Skovmgllevzerket Vandvaerk med 22K-4.2 X
tilherende boringer Dokumentationskrav

22K-5.3 Planleegning af
ledelsessystemet for
fodevaresikkerhed
22K-5.4 Ansvar og
befgjelser

22K-5.6/5.6.1
Kommunikation/Ekstern
kommunikation
22K-5.6.2 Intern
kommunikation

22K-6.2 Menneskelige
ressourcer

22K-6.3/6.4
Infrastruktur/Arbejdsforhol
d

22K-7.2
Basisprogrammer
(PRP’er)

22K-7.9
Sporbarhedssystem
22K-7.10/7.10.1 Styring af
afvigelser/Korrektioner
22K-7.10.2 Korrigerende
handlinger

22K-7.10.3 Handtering af
potentielt usikre produkter
22K-7.10.4
Tilbagetraskninger
22K-8.3 Styring af
overvagning og maling
22K-8.5 Forbedring

ovedefterpravning /1SO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit lil dato: 25-06-2018 - Rapporten afsiuttet den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig og distribution er begraenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Cettification. Side 33/



Overvagningsaudit

Bite navn | Proces Kravelement : 4 5 6
|

Lunde Vandveerk Vandvaerk med 22K4.2 X
tilherende boringer Dokumentationskrav

22K-5.3 Planlzegning af
ledelsessystemet for
fodevaresikkerhed
22K-5.4 Ansvar og
befajelser

22K-5.6/5.6.1
Kommunikation/Ekstern
kommunikation
22K-5.6.2 Intern
kommunikation

22K-6.2 Menneskelige
ressourcer

22K-6.3/6.4
Infrastruktur/Arbejdsforhol
d

22K-7.2
Basisprogrammer
(PRP'er)

22K-7.9
Sporbarhedssystem
22K-7.10/7.10.1 Styring af
afvigelser/Korrektioner
22K-7.10.2 Korrigerende
handlinger

22K-7.10.3 Handtering af
potentielt usikre produkter
22K-7.10.4
Tilbagetraekninger
22K-8.3 Styring af
overvagning og maling
22K-8.5 Forbedring

ovedefterpravning /SO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit il dato; 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig og distribution er begraenset til auditteamet, virksormheden og Bureau Veritas Certification. Side 34/



Overvagningsaudit

Site navn | Proces Kravelement =Rron 4 g 8
Landet Vandvaerk Vandvaerk med 22K-4.2 X
tilherende boringer Dokumentationskrav

22K-5.3 Planlagning af
ledelsessystemet for
fadevaresikkerhed
22K-5.4 Ansvar og
befgjelser

22K-5.6/5.6.1
Kommunikation/Ekstern
kommunikation
22K-5.6.2 Intern
kommunikation

22K-6.2 Menneskelige
ressourcer

22K-8.3/6.4
Infrastruktur/Arbejdsforhol
d

22K-7.2
Basisprogrammer
(PRP’er)

22K-7.9
Sporbarhedssystem
22K-7.10/7.10.1 Styring af
afvigelser/Korrektioner
22K-7.10.2 Karrigerende
handlinger

22K-7.10.3 Handtering af
potentielt usikre produkter
22K-7.10.4
Tilbagetreekninger
22K-8.3 Styring af
overvagning og maling
22K-8.5 Forbedring

ovedefterpravning /iSO 22000:2005 Audil fra dalo; 20-06-2018 - Audil til dato; 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

anne rapport er fortrolig og distribution er begraenset lil auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 35/



| Overvagningsaudit

Site navn | Proces ' Kravelement : 4 &

| | 1 | |
Stenodden Vandveerk med 22K-4.2 X
Vandvaerk tithgrende boringer Dokumentationskrav

22K-5.3 Planlaegning af
ledelsessystemet for
fadevaresikkerhed
22K-5.4 Ansvar og
befgjelser
22K-5.6/5.6.1
Kommunikation/Ekstern
kommunikation
22K-5.6.2 Intern
kommunikation
22K-6.2 Menneskelige
ressourcer
22K-6.3/6.4
Infrastruktur/Arbejdsforhol
d
22K-7.2
Basisprogrammer
(PRP’er)
22K-7.9
Sporbarhedssystem
22K-7.10/7.10.1 Styring af
afvigelser/Korrektioner
22K-7.10.2 Korrigerende
handlinger
22K-7.10.3 Handtering af
potentielt usikre produkter
22K-7.10.4
Tilbagetrakninger
22K-8.3 Styring af
overvagning og maling
22K-8.5 Forbedring
Hgjdebeholder Hgjdebeholder 22K-5.4 Ansvar og X
Heldagervej befojelser
22K-5.6.2 Intern
kommunikation
22K-6.2 Menneskelige
ressourcer
22K-6.3/6.4
Infrastruktur/Arbejdsforhol
d
22K-7.2
Basisprogrammer
(PRP’er)
22K-7.9
Sporbarhedssystem
22K-7.10/7.10.1 Styring af
afvigelser/Korrektioner
22K-7.10.2 Korrigerende
handlinger
22K-7.10.3 Handtering af
potentielt usikre produkter
22K-8.3 Styring af
overvagning og maling
22K-8.5 Forbedring

ovedefterprevning /ISO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit tii date; 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

anne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Venitas Certification. Side 36/



Manddage 0,5 05 05 05 05

Vedligeholdelsesplan Jan Hedemand “ 27-06-2018
udarbejdet/modificeret af

Bemeerkning

ovedefterprovning /IS0 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audil til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

anne rapport er fortrolig ag distribution er begraenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 37/
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0 Bilag

Hovedkontor

Slytin Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)
/ol Ryttermarken 21 EAN-nr. 5798006929948

Svendborg

Land Denmark

Pastnr. 5700

Andre sites

Site navn Hgjdebeholder Heldagervej

\il{-er | Heldagervej 1A

=7 | Svendborg

Denmark

5700

el Serupveerket
Adresse Ryttermarken 21

Svendborg

Land Denmark

Postnr. 5700

Site navn Grubbemaglleveerket
oli-- | Redkilde Mellevej 5

=2 Svendborg

Amt -
Land Denmark

Postnr. 5700

ovedefterprovning /ISO 22000;2005 Audil fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato; 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

anne rapport er fortrolig ag distribution er begreenset til auditteamet, virksornheden og Bureau Venitas Certification. Sida 40/



Sicnei | Skovmplievaerket
Neli-e-r | Skovmgllevej 35

Skarup Fyn

Land Denmark

Postnr. 5881

SHENEW Lunde Vandvaerk
l-=4: | Bobjergvej 3 B

= Stenstrup

Amt -
Land Denmark

Postnr. 5771

SHCHE Landet Vandvaerk
\Glioer | Skovballevej 15

=/ Svendborg

Amt -
Land Denmark

Postnr. 5700

Sk Stenodden Vandvaerk
Gl Sommerlandsalleen 9, Tasinge

Svendborg

Land Denmark

Postnr. 5700

SficEv . Haejdebeholder Ovinehgj

Adresse Enemaerket 11

ovedefterpravning /1SO 22000:2005 Audit fra dato; 20-06-2018 - Audit til dato: 26-06-2018 - Rappoiten afsluttet den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig og distribution er begreenset Ul audittesmet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Sids 41/



Svendborg

Denmark
5700
avedefterprovning /IS0 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audil lil dato; 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

snne rapport er fartrolig og distribution er begraenset til auditteamet, virksomheden og Bursau Veritas Certification. Side 42/



1 Certifikate information

11.1 1SO 22000:2005 - DANAK - Engelsk

Certifikate information

Sl Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

AGlihkE Ryttermarken 21 EAN-nr. 5798006929948

o)
el

Svendborg

LM 5700

Amt =
s Denmark

Sieele= Production of drinking water based on extraction of ground water which is aerated and
filtrated at six water warks and finally distributed via pipelines and underground service
reservoirs

Antal certifikater [l

ovedefterpravning /I1SO 22000:2005 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 25-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 27-06-2018

snne rapport er fortrolig og distribution er begraenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 43/



BUREAU
VERITAS

Auditrapport

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

10435687
BV Certification Denmark

Recertificering / DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO
9001:2015 - ISO 14001:2015

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification.




1 Generel information

1.1 Virksomhedsinformation
1.2 Kontaktinformation

2 Audit information

2.1 Auditstandarder
2.2 Certificeringens gyldighedsomrade
2.3 Auditorinformation
2.4 Audit scope
- Malsaetning for audit
- Auditprogram
- Auditkriterier - Love, normer og standarder

3 Auditproces

3.1 Auditornoter

3.2 Manualgennemgang
3.3 Auditresumé pr. standard
3.4 Afvigelsesrapport

4 Oversigt over afvigelser

5 Overordnet resumé

5.1 Auditkonklusioner

5.2 Oversigt over auditresultater
5.3 Ledelsessystemets effektivitet
5.4 Forbedringsmuligheder

5.5 Observationer

6 Team leaders anbefalinger

7 Audit program

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 1/ 84



1 Generel information

1.1 Virksomhedsinformation

VL EInlaCREREVEN  Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

AGIEEEEIN  Ryttermarken 21 EAN-nr. 5798006929948

=/ Svendborg

Postnr. B

Amt -

Land Denmark

- el 4563215520

Kontrakt nr.: 10435687

1.2 Kontaktinformation

(CIICIGo W Finn Kallehauge

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -

Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

fka@vandogaffald.dk

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification.
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2 Audit information

2.1 Auditstandarder

VGRS ERBEGIERMDS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - 1ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015

2.2 Certificeringens gyldighedsomrade

ontor

Engelsk DS:OHSAS  Svendborg Forsyning Levering af varer og serviceydelser inden for
18001:2008 A/S (Vand og Affald) vandforsyning,spildevand samt renovation og

Bek 1191 genbrug
Engelsk ISO 9001:2015 Svendborg Forsyning [1 Levering af varer og serviceydelser inden for
A/S (Vand og Affald) vandforsyning,spildevand samt renovation og

genbrug
Engelsk ISO Svendborg Forsyning [] Levering af varer og serviceydelser inden for
14001:2015 A/S (Vand og Affald) vandforsyning,spildevand samt renovation og

genbrug

Antal sites s
Antal medarbejdere a4

a[o)=le|(egiteld Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Hvis dette er en "multi-site" audit vil der til auditrapporten vaere vedhasftet en liste over alle de relevante sites

AWL[ifiec Recertificering

A\VlidigzNeE1ol 20-06-2018 AN RINCE RS 27-06-2018 Varighed 7,6

(number)
manddage

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018
Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 3/ 84



2.3 Auditorinformation

Ledende auditor Initialer Auditor Initialer
Asger Lorentzen AHLDK Jan Hedemand JEH
Ole Linnemann OLIDK

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 4 /84



2.4 Audit scope

Malsatning for audit

1. at bekreefte, at ledelsessystemet opfylder alle kravene i de(n) auditerede standard(er);

2. at bekreefte, at virksomheden effektivt har implementeret de planlagte foranstaltninger;

3. at bekraefte, at ledelsessystemet er i stand til at opfylde virksomhedens politikker, mal og malsastninger samt evaluering
af ledelsessystemets evne til at sikre virksomhedens overholdelse af relevante lovkrav og kontraktmaessige krav;

4. hvis relevant at identificere omrader for Igbende forbedringer af ledelsessystemet.

5. Formalet med Auditfase 2 er at evaluere implementeringen, og herunder effektiviteten, af virksomhedens ledelsessystem;

Dette skal som minimum omfatte fglgende:

a) oplysninger og vidnesbyrd om overensstemmelse med alle krav i den relevante ledelsessystemstandard eller andet
normativt dokument

b) overvagning, maling, rapportering og gennemgang af praestationer i forhold til centrale malsaetninger og mal (i
overensstemmelse med forventningerne i den relevante ledelsessystemstandard eller andet normativt dokument)

c) virksomhedens ledelsessystem og praestation, hvad angar lovmaessig overensstemmelse

d) driftsstyring af virksomhedens processer

e) intern auditering og ledelsens evaluering

f) ledelsens ansvar for virksomhedens politikker

g) sammenhang mellem normative krav, politik, malsaetning og mal for praestation (i overensstemmelse med
forventningerne i den relevante ledelsessystemstandard eller andet normativt dokument), eventuelt gaeldende lovkrav,
ansvarsomrader og kompetence for personale, drift, procedurer, praestationsdata og resultater af interne audit samt
konklusioner.

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification.
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BV Certification Denmark

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Auditprogram

Dato - Tidspunkt ~ Site navn
Omrade

20-06-2018 - 09:00| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) AHLDK, JEH

Abningsmade

Bemaerkning

Praesentation af deltagere. Gennemgang af
program, afrapportering og rammer og vilkar for

audit.




Dato - Tidspunkt
Omrade

Site navn Proces

Auditor

Bemaerkning

20-06-2018 - 09:30

Audit

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) Systemansvarlig

AHLDK Opfelgning pa fase 1

Kravelement :

DPB-4.2 Arbejdsmiljgpolitik

DPB-4.3.2 Lovkrav og andre krav

DPB-4.5.2 Evaluering af overholdelse

DPB-4.5.4 Styring af registreringer

DPB-Bek. 1191-1 Medarbejderinddragelse

DPB-BVCERT 0 Brug af logo

9K-4.2 Forstaelse af interessenters behov og forventninger
9K-4.4 Kvalitetsledelsessystemet og dets processer
9K-6.2 Kvalitetsmal og planlzegning for at opna dem
9K-8.4 Styring af processer, produkter og ydelser leveret udefra
9K-8.4.2 Type og omfang af styring

9K-8.5 Produktion samt tilvejebringelse af ydelser

9K-8.5.2 Identifikation og sporbarhed

9K-8.5.4 Bevarelse

9K-9.1.1 Generelt

9K-9.1.3 Analyse og evaluering

9K-10.1 Forbedring generelt

9K-10.3 Lgbende forbedring

14K-4.1 Forstaelse af organisationen og dens rammer og vilkar
14K-4.3 Fastlaeggelse af miljgledelsessystemets omfang
14K-6.1 Handlinger til adressering af risici og muligheder
14K-6.1.2 Miljgforhold

14K-6.1.4 Planlaegning af handlinger

14K-9.1.1 Generelt

14K-9.2 Intern audit

14K-10.2 Afvigelse og korrigerende handling

14K-Brug af BV logo

DPB-4.1 Generelle krav

DPB-4.3.1 Planleegning vedr. Ident. af farer, risikovurdering og fastlaegelser af
kontrolforanstaltninger

DPB-4.3.3 Malsaetninger og program(mer)

DPB-4.5.3 Unders@gelser af haendelser, afvigelser, korrigerende handlinger og
forebyggende handlinger

DPB-4.5.5 Intern audit

DPB-Bek. 1191-2 Driftsstyring (ingen vaesentlige arbejdsmiljgproblemer).
9K-4.1 Forstaelse af organisationen og dens rammer og vilkar

9K-4.3 Fastlaeggelse af kvalitetsledelsessystemets omfang

9K-6.1 Handlinger til adressering af risici og muligheder

9K-6.3 Planlaegning af aendringer

9K-8.4.1 Generelt

9K-8.4.3 Information til eksterne leverandgrer

9K-8.5.1 Styring af produktion samt tilvejebringelse af ydelser

9K-8.5.3 Ejendom tilhgrende kunder eller eksterne leverandgrer

9K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering

9K-9.1.2 Kundetilfredshed

9K-9.2 Intern audit

9K-10.2 Afvigelse og korrigerende handling

9K-Brug af BV logo

14K-4.2 Forstaelse af interessenters behov og forventninger

14K-4.4 Miljgledelsessystem

14K-6.1.1 Generelt

14K-6.1.3 Bindende forpligtelser

14K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering

14K-9.1.2 Evaluering af overholdelse

14K-10.1 Forbedring generelt

14K-10.3 Lgbende forbedring

20-06-2018 - 12:00| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) AHLDK, JEH Frokost og kort teammgde
Frokost

20-06-2018 - 12:45| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) ISO 22000 - se program JEH Vandkvalitet og analyse.
Audit

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 - Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification.

Side 7/ 84



BV Certification Denmark

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato - Tidspunkt
Omrade

20-06-2018 - 14:00

Audit

20-06-2018 - 16:00

Statusmgde

Site navn

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) Projekter og nyanlaeg

Bemaerkning

AHLDK, JEH Tale med projektledere.

Kravelement :
DPB-4.4.3 Kommunikation, deltagelse og konsultation
9K-7.1.6 Organisatorisk viden

9K-7.3 Bevidsthed

9K-8.1 Driftsplanleegning og -styring

9K-8.3.1 Generelt

9K-8.3.3 Input til udvikling

9K-8.3.5 Output fra udvikling

14K-6.1 Handlinger til adressering af risici og muligheder
14K-6.1.3 Bindende forpligtelser
14K-7.4.3 Ekstern kommunikation

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

DPB-4.3.1 Planleegning vedr. Ident. af farer, risikovurdering og fastleegelser af
kontrolforanstaltninger

9K-5.3 Roller, ansvar og befajelser i organisationen

9K-7.2 Kompetencer

9K-7.4 Kommunikation

9K-8.3 Udvikling af produkter og ydelser

9K-8.3.2 Udviklingsplanlaegning

9K-8.3.4 Styring af udvikling

9K-8.3.6 Udviklingsaendringer

14K-6.1.2 Miljgforhold
14K-7.2 Kompetencer

AHLDK, JEH Slut kI. 16.30




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato - Tidspunkt  Site navn Bemeerkning
Omrade

21-06-2018 - 09:30| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) Topledelsen AHLDK, JEH

Audit Kravelement : DPB-4.3.3 Malsaetninger og program(mer)
DPB-4.4.1 Ressourcer, roller, ansvar, ansvarlighed og befgjelser DPB-4.6 Ledelsens evaluering
9K-5.1 Lederskab og forpligtelse 9K-5.1.1 Generelt
9K-5.1.2 Kundefokus 9K-5.2 Politik
9K-5.2.1 Udarbejdelse af kvalitetspolitikken 9K-5.2.2 Kommunikation af kvalitetspolitikken
9K-5.3 Roller, ansvar og befgjelser i organisationen 9K-9.3 Ledelsens evaluering
9K-9.3.1 Generelt 9K-9.3.2 Input til ledelsens evaluering
9K-9.3.3 Output fra ledelsens evaluering 14K-5.1 Lederskab og forpligtelse
14K-5.2 Miljgpolitik 14K-5.3 Roller, ansvar og befgjelser i organisationen
14K-9.3 Ledelsens evaluerin

21-06-2018 - 12:00| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) AHLDK, JEH Frokost og kort teammgde

Frokost




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Bemaerkning

Dato - Tidspunkt ~ Site navn
Omrade

21-06-2018 - 12:45| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) Kommunikation og Kunder AHLDK

Audit Kravelement : DPB-4.4.3 Kommunikation, deltagelse og konsultation
9K-5.1.2 Kundefokus 9K-5.2.2 Kommunikation af kvalitetspolitikken
9K-8.2.1 Kommunikation med kunden 9K-9.1.2 Kundetilfredshed

14K-7.4.3 Ekstern kommunikation

21-06-2018 - 14:30| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) AHLDK, JEH Slut kl. 15.00

Statusmgde

25-06-2018 - 09:00| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) ISO 22000 - se program JEH
Audit




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato - Tidspunkt  Site navn Bemeerkning
Omrade

25-06-2018 - 09:30| Genbrugsstation Svendborg Produktion - team affald AHLDK Frokost pa site
Audit Kravelement : DPB-4.3.1 Planleegning vedr. Ident. af farer, risikovurdering og fastleegelser af
DPB-4.3.2 Lovkrav og andre krav kontrolforanstaltninger
DPB-4.4.7 Ngdberedskab og afvaergeforanstaltninger DPB-4.4.6 Driftsstyring
DPB-4.5.5 Intern audit DPB-4.5.1 Maling og overvagning af praestationer
9K-6.3 Planleegning af eendringer 9K-6.2 Kvalitetsmal og planleegning for at opna dem
9K-8.2 Krav til produkter og ydelser 9K-8.1 Driftsplanleegning og -styring
9K-9.2 Intern audit 9K-8.2.1 Kommunikation med kunden
14K-8.1 Driftsplanlaegning og -styring 14K-6.1.3 Bindende forpligtelser
14K-9.2 Intern audit 14K-8.2 Ngdberedskab og afveergeforanstaltninger




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato - Tidspunkt  Site navn Bemeerkning
Omrade

26-06-2018 - 09:00| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) AHLDK, OLIDK

Abningsmade

25-06-2018 - 15:00| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) AHLDK, OLIDK
Auditorforberelse
til statusmade 0 04 |




BV Certification Denmark

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato - Tidspunkt

Omrade

Site navn

Bemaerkning

26-06-2018 - 09:30

Audit

26-06-2018 - 12:45

Audit

Skovmglleveerket produktion - team vand

OLIDK

Kravelement :
DPB-4.4.3 Kommunikation, deltagelse og konsultation

DPB-4.4.5 Styring af dokumenter

DPB-4.4.7 Ngdberedskab og afvaergeforanstaltninger

DPB-Bek. 1191-2 Driftsstyring (ingen vaesentlige arbejdsmiljgproblemer).
9K-8.2 Krauv til produkter og ydelser

9K-8.2.2 Fastleeggelse af krav knyttet til produkter og ydelser

9K-8.2.4 /Endringer af krav til produkter og ydelser
14K-8.1 Driftsplanlaegning og -styring

14K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluerin

Grubbemagllevaerket produktion - team vand

DPB-4.4.2 Kompetence, uddannelse/traening og bevidsthed

DPB-4.4.4 Dokumentation

DPB-4.4.6 Driftsstyring

DPB-4.5.3 Unders@gelser af haendelser, afvigelser, korrigerende handlinger og
forebyggende handlinger

9K-8.1 Driftsplanlaegning og -styring

9K-8.2.1 Kommunikation med kunden

9K-8.2.3 Gennemgang af krav knyttet til produkter og ydelser

14K-6.1.2 Miljgforhold

14K-8.2 Ngdberedskab og afveergeforanstaltninger

AHLDK

Kravelement :

DPB-4.4.3 Kommunikation, deltagelse og konsultation

DPB-4.4.5 Styring af dokumenter

DPB-4.4.7 Ngdberedskab og afvaergeforanstaltninger

DPB-Bek. 1191-2 Driftsstyring (ingen vaesentlige arbejdsmiljgproblemer).
9K-8.2 Krauv til produkter og ydelser

9K-8.2.2 Fastleeggelse af krav knyttet til produkter og ydelser

9K-8.2.4 /Endringer af krav til produkter og ydelser

14K-8.1 Driftsplanlaegning og -styring

14K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering

DPB-4.4.2 Kompetence, uddannelse/traening og bevidsthed

DPB-4.4.4 Dokumentation

DPB-4.4.6 Driftsstyring

DPB-4.5.3 Undersggelser af heendelser, afvigelser, korrigerende handlinger og
forebyggende handlinger

9K-8.1 Driftsplanleegning og -styring

9K-8.2.1 Kommunikation med kunden

9K-8.2.3 Gennemgang af krav knyttet til produkter og ydelser

14K-6.1.2 Miljgforhold

14K-8.2 Ngdberedskab og afveergeforanstaltninger




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato - Tidspunkt  Site navn Bemeerkning

Omrade

26-06-2018 - 15:00| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) AHLDK, JEH

Auditorforberelse
til afslutningsmade

27-06-2018 - 09:00 AHLDK, OLIDK

Abningsmade




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato - Tidspunkt  Site navn Bemeerkning
Omrade

27-06-2018 - 09:15| Lunde Vandvaerk produktion - team vand

Kravelement : DPB-4.4.2 Kompetence, uddannelse/traening og bevidsthed

DPB-4.4.3 Kommunikation, deltagelse og konsultation DPB-4.4.4 Dokumentation

DPB-4.4.5 Styring af dokumenter DPB-4.4.6 Driftsstyring

DPB-4.4.7 Ngdberedskab og afvaergeforanstaltninger DPB-4.5.3 Undersggelser af heendelser, afvigelser, korrigerende handlinger og
DPB-Bek. 1191-2 Driftsstyring (ingen vaesentlige arbejdsmiljgproblemer). forebyggende handlinger

9K-8.2 Krav til produkter og ydelser 9K-8.1 Driftsplanleegning og -styring

9K-8.2.2 Fastleeggelse af krav knyttet til produkter og ydelser 9K-8.2.1 Kommunikation med kunden

9K-8.2.4 /Endringer af krav til produkter og ydelser 9K-8.2.3 Gennemgang af krav knyttet til produkter og ydelser

14K-8.1 Driftsplanlaegning og -styring 14K-6.1.2 Miljgforhold

14K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering 14K-8.2 Nadberedskab og afveergeforanstaltninger

27-06-2018 - 12:30| Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) AHLDK, OLIDK

Auditorforberelse
til afslutningsmgade




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato - Tidspunkt  Site navn Bemeerkning
Omrade




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato for udarbejdelse af auditprogram 04-06-2018

Bemaerkning

Auditkriterier - Love, normer og standarder

Miljglovgivningen.
Arbejdsmiljglovgivningen.

ISO 9001 og 14001.
OHSAS 18001 og bek. 1191.

For de respektive rensningsanleeg.
Slambekendtgarelsen.
CLP forordningen.

Bek. om tekniske hjeelpemidler.




3 Auditproces
3.1 Auditornoter

Asger Lorentzen 20-06-2018 Systemansvarlig DS:OHSAS Finn
18001:2008  Morten
Bek 1191
ISO
9001:2015
ISO
14001:2015

Ledelsessystemet gennemgaet og tjeklister opdateret. Se bilag med tjeklister pa 9001 og 14001.

P numre fremsendes af Finn - modtaget under audit.

Dokumenthandtering.
Lovmaessige grundlag - aftale med kemikontrol - Lawdex - intern afvigelse. Sat i sta - set -TINE udarbejder papirmodel.
09.juni 2017 vejledning i lovkrav og andre krav.

Afvigelse - Arbejdsmiljgpolitik og handbog for ledelsessystemet og andre politikker skal vaere tilgeengelige i opdateret
udgave - fx hjiemmesiden

Afvigelse -Talt om risikovurdering og processer.
Der ligger ikke flow diagrammer og input og output. Risikovurdering perspektiv er uklart.

Styrke
Elektronisk system som alle har adgang til. Der kan styres opgaver i systemet - oprettes - overvages og allokeres til
rette person.

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 18/ 84



Asger Lorentzen 20-06-2018 Anlaeg - ledelse DS:OHSAS
18001:2008
Bek 1191
ISO
9001:2015
ISO
14001:2015

Der er 9 ansatte i Team anlaeg.

Teamet opgaver blev preesenteret fx projekter - udbygning rev af plan, renovering af ledningsnet - og meget andet.
inddragelse af egen vandafd. i projekter er veerdifuldt.

Praesentation af kompetencer i afdelingen fx vand - Mona og Stinna - og vand Lone og Linne.
Lovkrav

Relevant lovgivning:

Set liste med evaluering i 2015 og 2016.

Koordinatoruddannelse - ses i AX. Fleste projektledere har.

APV risikovurdering- ADM repraesentant.
3 forhold er risikovurderet/kortlagt.

Rundering - flere gange arligt.

Organisatorisk viden:

Systemisk ledelses uddannelsesforlgb -6 dage over periode - kommunikation.
MUS - veerdisamtaler.

Faerdigheder kortlzegges i AX. Ses hos Michael HR modul.

Karakter pa projekt - specifikation - handbog for projekter - kompleksitet bestemmer maengden af styring. Dokument til
oplaeg. VON beskrivelse - set projekteringsvaerktgj og proces - handlingsplan mangler.

Processer og sammenhaenge kan forbedres, sa der er forbindelse mellem. Se OBS 1.

Styrke:
Stor organisatorisk viden og lederudvikling.

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 19/ 84



Asger Lorentzen 20-06-2018 Projekter og nyanlaeg DS:OHSAS Lone
18001:2008 = Linne
Bek 1191
ISO
9001:2015
ISO
14001:2015

Samtale om opgaver.

Kvalitet:

Mgder med drift hvor daglige opgaver vendes og anleeg bidrager.

Ved stgrre projekter er der input fra 2 procesfolk fra fx pumpestation, som sammen med projektgruppen aftaler input.
Eksempel kloak Tasinge.

AM
PSS udarbejdes til entreprengrer - spildevand, gravearbejde.
Eksempel tvaervejen og Gl. Sogneve;.

Milje

Jord flytte - handteringsplan - kommunalt behandling og ansggninger.
Talt om miljgberedskab i projekter - kunne med fordel indskrives.
Stejgener og borgere tages ogsa i betragtning i projekter.

Projektspecifikationer foreligger.

Styrke:

Anlaegsmader - hvor der er videndeling.

Der har veeret deltagelse i kursus om livscyklusanalyse og program er indkgbt til beregning og data bearbejdning.
Kvalificere CSR og beslutningsgrundlag i fremtiden.

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 20/ 84



Asger Lorentzen 21-06-2018 Topledelsen DS:OHSAS Ole Steensberg @gelund
18001:2008 = Finn
Bek 1191
ISO
9001:2015
ISO
14001:2015

Samtale med Ole:

Se ogsa noter i ISO 22000 rapporten.
Praesentation af:

Strategiplan - Vores liv - vores faelled - 2030.

Overfladevand - skal helst sive ned - skader pa systemerne - spildevand.
Tar vandet tilbage i en virksomhed og fa tilslutningsafgiften tilbage x 800 m2.
Marsterplan pa spildevand og herunder regnvand. Separering pa egen grund.

45 boliger ved Kogtved eksisterende boliger. Informationer og mange aktiviteter om lokal afledning. 13 konverteret -
selv.
Interessenter - fremgar af tegningen.

Strategi: Proces i 2016-2017. Bestyrelse i august 2017 - workshop - vigtige forhold.
Jan 2018 - medarbejder inddragelse .

Endelig preesenteret 11.05.18 - version 23.04.2018.

Set strategisk malopfyldelse 2018. Se observation.

Opgradering af anleeg - fx Sgrupanlsegget.
Beskytte grundvandet.

Drgftet personale og ressourcer og at der er ansat en kommunikationsmedarbejder (tidligere journalist) - gren omstilling
- spildevand.

Lovgivning og nationale strategier - hvordan:
- Samarbejde med landbrug

- Kgbe jord og skovrensning

- Arealer med solceller og far.

Samtale om ansvar og tillid og kontrol af aktiviteter og medarbejdere samt kontrahenter.

Gennemgaet ledelsesevaluering fra 1. kvartal 2018 og sidste ars CSR rapport.

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 21/ 84



Asger Lorentzen 21-06-2018 @konomi/administration Michael Jgrgensen
Lene Rechnagel
Per Wichmann
Annette Beckmann

@konomi/administration
Agenda fra audit er fulgt auditeret.

Auditeret:
Organisering i afdelingen gennemgaet med funktionerne, reception, kommunikation og forretningsudvikling, bogholderi,
afregning og andre.

Samtale om etiske regler - og at gaver fra eksterne deles til fx jul.

Arbejdsmiljg
Talt og uddannelse af arbejdsmiljgorganisationen fx Annette med Arbejdsmiljguddanelse og 3 dage i fagforeningen med
psykisk arbejdsmilja.

Gennemfgrt risikovurdering pa genbrugspladser og rundering 28.05.2017. Adm. og renseanlzeg er tilsvarende
gennemgaet.
Der holdes mgde hver 2. maned - set referater fra meder.

Set risikovurdering Affald - containerbilen 15.02.2018.

Lovgivning:
Input fra nyhedsmails fra Niras og Arbejdstilsynet - tages op pa meder.

Kompetencer:

Set registrering i database - faerdighedstype.

Set kurser og registreringer pa AMU og flere medarbejdere, fx Laus, vejen som arbejdsplads.
MUS ses pa kommende audit.

Kommunikation:

Set renoweb demonstreret og kundeforespgrgsel pa mindre beholder.
Slamsugning udfgres af 1 mand og registrering set.

Facebook anvendes til strategiformidling.

Handlingsplaner:

Set opgavestyringssystem - AMU liste i V@N.

Medlemmer er oprettet og kan oprette serinder.

Set afvigelser - 69 stk. Alle er oprettet ogsa fra ekstern audit.

Data

Der er mange data registreret som anvendes og kan ses i CSR rapporten.
Stemforbrug overvages og afrapporteres.

CTS anlzeg styrer anleeg og overvager.

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 22/ 84



Jan Hedemand 21-06-2018 Projekter og nyanlaeg ISO Mona Wulf Nielsen
9001:2015
ISO
14001:2015

Set Opgavetjekliste ledningsprojekter 2018 med beskrivelse af opgave pr. sted og markeret med farver athaengig af
hvem der er tilknyttet opgaven. Fint.

Droftet tjek af forurenet jord sa der skal bruges anden rgrtype og set omrader med jordforurening pa miljgportalen pa
kommunens hjemmeside.

Set beskrivelse og registreringer pa anleegsarbejde i Vestergade i Svendborg, som udfgres i samarbejde med
afdelingerne for kloak, el og Cowi. Pga. jordforurening skal der relines med diffusionsteette rer med ekstra stal/alu
kappe.

| ovenstaende sammenhaeng dreftet kommunikation om et ubenyttet stik og om midlertidig afbrydelse i forbindelse
med arbejdet.

Set beskrivelse og registreringer pa anleegsarbejde pa Struebjerg med fine rene forhold, som det er dokumenteret pa
de registrerede fotos.

Set Gant kort over 12 vandprojekter, som mest omfatter renovering men ogsa lidt nyanleeg, nye boringer og nye
ravandsledninger.

Drgftet leverandgrer, hvor der overvejende anvendes to entreprengrer: J. Clausen ApS til grave og relinings arbejder og
ETS (Tommy Sarensen, Arslev) til arbejder som kraever styret eller cracker boringer.

Gennemgaet anleegsplan for 2017 i project pa s-drevet.

Gennemgaet opmaling af Struebjerg med visning af anboringer med xyz koordinater i Microstation programmet, som
ligger i Kortviser som Lifa laver.

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 23/ 84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato Proces Standard Auditerede personer

Asger Lorentzen 21-06-2018 Kommunikation og Kunder - Se noter under @konomi og Adm.

Se noter under @konomi og Adm.




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato Proces Standard Auditerede personer

Jan Hedemand 21-06-2018 Indkeb, lager ISO
9001:2015
ISO

14001:2015

Michael Jgrgensen
Dorte Dolleris (SamAqua, Odense
pr. tif.)

Peer Wichmann

Auditeret proces for indkab, som foretages via SamAqua i Odense og baseres pa udbudsopgaver med krav i relation til
miljg og egnethed.

Evaluering af varer, tjenesteydelser og kontrakter oprettes i kontrolstyringsmodulet, og der foretages Igbende
opfglgning hver 3. maned.

Indkgbsaftaler ligger i RAKAT. Set for Nordisk Wavin A/S i Hammel.
Drgftet afvigelser og set registreringer for 3 ordrer som er modtaget.
Auditeret indkgbte varer og set specifikation for Wavin PE 80 Vandtrykrgr, spolede rgr fra februar 2012 samt erkleering

pa DK-VAND godkendte produkter fra Wavin fra 21-4-2016 og kravspecifikation for ledningsmateriel pa 9 sider, med
bl.a. krav om migrationstest for vand.




Asger Lorentzen 25-06-2018 Produktion - team affald Niels
Finn

Per - Renobil
Allan

Bo

Jan

Kaj

Ole

Preesentation af dages opgaver og funktioner pa Svendborg Genbrugsplads.

Udover genbrugspladsen med containere, kemirum og kompostomrade - udfgres ogsa opgave pa 100 stationer, der er
placeret ude i kommunen. De vedligeholdes og der bestilles tamning.

Medarbejderne roterer mellem opgaverne efter kompetencer. Abningstiden gar at nogle mader tidligt og andre lukker.

Organisering:
Selvstyrende TEAM med reference til Morten. Niels er arbejdsmiljgrepraesentant. Vagtplan udarbejdes af Team.

Miljabil:

Set miljgbil BW 88005.

Set udstyr, kemiske stoffer og hgjtryksrenser med afkast fra motor til det fri.
Bekendtggrelse pa kerehviletid - 2007 opbevares i fgrekabine.

Der er handfri telefon i biler.

Se afvigelse pa kemi.

Udstyr pa pladsen:

Set truck - eftersyn 01/2019 nzeste gang.

Der anvendes cap hatte pa pladsen (hard kasket).
Se afvigelse pa udstyr.

Olieudskiller temmes arligt pa pladsen. Motas-syd.dk. INJA miljgteknik - beskrivelse af udskiller er ophaengt.
Der er alarm pa oliebeholdere.

Beredskabsplan marts 2018.

Lys i hallen teender automatisk - lysstyring.

MOTAS er sikkerhedsradgiver.

| kemimodtagelse er der udsugning pa beholdere og rumventilation. Handsker og ngdbruser er tilgaeengelig.

Set containeromrade og lagerbygning:

Hede Danmark fejer pladsen med fejemaskine.
Salt er i 25 kilo saekke - risikovurderes?
Pallereoler er efterset.

Set APV af 23.05 og 16.06 for affald. Miljgbilen foretaget 15.02.2018.

Left/beering - set farver pa left i APV.

Neerved haendelse - fald ved papcontainer - affgdt ramper og raekveerk.

Ventilation serviceres fast omkring jul.

Talt om kompetence og manglende svejsekursus - se afvigelse.

Lovgivning - tjekkes ved sikkerhedsrunderinger . overholdelse.

Styrke

Kran til 100 kilo tager med anhugningsklemme - harde hvidevare - til placering i container.
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BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Auditor Dato Proces Standard

Auditerede personer

Lars Pedersen - AMR
Morten

Asger Lorentzen 25-06-2018 Arbejdsmiljgudvalget DS:OHSAS
18001:2008

Bek 1191

Samtale om arbejdet i AMU.

Arbejdsmiljgudvalget har arbejdet med Psykisk arbejdsmiljg - meget.
Stemningen pa arbejdspladsen er der arbejdet med og der har veeret ekstern hjeelp i fx rens.

Arbejdsmiljguddannelsen er gennemfart og suppleret med ATEX med CRECEA.

Talt om mal, som taget op pa mgder.
Psykisk arbejdsmilja, sygefraveer, sikkerhedsrunderinger o.a. tages op.

Talt om proaktive aktiviteter og risikovurdering af eendringer far de foretages.

Styrke
Der gennemfgres kurser og deltages i konferencer om arbejdsmiljg.




Ole Linnemann 25-06-2018 Produktion - team rens DS:OHSAS  Anette Hoff
18001:2008 Lars Pedersen
Bek 1191 Ole Madsen
ISO Morten Schytte
9001:2015
ISO
14001:2015

Auditeret iht. fremsendte audit program.
Auditeret og set:

Under audit blev Centralrenseanlaegget i Egsmade besagt.
Gennemgang af vandets vej fra indlgb til udigb.

Laboratoriets arbejde - se forbedrings forslag.
Der foretages bade interne- samt eksterne prever.

Kemikalie handtering - se afvigelse.

Ngdberedskab set fint handteret under rundturen.
H2S malere beeres af de forskellige medarbejdere. Alle malere beder selv om kalibrering, hvilket kan geres pa
rensningsanlaegget Egebjerg Syd.

Godkendelse: Revideret udledningstilladelse set fra 05/12-2002.
Vedr. udledningstilladelse for Bjerreby - se observation.

Afvigelsesbehandling - Krav overskridelse pa Egebjerg Syd af COD og SS, 20190607
Proces for forslag til Isbende forbedring i SharePoint.

Vedligeholdelse styrres i viksomhedens SRO system - se observation.
Lovpligtige eftersyn foretages mere eller mindre alle sammen af Intego. Alt set under audit ses fint handteret.

Mal for sitet:

Der arbejdes generelt med de overordnede mal.

Der kunne ses en fin sammenhaeng mellem de faktisk forhold pa sitet, herunder miljg forhold, holdt op imod mal &
strategi.

Styrker:
Peaent vedligeholdt anlaeg, med tanke pa at anlaegget er 25+ar sa holdes det rigtig flot. Dette tyder pa at der pa
anleegget bliver taget ejerskab pa processerne givet det sete resultat.
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Asger Lorentzen 26-06-2018 Produktion - team affald
Nlels
Morten

Set containerplads og gennemgang med ledelse og medarbejdere.

Genbrugsstationer og containerplads er rydelig. Den er beliggende i bynzert omrade og der er fokus pa stev og
oprydning samt stgj.

Auditeret:

Talt om adgangsveje og gelaender pa ramper. Nogle mangler geleender ved trapper.
Beredskabsplan er fra 30.10.2017.

Drift af genbrugsstationer af 12.03.2018 er opslaet.

Olieudskiller pa pladsen - alarm gar til telefon.

Set miljgrum hvor der er udsugning.

Talt om flugtvej og ATEX i kemi modtagelse.

Truckeftersyn foretaget 10.2017.

APV set.

El afleese 1 gang pr. maned og rapporteres til kontoret.
Rundering foretages af AMU 1 x arligt.

Set intranet med dokumentation.
Se afvigelser.

Styrke

Driftsjournal pa vedligeholdelsesdatoer - styres godt.
Rendegraver er et godt hjaelpemiddel.

Trapper er repareret.
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BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dato Proces Standard Auditerede personer

Asger Lorentzen 26-06-2018 produktion - team vand - Poul Erik
Morten

Set vandvaerket og boringer pa adressen.

Auditeret

Set boring.

Talt om filterskift.

Stiger er efterset - 3.2019 naeste eftersyn.

Talt om test af vandkvalitet og udtagning af preve til eget lab. Set plan for egenkontrol 3/1-2018.
Set kompressor - 5/ 2018 naeste eftersyn - se afvigelse.




Ole Linnemann 26-06-2018 produktion - team vand DS:OHSAS  Per Hansen
18001:2008 Poul Erik
Bek 1191
ISO
9001:2015
ISO
14001:2015

Auditeret iht. fremsendte audit program.
Auditeret og set:

Om formiddagen blev Skovmglleveerket besggt, 3 borringer samt vaerkstedet tilknyttet team vand pa Ryttervaenget. Om
eftermiddagen blev det nye Serupveerket gennemgaet.

Begge veerker blev gennemgaet af vandets vej.

Ngdberedskab set fint handteret.

Medarbejdernes vagtordning - skifter pa ugentligbasis mellem de 6 medarbejdere.
Lovpligtige eftersyn - se afvigelse.

Proces for foretagelse af malinger.

Risikovurdering for arbejdsopgaver i team vand.

Test proces.

Kompetencer i afdelingen.

Intern kommunikation

Miljgforhold:
Energi forbrug. Der arbejdes lgbende pa forbedring ifm. afdelingens energi performance.

Internkommunikation.

Kemikaliehandtering - se afvigelse.

Indretning af kemi rum - se forbedringsforslag.
Miljg for drift af processer.
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Asger Lorentzen 27-06-2018 produktion - team vand Per Hansen - tilsyn med vandveerk
og elektrikker

Besggt vandvaerk og set lokalitet, samt dokumentation.
Auditeret efter agenda.

Kommunikation og konsultation:

Der er kaede for indkersel sa der ikke er lokal samlingsplads og hundeluftning pa omradet. Der er ikke indhegning af
matriklen - kun levende hegn.

Der er hjertestarter pa bygningen og skilt pa kaeden der angiver tilladelse til at tilga hjertestarter.

Nadberedskab

Beredskabsplan for vandforsyningssikkerhed er forevist. 2 gvelser er afholdt i overskridelser med deltagelse af
kommune, embedslaege, beredskab og andre.

Set dokumentation i mappe dokumenter af 20.09.2017. Navneliste er gennemgaet af fadevareauditor og kommenteret
her.

Bil indeholder plan for bredskab - vagtbil.

Beredskabsplan pa bygningen kunne ikke forevises med angivelse af flugtveje - se afvigelse.

Renggring af slamtank.

Slamtank for filterskyl renggres 1 gang arligt. der er 2 abninger og der nedstiges via stiger. Der anvendes skrabere. Der
er ikke overvejelser om beredskab ved arbejdet i form af evakueringsudstyr fx til 1aft af person fra tanken.
Risikovurdering kunne ikke forevises. - se afvigelse.

Stiger efterses naeste gang 3/2019.
Brandslukker bgr fastgeres og ikke sta frit i forrum.

Set keelder med pumper. Der er ingen abning til tranport af reservedele.

Kvalitet:
Set lag og abnet ned til lag for renvandstank - udvendigt. Filter er skiftet og ingen dyr er traengt ind.
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BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Auditor Dato Proces Standard Auditerede personer
Ole Linnemann 27-06-2018 Produktion - team rens DS:OHSAS = Flemming Pedersen
18001:2008 Martin Clausen
Bek 1191 Marco Cirelli
ISO Pelle Hansen
9001:2015 Morten Schytte
ISO
14001:2015
Noter

Auditeret iht. fremsendte audit program.
Auditeret og set:

Under audit blev Egebjerg syd samt Hgrup renseanlsegget besggt.
Gennemgang af vandets vej fra indlgb til udigb.

Ongoing vedligehold af klaringstank.

Vedligehold af anleeg.

Indretning og milj@ - se afvigelse.

Kalibreret maleudstyr - udstyr set kalibreret og kontrolleret.
Ledelses engegement.

Roller og ansvar.

Godkendelse: Spildevandstilladelse set fra 08/12-1977.
Service af kalibrereret udstyr til kalibrering af H2S.
Udveelgelsesproces for laerlinge samt oplaering af disse (der er pt. 2 laerlinge pa Egebjerg syd).

Miljgforhold:
Energi




BV Certification Denmark

Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Auditor

Asger Lorentzen

Noter

Abningsmgde:

Afslutningsmgade:

Dato

27-06-2018

Deltagere Finn, Gry og Morten.

Fremleeggelse af resultat af audit.

Proces

Afslutningsmgde

Deltagere, topledelse, ledere, ansatte og auditerede.
Ole, Finn, Morten, Gry, + flere.

Standard

DS:OHSAS
18001:2008
Bek 1191
ISO
9001:2015
ISO
14001:2015

Auditerede personer

Se ovenfor




3.2 Manualgennemgang

Dokumentgennemgang emne n | )verensstemmend| Bemaerkninger

DPB-4.1 Generelle krav X Der er et system opdateret 30.10.2017.

DPB-4.2 Arbejdsmiljgpolitik X Politik er elektronisk tilgeengelig. Overholdelse af lovgivningen -
fremgar ikke OBS. Drikkevand og arbejdsbetingede pavirkninger -
fokus pa Igsning. 20.06 Lovoverholdelse tilfgjet i intern vejledning. OK

DPB-4.3.1 Planleegning vedr. X Spildevand - risikovurdering . APV fra 2017. RV foreslas opdateret.

Ident. af farer, risikovurdering OBS. 20.06 opdateret 15.05.18 - Morten med til revision.

og fastleegelser af Risikovurdering tales med AM udvalget.

kontrolforanstaltninger

DPB-4.3.2 Lovkrav og andre X Tilsendt ny lovgivning, rddgiver sender.

krav

DPB-4.3.3 Malsastninger og X Neerved haendelser, psykisk arbejdsmilja, synlighed, sygefraveer. OBS

program(mer) Kun sygefravaer fremgar af mal 2018.

20.06.18 ledelsesrapporten - stadig kun sygefravaer. Under
arbejdsmilje 3 temaer - psykisk arbejdsmiljg, synlig sikkerhed pa
manedsmgder , sygefraveer. - se senere pa amu.

DPB-4.4.1 Ressourcer, roller, X AMU - organisation bestar af 4 stk AMR + Morten. Ingen angivelse af

ansvar, ansvarlighed og ansvar og befgjelser. Mgde hver 2 maned.

befajelser

DPB-4.4.2 Kompetence, X Kursus i Skanderborg - DANVA - arbejdsmiljg. Ulykker i

uddannelse/treening og anleegsbranche 1 dag. 1 har vaeret pa ATEX kursus, og 1 pa psykisk

bevidsthed arbejdsmilja

DPB-4.4.3 Kommunikation, X Entreprengrer vand - mgder. Projektledere - skilteplaner. Folder til

deltagelse og konsultation spildevand. SAMaqua udbyder projekter.

DPB-4.4.4 Dokumentation X Intra sherepoint Igsning. Politikker APV, referater, TTU,

DPB-4.4.5 Styring af X Intra sherepoint Igsning

dokumenter

DPB-4.4.6 Driftsstyring X Lovpligtigt eftersyn ekstern - registreringer, alt. RV affaldsomradet.

DPB-4.4.7 Ngdberedskab og X Beredskabsplaner. Krisehjeelp via psykolog. Aftaler med behandlere,

afveergeforanstaltninger coach.

DPB-4.5.1 Maling og X Dashbord angiver opgaver status. Fokus pa psykisk arbejdsmilje.

overvagning af preestationer Sikkerhedsrundering 1 x arligt. Maleudstyr - gasdetektorer. TTU
vurderes pa 2 maneders mgder.

DPB-4.5.2 Evaluering af X Punkter fra medarbejderne gar til AMU. Runderinger og daglig kontrol.

overholdelse

DPB-4.5.3 Undersggelser af X Neerved og ulykker anmeldes pa formular og AM gruppen overvager,

haendelser, afvigelser, hvor opslag er synlige.

korrigerende handlinger og

forebyggende handlinger

DPB-4.5.4 Styring af X Set registreringer.

registreringer

DPB-4.5.5 Intern audit X Finn har plan. - set oversigt med forbedringer til ledelelsen.

DPB-4.6 Ledelsens X Forefindes. - 20.06 - 1 kvartal forelaegger.

evaluering

DPB-Bek. 1191-1 X Gennem AMU og manedsmeader / morgenmgder i fx vand.

Medarbejderinddragelse
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Dokumentgennemgang emne n

DPB-Bek. 1191-2
Driftsstyring (ingen
vaesentlige
arbejdsmiljgproblemer).

DPB-BVCERT 0 Brug af logo

9K-Dokumentation som viser
gyldighedsomradet (scopet)
for ledelsessystemet
9K-Huvis tilgaengeligt,
dokumentation vedrgrende
fastleeggelse af konteksten,
de relevante interessenter og
deres relevante krauv til
ledelsessystemet

9K-En detaljeret beskrivelse
af de fastlagte processer til
ledelsessystemet

9K-Kvalitetspolitikken,
kvalitetsmalene og
information om tilknyttede
handlingsplaner

9K-Referat fra seneste
ledelsens evaluering

9K-Liste over koder,
standarder og lovmeessige
krav geeldende for produkter
og serviceydelser

14K-Dokumentation som
viser gyldighedsomradet
(scopet) for
miljgledelsessystemet
14K-Huvis tilgeengeligt,
dokumentation vedrgrende
fastleeggelse af konteksten,
de relevante interessenter og
deres relevante krauv til
miljgledelsessystemet

14K-Beskrivelse af overvejede

risici og muligheder og de
fastlagte processer til
miljgledelsessystemet

14K-Dokumentation
vedrgrende de miljgmaessige
aspekter og pavirkninger,
kriterierne til at bestemme de
vaesentlige forhold og listen
over de vaesentlige
miljgmaessige aspekter
14K-Dokumentation
vedrgrende miljgmeessige
forpligtelser (juridiske og
lovgivningsmeaessige krav,

lokale myndighedskrav, andre

krav ...) vedrgrende
aktiviteterne og produkterne
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BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Dokumentgennemgang emne n | )verensstemmend| Bemaerkninger

14K-Miljgpolitikken,
miljgmalene og information
om tilknyttede
handlingsplaner

14K-Referat fra seneste

ledelsens evaluering

Dokumentgennemgang og Auditfase 1 kommentarer

Manual Systemdato/revison 30.10.2017 Dokumentgennemgang 09-05-2018
afsluttet den




3.3 Auditresumé pr. standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek
1191-1SO 9001:2015-1SO 14001:2015
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DPB-4.1 Generelle krav

DPB-4.2 Arbejdsmiljgpolitik

DPB-4.3.1 Planleegning vedr. Ident. af farer, risikovurdering...
DPB-4.3.2 Lovkrav og andre krav

DPB-4.3.3 Malszetninger og program(mer)

DPB-4.4.1 Ressourcer, roller, ansvar, ansvarlighed og befgije...

DPB-4.4.2 Kompetence, uddannelse/traening og bevidsthed
DPB-4.4.3 Kommunikation, deltagelse og konsultation
DPB-4.4.4 Dokumentation

DPB-4.4.5 Styring af dokumenter

DPB-4.4.6 Driftsstyring

DPB-4.4.7 Ngdberedskab og afveergeforanstaltninger
DPB-4.5.1 Maling og overvagning af praestationer
DPB-4.5.2 Evaluering af overholdelse

DPB-4.5.3 Unders@gelser af haendelser, afvigelser, korrigeren...

DPB-4.5.4 Styring af registreringer
DPB-4.5.5 Intern audit

DPB-4.6 Ledelsens evaluering

DPB-Bek. 1191-1 Medarbejderinddragelse

DPB-Bek. 1191-2 Driftsstyring (ingen vaesentlige arbejdsmilja...

DPB-BVCERT 0 Brug af logo

9K-4.1 Forstaelse af organisationen og dens rammer og vilkar
9K-4.2 Forstaelse af interessenters behov og forventninger
9K-4.3 Fastleeggelse af kvalitetsledelsessystemets omfang
9K-4.4 Kvalitetsledelsessystemet og dets processer

9K-5.1 Lederskab og forpligtelse

9K-5.1.1 Generelt

9K-5.1.2 Kundefokus

9K-5.2 Politik

9K-5.2.1 Udarbejdelse af kvalitetspolitikken

9K-5.2.2 Kommunikation af kvalitetspolitikken

9K-5.3 Roller, ansvar og befgjelser i organisationen

9K-6.1 Handlinger til adressering af risici og muligheder
9K-6.2 Kvalitetsmal og planleegning for at opna dem
9K-6.3 Planleegning af eendringer

9K-7.1 Ressourcer
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9K-7.1.1 Generelt

9K-7.1.2 Medarbejdere og andre personer underlagt organisati...

9K-7.1.3 Infrastruktur

9K-7.1.4 Miljg for drift af processer

9K-7.1.5 Ressourcer til overvagning og maling
9K-7.1.6 Organisatorisk viden

9K-7.2 Kompetencer

9K-7.3 Bevidsthed

9K-7.4 Kommunikation

9K-7.5 Dokumenteret information

9K-7.5.1 Generelt

9K-7.5.2 Udarbejdelse og opdatering

9K-7.5.3 Styring af dokumenteret information
9K-8.1 Driftsplanleegning og -styring

9K-8.2 Krauv til produkter og ydelser

9K-8.2.1 Kommunikation med kunden

9K-8.2.2 Fastleeggelse af krav knyttet til produkter og ydels...
9K-8.2.3 Gennemgang af krav knyttet til produkter og ydelser
9K-8.2.4 AEndringer af krav til produkter og ydelser
9K-8.3 Udvikling af produkter og ydelser

9K-8.3.1 Generelt

9K-8.3.2 Udviklingsplanleegning

9K-8.3.3 Input til udvikling

9K-8.3.4 Styring af udvikling

9K-8.3.5 Output fra udvikling

9K-8.3.6 Udviklingsaendringer

9K-8.4 Styring af processer, produkter og ydelser leveret ud...

9K-8.4.1 Generelt

9K-8.4.2 Type og omfang af styring

9K-8.4.3 Information til eksterne leverandgrer

9K-8.5 Produktion samt tilvejebringelse af ydelser

9K-8.5.1 Styring af produktion samt tilvejebringelse af ydel...
9K-8.5.2 Identifikation og sporbarhed

9K-8.5.3 Ejendom tilhgrende kunder eller eksterne leverandgr...

9K-8.5.4 Bevarelse

9K-8.5.5 Aktiviteter efter levering

9K-8.5.6 Styring af eendringer

9K-8.6 Frigivelse af produkter og ydelser

9K-8.7 Styring af afvigende output

9K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering
9K-9.1.1 Generelt

Afdeling / Aktivitet / Proces

Systemgennemgang af ISO 9001 + 14001:2015

Systemgennemgang af OHSAS 18001 og 1191

Topledelsen

Afslutningsmgde

Projekter og nyanleeg
Anlaeg - ledelse

OO Qoi.

OQoooinDoOoiD

Oogiooia

Produktion - ledelse

(000 O O OO ) O ) )OO G0 o) c) o) e o) produktion - team vand

Produktion - team transport

(1[0 1 =111 Produktion -team rens

O

Produktion - team affald

@konomi/administration
Drift, overvagning

OoooOoooOo-

Kommunikation og Kunder
Vedligehold og service

Indkeb, lager

Systemansvarlig

I o

0
U

Arbejdsmiljgudvalget
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Afdeling / Aktivitet / Proces

Systemgennemgang af ISO 9001 + 14001:2015
Systemgennemgang af OHSAS 18001 og 1191
Samtale med 3 medarbejdere og arbejdsmiljg, mil

Topledelsen
Produktion - team transport

Produktion - team rens
@konomi/administration

Drift, overvagning

(1 Kommunikation og Kunder
Vedligehold og service
Arbejdsmiljgudvalget

Indkeb, lager

Produktion - team affald
[0 =1 1 Systemansvarlig

Afslutningsmgde
Projekter og nyanleeg
Anlaeg - ledelse
Produktion - ledelse
produktion - team vand

9K-9.1.2 Kundetilfredshed

9K-9.1.3 Analyse og evaluering

9K-9.2 Intern audit

9K-9.3 Ledelsens evaluering

9K-9.3.1 Generelt

9K-9.3.2 Input til ledelsens evaluering
9K-9.3.3 Output fra ledelsens evaluering
9K-10.1 Forbedring generelt [ [
9K-10.2 Afvigelse og korrigerende handling

9K-10.3 Lgbende forbedring O

9K-Brug af BV logo

14K-4.1 Forstaelse af organisationen og dens rammer og vilka...
14K-4.2 Forstaelse af interessenters behov og forventninger
14K-4.3 Fastlaeggelse af miljgledelsessystemets omfang
14K-4.4 Miljgledelsessystem

14K-5.1 Lederskab og forpligtelse O 0
14K-5.2 Miljgpolitik O

14K-5.3 Roller, ansvar og befgjelser i organisationen O [] D
14K-6.1 Handlinger til adressering af risici og muligheder O O
14K-6.1.1 Generelt

14K-6.1.2 Miljgforhold 00
14K-6.1.3 Bindende forpligtelser 00
14K-6.1.4 Planleegning af handlinger [l O 0
14K-6.2 Miljgmal og plan for at opna dem

14K-6.2.1 Miljgmal

14K-6.2.2 Planleegning af handlinger med henblik pa at na mil...

14K-7.1 Ressourcer

14K-7.2 Kompetencer 0n
14K-7.3 Bevidsthed

14K-7.4 Kommunikation

14K-7.4.1 Generelt

14K-7.4.2 Intern kommunikation

14K-7.4.3 Ekstern kommunikation 0
14K-7.5 Dokumenteret information

14K-7.5.1 Generelt

14K-7.5.2 Udarbejdelse og opdatering

14K-7.5.3 Styring af dokumenteret information

14K-8.1 Driftsplanleegning og -styring

14K-8.2 Ngdberedskab og afveergeforanstaltninger

14K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering

14K-9.1.1 Generelt
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Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

BV Certification Denmark

Afdeling / Aktivitet / Proces

w ‘gljiwsplegie Bo aleplegiepaw ¢ paw sjejES

196jeApneljiwspleqly

BiueasuewsysAs

186e| ‘q@xpu|

aoI1nI8s Bo pjoysbipap

Jspuny] 6o uoneyIuNwwoy)

Buiubensano ‘yuqg

uoNje.}SIUIWPE/ILOUOYG

pleye wes) - uoyNpo.d

sual Wweay - uoipinpold

yodsuel) wes) - uolNPo.d

pueA weaj - uoipnpoud

as|apa| - uonNpold

as|ep9| - begjuy

Beejuehu o sapaloid

apowsbulunsyy

uas|epaldol

1611 BO 1008l SVYSHO Je buebwauuabwsisis

G10Z:L00¥L + L006 OSI e buebweuusbwelsAs

14K-9.1.2 Evaluering af overholdelse

14K-9.2 Intern audit
14K-9.2.1 Generelt

14K-9.2.2 Internt auditprogram
14K-9.3 Ledelsens evaluering

14K-10.1 Forbedring generelt

14K-10.2 Afvigelse og korrigerende handling
14K-10.3 Lagbende forbedring

14K-Brug af BV logo

Begrundelse for udeladelser

—
)
@
)
o
Ly
[0)
o
)




3.3 Auditresumé pr. standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek
1191-1SO 9001:2015-1SO 14001:2015

——

£
o
()]
o
a
[}
w
o
o
o
« —
o S
.2 P
DPB-4.1 Generelle krav
DPB-4.2 Arbejdsmiljgpolitik 1
DPB-4.3.1 Planleegning vedr. Ident. af farer, risikovurdering... 2
DPB-4.3.2 Lovkrav og andre krav 1

DPB-4.3.3 Malszetninger og program(mer)

DPB-4.4.1 Ressourcer, roller, ansvar, ansvarlighed og befgije...
DPB-4.4.2 Kompetence, uddannelse/traening og bevidsthed
DPB-4.4.3 Kommunikation, deltagelse og konsultation
DPB-4.4.4 Dokumentation

DPB-4.4.5 Styring af dokumenter

DPB-4.4.6 Driftsstyring 4
DPB-4.4.7 Ngdberedskab og afveergeforanstaltninger
DPB-4.5.1 Maling og overvagning af praestationer

DPB-4.5.2 Evaluering af overholdelse

DPB-4.5.3 Undersg@gelser af haendelser, afvigelser, korrigeren...
DPB-4.5.4 Styring af registreringer

DPB-4.5.5 Intern audit

DPB-4.6 Ledelsens evaluering 1
DPB-Bek. 1191-1 Medarbejderinddragelse

DPB-Bek. 1191-2 Driftsstyring (ingen vaesentlige arbejdsmilja...
DPB-BVCERT 0 Brug af logo

9K-4.1 Forstaelse af organisationen og dens rammer og vilkar
9K-4.2 Forstaelse af interessenters behov og forventninger
9K-4.3 Fastleeggelse af kvalitetsledelsessystemets omfang
9K-4.4 Kvalitetsledelsessystemet og dets processer

9K-5.1 Lederskab og forpligtelse

9K-5.1.1 Generelt

9K-5.1.2 Kundefokus

9K-5.2 Politik

9K-5.2.1 Udarbejdelse af kvalitetspolitikken

9K-5.2.2 Kommunikation af kvalitetspolitikken

9K-5.3 Roller, ansvar og befgjelser i organisationen

9K-6.1 Handlinger til adressering af risici og muligheder

9K-6.2 Kvalitetsmal og planleegning for at opna dem

9K-6.3 Planleegning af eendringer

9K-7.1 Ressourcer
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BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Afdeling / Aktivitet / Proces

1ISO 22000 - se program

9K-7.1.1 Generelt

9K-7.1.2 Medarbejdere og andre personer underlagt organisati...
9K-7.1.3 Infrastruktur

9K-7.1.4 Miljg for drift af processer

9K-7.1.5 Ressourcer til overvagning og maling

9K-7.1.6 Organisatorisk viden

9K-7.2 Kompetencer

9K-7.3 Bevidsthed

9K-7.4 Kommunikation

9K-7.5 Dokumenteret information

9K-7.5.1 Generelt

9K-7.5.2 Udarbejdelse og opdatering

9K-7.5.3 Styring af dokumenteret information

9K-8.1 Driftsplanleegning og -styring

9K-8.2 Krauv til produkter og ydelser

9K-8.2.1 Kommunikation med kunden

9K-8.2.2 Fastlaeggelse af krav knyttet til produkter og ydels...
9K-8.2.3 Gennemgang af krav knyttet til produkter og ydelser
9K-8.2.4 /Endringer af krav til produkter og ydelser

9K-8.3 Udvikling af produkter og ydelser

9K-8.3.1 Generelt

9K-8.3.2 Udviklingsplanleegning

9K-8.3.3 Input til udvikling

9K-8.3.4 Styring af udvikling

9K-8.3.5 Output fra udvikling

9K-8.3.6 Udviklingsaendringer

9K-8.4 Styring af processer, produkter og ydelser leveret ud...
9K-8.4.1 Generelt

9K-8.4.2 Type og omfang af styring

9K-8.4.3 Information til eksterne leverandgrer

9K-8.5 Produktion samt tilvejebringelse af ydelser

9K-8.5.1 Styring af produktion samt tilvejebringelse af ydel...
9K-8.5.2 Identifikation og sporbarhed

9K-8.5.3 Ejendom tilhgrende kunder eller eksterne leverandgr...
9K-8.5.4 Bevarelse

9K-8.5.5 Aktiviteter efter levering

9K-8.5.6 Styring af eendringer

9K-8.6 Frigivelse af produkter og ydelser

9K-8.7 Styring af afvigende output

9K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering

9K-9.1.1 Generelt




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Afdeling / Aktivitet / Proces

1ISO 22000 - se program

9K-9.1.2 Kundetilfredshed

9K-9.1.3 Analyse og evaluering

9K-9.2 Intern audit

9K-9.3 Ledelsens evaluering

9K-9.3.1 Generelt

9K-9.3.2 Input til ledelsens evaluering

9K-9.3.3 Output fra ledelsens evaluering

9K-10.1 Forbedring generelt

9K-10.2 Afvigelse og korrigerende handling

9K-10.3 Lgbende forbedring

9K-Brug af BV logo

14K-4.1 Forstaelse af organisationen og dens rammer og vilka...
14K-4.2 Forstaelse af interessenters behov og forventninger
14K-4.3 Fastlaeggelse af miljgledelsessystemets omfang
14K-4.4 Miljgledelsessystem

14K-5.1 Lederskab og forpligtelse

14K-5.2 Miljgpolitik

14K-5.3 Roller, ansvar og befgjelser i organisationen
14K-6.1 Handlinger til adressering af risici og muligheder
14K-6.1.1 Generelt

14K-6.1.2 Miljgforhold

14K-6.1.3 Bindende forpligtelser

14K-6.1.4 Planleegning af handlinger

14K-6.2 Miljgmal og plan for at opna dem

14K-6.2.1 Miljgmal

14K-6.2.2 Planleegning af handlinger med henblik pa at na mil...
14K-7.1 Ressourcer

14K-7.2 Kompetencer

14K-7.3 Bevidsthed

14K-7.4 Kommunikation

14K-7.4.1 Generelt

14K-7.4.2 Intern kommunikation

14K-7.4.3 Ekstern kommunikation

14K-7.5 Dokumenteret information

14K-7.5.1 Generelt

14K-7.5.2 Udarbejdelse og opdatering

14K-7.5.3 Styring af dokumenteret information

14K-8.1 Driftsplanleegning og -styring

14K-8.2 Ngdberedskab og afveergeforanstaltninger
14K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering
14K-9.1.1 Generelt




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Afdeling / Aktivitet / Proces

1ISO 22000 - se program

14K-9.1.2 Evaluering af overholdelse
14K-9.2 Intern audit

14K-9.2.1 Generelt

14K-9.2.2 Internt auditprogram

14K-9.3 Ledelsens evaluering

14K-10.1 Forbedring generelt

14K-10.2 Afvigelse og korrigerende handling
14K-10.3 Lagbende forbedring

14K-Brug af BV logo

Begrundelse for udeladelser

Udeladelser

Ingen udeladelser




3.4 Afvigelsesrapport

Virksomheden skal behandle de rejste afvigelser med relevante korrektioner og korrigerende handlinger i overensstemmelse
med standardens krav og i overenstemmelse med virksomhedens procedure for korrigerende handlinger.

Herunder vil du finde Bureau Veritas Certification krav for:
o Forventede tidsfrister ved behandling af afvigelserne (a)
o Forventninger til vicksomhedens besvarelser og indhold (b)

Forventet tidsfrist til behandling af afvigelserne (a)

De korrigerende handlinger til afhjaelpning af stgrre (major) afvigelser skal foretages snarest muligt. Korrektion, arsagsanalyse
og plan for korrigerende handlinger samt tilfredsstillende beviser for implementering skal indsendes senest 90 dage efter
sidste auditdag, med mindre Bureau Veritas Certification og virksomheden er blevet enig om en kortere
tidsramme, der vil vaere fastsat af auditor ud fra afvigelsens karakter.

Gennemgang af svar pa sterre (major) afvigelser vil blive foretaget pa kontoret eller, hvor auditor skenner dette ngdvendigt, ved
et opfglgningsbesgg for bedgmmelse af implementerede handlinger og deres effektivitet. Herefter vil auditor tage stilling til om
(re)certificering / hhv. fortsat fortsat certificering kan anbefales.

For mindre (minor) afvigelser skal korrektion, arsagsanalyse og plan for korrigerende handlinger indsendes senest 90 dage
efter sidste auditdag og skal godkendes af auditor. Implementering og effektivitet af de korrigerende handinger vil sa blive
bedgmt ved den efterfglgende audit.

Vi anbefaler virksomheden at indsende materialet i en god tid inden den aftalte tidsfrist, sdledes at auditor om ngdvendigt kan
rekvirere yderligere dokumentation inden for tidsfristen.

Ved recertificering vil tidsfrist for behandling af afvigelser blive fastsat af auditor for at sikre godkendelse fgr udlgbsdato for
eksisterende certifikat.

Alle svar pa de rejste afvigelser kan handteres i papirform eller elektronisk form (foretrukket) og indsendes til Bureau Veritas
Certification.

Forventninger til virksomhedens besvarelser og indhold (b)

Virksomhedens svar pa afvigelserne vil blive gennemgaet af auditor i 3 trin: korrektion, arsagsanalyse og korrigerende handling.
Ved gennemgang af de 3 trin vil auditor evaluere virksomhedens fremsendte dokumentation, planlagte aktioner og beviser for
implementering for at bedemme om nedenstaende forhold er omfattet:

Korrektion - beskrives i feltet med Korrigerende handling - (Handling for at fjerne en pavist afvigelse)

1. Omfanget af afvigelsen er blevet klarlagt. Det konkrete forhold er blevet rettet og virksomheden har undersggt systemet for at
sikre, at der ikke er tilsvarende forhold, der skal rettes. Eller med andre ord: "Er dette et isoleret tilfaelde - eller er der risiko for
at tilsvarende ger sig geeldende i andre omrader / afdelinger / sites ?”.

2. Hvis korrektion ikke umiddelbart kan foretages, skal der foreligge en plan med angivelse af ansvarlig og tidsfrist.

3. Bevis for at korrektion er implementeret eller bevis for at planen for korrektion er under implementering - for multiple-site
modellen pa alle bergrte sites.

Arsagsanalyse - (Hvorfor gik det galt)

1. Angivelse af den grundliggende arsag er ikke bare at gentage ordlyden i afvigelsen; den grundliggende arsag er (som regel)
ikke den direkte arsag til forholdet.

2. Vel gennemfert arsagsanalyse for at finde den sande grundliggende arsag. F. eks er det, at en person ikke fulgte en
procedure den direkte arsag, mens fastlaeggelsen af hvorfor proceduren ikke blev fulgt, vil fare til den sande grundliggende
arsag.

3. Arsagsanalysen skal fokusere pa det konkrete forhold og der ma ikke efterfalgende veere nogle &benlyse
"hvorfor’-spargsmal. Hvis der kan stilles "hvorfor’-spargsmal til arsagsanalysen indikerer dette, at den ikke har veeret
tilbundsgaende nok. Ved brug af multiple-site modellen tilllige: Omfanget af problemet (findes det ogsa pa andre sites).
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4. Serg for, at arsagsanalysen besvarer spgrgsmalet, "Hvor svigtede systemet, sdledes at et sadant problem kunne
forekomme?”

5. At bebrejde medarbejder(ne) vil ikke blive accepteret som den eneste arsag.

6. Fastleeg i hvilke processer problemet opstod. Fastsast hvilke overvagningssystemer, der fejlede.

Korrigerende handling - (Hvordan undgas gentagelser)
1. Den korrigerende handling eller plan for korrigerende handlinger skal veere rettet mod de(n) grundliggende arsag(er) fundet i
arsagsanalysen. Det er ikke muligt at behandle problemet (forhindre gentagelse), hvis den sande arsag ikke er afklaret.

2. For accept af plan for korrigerendehandlinger skal den indeholde:
- a) aktioner, der er rettet mod de(n) grundliggende arsag(er)
- b) identifikation af ansvarlige
- ¢) plan (datoer) for implementering, inkl. for alle bergrte sites.
- d) normalt inkludere aendringer til systemet. Traening og/eller udgivelse af infomeddelelser er generelt ikke sendringer til
systemet

3. For accept af beviserne for implementering kraeves at:
- a) Der er fremsendt tilstreekkeligt bevis til at vise at handlingsplanen er under implementering (inkl. tidsmaessigt) som
indikeret i svaret pa afvigelsen
- b) Note: Fuldt bevis for implementering er ikke kreevet for at lukke en afvigelse, yderligere beviser kan bedgmmes ved
neeste audit

Auditering er baseret pa stikprgver af tilgeengelige informationer, og auditmetoderne, der blev anvendt, inkluderede interviews,
observationer, stikprgver udfgrt pa aktiviteter og gennemgang af dokumentation samt registreringer.
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Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

21-06-2018  Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMAHLDKO1

Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Topledelsen

Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191
Kravelement DPB-4.2 Arbejdsmiljgpolitik

Site navn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Politikker - der kunne ikke demonstreres klare politikker pa Milja, Kvalitet og arbejdsmilja.

Vidnesbyrd:

Der forelaegger i Handbog for ledelsessystemet - overordnede malsaetninger og politik.
De enkelte politikker fremstar ikke klart.

Alle krav fra standarder er ikke indeholdt i Overordnede malsaetninger og politik.

Ikke alle medarbejder kan finde politikker og ind i systemet.

Klassifikation Leclarcle s fier Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Asger Lorentzen Finn Kallehauge
Skal afsluttes inden
27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A AHLDK 1-15S0R5A

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Izse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning _
Lelie B el el e e Ledelsens repraesentant —

Skal udfyldes af BV Certification

korrigerende
handlinger

Afventer forslag til korrigerende handling Asger Lorentzen
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Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

21-06-2018  svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMAHLDK02
Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Topledelsen
Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191
Kravelement DPB-4.6 Ledelsens evaluering

Site navn Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Ledelsens evaluering:
Ikke alle krav til input og output er behandlet i ledelsens evaluering.

Vidnesbyrd:

Eksempler er:

Kommunikation og konsultation - 18001

Interessenter og rammer og vilkar - 14001+9001
Klar konklusion - egnet, fyldestggrende og effektivitet.

Klassifikation Leclarcle siefer Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Asger Lorentzen Finn Kallehauge

Skal afsluttes inden \

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A AHLDK 1-15S0R5A

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Izse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning _
Lelie B el el e e Ledelsens repraesentant —

Skal udfyldes af BV Certification

korrigerende
handlinger

Afventer forslag til korrigerende handling Asger Lorentzen
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Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

21-06-2018  svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMAHLDKO3
Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Produktion - team affald
Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191

Kravelement DPB-4.3.1 Planleegning vedr. Ident. af farer, risikovurdering og fastlaegelser
af kontrolforanstaltninger

Site navn Genbrugsstation Svendborg

Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Asbest

Asbest - det er ikke klart om branchekrav og lovgivning overholdes. Risikovurdering/APV og faktiske forhold kunne ikke
dokumentere, at der ikke sker udsaettelse for asbest.

Vidnesbyrd:
Der afleveres plader i containere, som kares til deponi, hvor der sker aflaesning.
Borgerne ma maksimalt aflevere 15 plader dagligt.

Der er 2 container pa begge pladser.

Der er ikke vand til befugtning og forebyggelse af stav.

Der sta kost og skovl ved containere.

Der sker ikke stgvsugning.

Anbefalingen fra KL, RenoSam og Affald Danmark er ikke indarbejdet.

Klassifikation e e e Ledelsens reprassentant

Mindre Asger Lorentzen Asger Lorentzen Finn Kallehauge

Skal afsluttes inden

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A AHLDK 1-15S0R5A

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Iase problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 52 /84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Implementering af Dato for afslutning

korrigerende handlinger

Ledelsens repreesentant

Skal udfyldes af BV Certification

Verifikation af Auditor

korrigerende

handlinger Asger Lorentzen

Afventer forslag til korrigerende handling

Bemaerkning




Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

25-06-2018  Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMAHLDKO04

Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Produktion - team affald

Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191
Kravelement DPB-4.3.2 Lovkrav og andre krav
Site navn Genbrugsstation Svendborg

Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Svejsning - ingen dokumentation pa gennemfgrt uddannelse §26/17

Vidnesbyrd:
Pa genbrugspladsen er lille veerksted med en svejser. Personalet kunne ikke fremvise eller forklare uddannelse.

(Pa Ryttermarken er veerksted hvor uddannelse er pa plads).

Klassifikation Leclarcle s fer Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Asger Lorentzen Finn Kallehauge

Skal afsluttes inden
27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A AHLDK 1-15S0R5A

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Izse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning _
Lelie B el el e e Ledelsens repraesentant —

Skal udfyldes af BV Certification

korrigerende
handlinger

Afventer forslag til korrigerende handling Asger Lorentzen

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 54 /84



Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

25-06-2018  svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMAHLDKO05
Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Produktion - team affald
Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191
Kravelement DPB-4.4.6 Driftsstyring

Site navn Genbrugsstation Svendborg

Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Tekniske hjaelpemidler kunne ikke dokumenteret efterset og godkendt - anhugningsgrej

Vidnesbyrd:
Genbrugsstation Svendborg:
- Gaffelforlaenger il truck

- kost il truck

- Lofteudstyr til container.

Genbrugsstation Hesselager.
Der er anhugningsgrej til brgndringe og kaeder, der ikke kunne dokumenteres efterset.

Klassifikation e e e Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Asger Lorentzen Finn Kallehauge
Skal afsluttes inden

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A AHLDK 1-15S0R5A

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Iase problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning _
Lelie B el el e e Ledelsens repraesentant —

Skal udfyldes af BV Certification

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 55/ 84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Verifikation af Status

korrigerende
handlinger

Afventer forslag til korrigerende handling Asger Lorentzen

Bemaerkning




Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

27-06-2018  svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMAHLDKO08

Afvigelse noteret ved Auditfase 2
Proces produktion - team vand
Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191

Kravelement DPB-4.3.1 Planlaegning vedr. Ident. af farer, risikovurdering og fastleegelser
af kontrolforanstaltninger
Site navn Lunde Vandveerk

Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Renggring af slamtank - APV og risikovurdering samt beredskab - kunne ikke dokumenteres.

Vidnesbyrd:

Slamtank for filterskyl rengares 1 gang arligt. Der er 2 abninger og der nedstiges via stiger. Der anvendes skrabere.
APV pa processen og risikovurdering kunne ikke forevises - farligt arbejde.

Der er ikke overvejelser om beredskab ved arbejdet i form af evakueringsudstyr fx til Iaft af person fra tanken.

Mindre Asger Lorentzen Asger Lorentzen Finn Kallehauge

Skal afsluttes inden \
27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A AHLDK 1-15S0R5A

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Izse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Skal udfyldes af BV Certification

—

korrigerende

Afventer forslag til korrigerende handling Asger Lorentzen

handlinger

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 57 /84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Bemaerkning




Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

26-06-2018  Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMOLIDKO1
Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Systemansvarlig
Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191
Kravelement DPB-4.4.6 Driftsstyring

SHENEW) Svendborg Vand A/S
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Faremaerkede kemiske stoffer ses ikke styret effektivt:
Virksomheden skal sikre, at der haves den forngdne kontrol for at sikre at meerkningen af kemikalier er efter den
geeldende CLP ordning, samt at medarbejderne har den tilstreekkelige adgang til sikkerhedsdatablade.

Vidnesbyrd:

| forbindelse med audit af Team Rens pa Centralrensevaerket - Egsmade:

Der kunne under audits ses at der ikke var sikret tilstreekkelig styrring af kemikalier, da der bade i laboratoriet samt i
kemikaliskabet pa sitet kunne findes kemikalier der ikke var meerket efter CLP forordningen.

Derudover kunne der ikke fremvises sikkerhedsdatablade pa de opbevarede kemikalier, der forefindes i kemikalieskabe
| laboratoriet kunne der forevises sikkerhedsdatablade pa kemikalier, men de aeldre kemikalier var med den gamle
faremaerkning.

| forbindelse med audit af Team Vand:

Der kunne under audits ses at der ikke var sikret tilstreekkelig styrring af kemikalier da der bade i den auditeredes
varevogn samt i veerkstedet ved hovedkontoret kunne findes kemikalier der ikke var maerket efter CLP forordningen.
Derudover kunne der af den auditerede ikke fremvises sikkerhedsdatablade pa de opbevarede kemikalier der forefindes

| forbindelse med audit af Team Rens pa Egebjerg & Harup renseanlasgget:
Der kunne under audits ses at der ikke var sikret tilstreekkelig styrring af kemikalier i kemikalieskabe samt veerksteder p:
sites, da der kunne findes kemikalier der ikke var meerket efter CLP forordningen.

| forbindelse med audit af Team Affald pa Svendborg genbrugsstation:
Manglende original meerkning af kemikalier i varevogn samt manglende sikkerhedsdatablad for graffitirens.
Grundrent 1:20 paskrevet dunk, stod i varerummet.

Klassifikation e e e Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Ole Linnemann Morten Schytte

Skal afsluttes inden

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A OLIDK 1-23VTFKB

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Iase problemet)

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 59 / 84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning
korrigerende handlinger

Ledelsens repreesentant

Skal udfyldes af BV Certification

Verifikation af Auditor

korrigerende
handlinger

Afventer forslag til korrigerende handling Ole Linnemann

Bemaerkning




Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

26-06-2018  Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMOLIDKO04

Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces produktion - team vand

Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191
Kravelement DPB-4.4.6 Driftsstyring

Site navn Hovedveerket

Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Arshjul for vedligehold opdateres ikke effektivt.

Organisationen skal sikre at ved eendringer og ny indkab udstyr, der kraever eftersyn og vedligehold, kommer med ind i
arshjulet.

Vidnesbyrd:

| Sgrupveerket blev fglgende observeret:

2 x faldsikringsliner ovenpa de to rent vandstanke har naeste eftersyn januar 2017.
Kran i pumperum pa udpumpningssiden, hvor neeste eftersyn var 01/07-2017.

Klassifikation Ledende auditor Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Ole Linnemann Morten Schytte

Skal afsluttes inden

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A OLIDK 1-23VTFKB

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Iase problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning _
Lelie B el el e e Ledelsens repraesentant —

Skal udfyldes af BV Certification

korrigerende

Afventer forslag til korrigerende handling Ole Linnemann

handlinger

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 61/ 84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Bemaerkning




Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

27-06-2018  svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 DPBSMOLIDKO5

Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Produktion - team rens

Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191
Kravelement DPB-4.4.6 Driftsstyring

Site navn Egebjerg Syd Renseanlaeg
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Der kunne under audit ikke ses installeret flowvagt ved procesudsugning ved svejsning i vaerkstedet.
Virksomheden skal sikre at arbejdsstedets indretning er indrettet efter geeldende krav og vejledninger.

Vidnesbyrd:
Observeret i vaerkstedet pa Egebjerg Syd.

Klassifikation Leclarcle siefer Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Ole Linnemann Morten Schytte

Skal afsluttes inden \
27-09-2018 AHLDK 1-15SO0R5A OLIDK 1-23VTFKB

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Izse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning _
Lelie B el el e e Ledelsens repraesentant —

Skal udfyldes af BV Certification

korrigerende
handlinger

Afventer forslag til korrigerende handling Ole Linnemann

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 63/ 84



Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

26-06-2018  Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 14KSMAHLDKO06
Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces produktion - team vand
Standard ISO 14001:2015
Kravelement 14K-8.2 Nadberedskab og afveergeforanstaltninger

Site navn Svendborg Vand A/S
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Beredskabsplan er ikke effektivimplementeret.

Vidnesbyrd
Beredskabsplan i Grubemgllevaerket kunne ikke forevises.

Beredskabsplan i lagerhal for vand er ikke synlig og implementeret - Ryttervaenget 21.
- Beredskabsplan ligger ovenpa slangeruller.

- Beredskabsplanen angiver flugtveje - men der er ikke synlige skilte ved udgange.

- Flugtvej er spaerret af materialer.

Genbrugsplads Hesselager:
Der er ikke 2 flugtveje fra miljgrum.

Lunde Vandveerk
Beredskabsplan for bygningen kunne ikke forevises.
Brandslukker star pa gulvet og er ikke sikret mod veeltning.

Klassifikation Leclarcle i fer Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Asger Lorentzen Finn Kallehauge
Skal afsluttes inden

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A AHLDK 1-15S0R5A

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Iase problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 64 /84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Implementering af Dato for afslutning

korrigerende handlinger

Ledelsens repreesentant

Skal udfyldes af BV Certification

Verifikation af Auditor

korrigerende

handlinger Asger Lorentzen

Afventer forslag til korrigerende handling

Bemaerkning




Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

26-06-2018  Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 14KSMAHLDKO07
Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces produktion - team vand
Standard ISO 14001:2015
Kravelement 14K-6.1.2 Miljgforhold

Site navn Svendborg Vand A/S
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Afledning fra kompressorer ses ikke styret effektivt.

Vidnesbyrd:

Grubbemgllevaerket - Kompressor FF ILM i keelder - angiver naeste eftersyn 5/2018. Eftersyn kunne ikke dokumentere
efterset.
Vand fra kompressor ledes til afleb uden udskiller af olie inden rist.

Lunde Vandveerk - 2 kompressorer i keelder - angiver naesteeftersyn 5/2018. eftersyn kunne ikke dokumenteres efterset
Vand fra kompressorer opsamles i plastspand.

Sarupveerket - Vand fra kompressor og keletgrre ledes i rustfri rar i gulvet. Det kunne ikke dokumenteres om der er
olieudskiller.

Klassifikation Leclarcle i fer Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Asger Lorentzen Finn Kallehauge
Skal afsluttes inden

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A AHLDK 1-15S0R5A

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Izse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 66 /84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Implementering af Dato for afslutning

korrigerende handlinger

Ledelsens repreesentant

Skal udfyldes af BV Certification

Verifikation af Auditor

korrigerende

handlinger Asger Lorentzen

Afventer forslag til korrigerende handling

Bemaerkning




Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

25-06-2018  svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 14KSMOLIDK02
Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Produktion - team rens
Standard ISO 14001:2015
Kravelement 14K-4.2 Forstaelse af interessenters behov og forventninger

Site navn Svendborg Centralrenseanlaeg
Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Der kunne under audit ikke ses en udledningstilladelse for rensningsanlaegget i Bjerreby.

Organisationen skal have adgang til de bindende forpligtelser der vedrgrer dens miljgforhold.

Klassifikation Leclarcle siefer Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Ole Linnemann Morten Schytte

Skal afsluttes inden

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A OLIDK 1-23VTFKB

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Izse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Implementering af Dato for afslutning _
Lelie B el el e e Ledelsens repraesentant —

Skal udfyldes af BV Certification

korrigerende
handlinger

Afventer forslag til korrigerende handling Ole Linnemann

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 68/ 84



Skal udfyldes af BV Certification

Virksomhed Kontrakt nr.: Rapport nr.

25-06-2018  Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald) 10435687 9KSMOLIDKO03

Afvigelse noteret ved Auditfase 2

Proces Produktion - team rens

Standard ISO 9001:2015

Kravelement 9K-7.1.5 Ressourcer til overvagning og maling
Site navn Svendborg Centralrenseanlaeg

Afvigelse - beskrivelse af objektivt bevis

Laboratorieudstyr er ikke styret effektivt.

Organisationen skal sikre at maleudstyr bliver vedligeholdt for at sikre at de fortsat er egnet til formalet.

Vidnesbyrd:

Der blev under audit observeret at der i virksomheden SRO vedligeholdelsessystem var en raekke laboratoriets udstyr,
herunder pipetter, der stod til kontrol i april 2018, men som endnu ikke var blevet udfgrt. Kontrol intervallet stod til hver
anden maned.

Klassifikation Leclarcle siefer Ledelsens repraesentant

Mindre Asger Lorentzen Ole Linnemann Morten Schytte

Skal afsluttes inden \

27-09-2018 AHLDK 1-15S0R5A OLIDK 1-23VTFKB

Skal udfyldes af virksomheden

Arsagsanalyse (hvorfor gik det galt)

Korrektion (hvad er der blevet gjort for at Izse problemet)

Korrigerende handling (hvad er der blevet gjort for at undga gentagelse)

Skal udfyldes af BV Certification

T

korrigerende

Afventer forslag til korrigerende handling Ole Linnemann

handlinger

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 69 /84



BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Bemaerkning




4 Oversigt over afvigelser
Virksomheden har veeret certificeret gennem leengere periode.
Der er ikke abne afvigelser fra tidligere certificeringsbureau - blev oplyst.
Virksomhedens strategiarbejde og optimering af ydelser og faciliteter - viser lgbende forbedringer gennem forrige periode.

Udskiftning i organisationen har betydet forandringer og etablering af team struktur, hvor ansvar er fgrt ud i organisationen. Der er sammenhang mellem strategi og oplevet ansvarlighed
og inddragelse i organisationen.

Rapport nr. Afvigelse Proces Standard Kravelement Klassifikation |Udstedelsesd| Afslutningsdato | Verifikation af
korrigerende

handlinger

DPBSMAHLDK ' Politikker - der kunne ikke demonstreres klare Topledelsen DS:OHSAS DPB-4.2 Mindre 21-06-2018 _ _
01 politikker pa Miljg, Kvalitet og arbejdsmiljz. 18001:2008  Arbejdsmiljgpolitik
Bek 1191
Vidnesbyrd:

Der forelaegger i Handbog for
ledelsessystemet - overordnede malsaetninger
og politik.

De enkelte politikker fremstar ikke klart.

Alle krav fra standarder er ikke indeholdt i
Overordnede malszetninger og politik.

Ikke alle medarbejder kan finde politikker og
ind i systemet.

DPBSMAHLDK ' Ledelsens evaluering: Topledelsen DS:OHSAS DPB-4.6 Mindre 21-06-2018 _ _
02 Ikke alle krav til input og output er behandlet i 18001:2008 Ledelsens
ledelsens evaluering. Bek 1191 evaluering
Vidnesbyrd:

Eksempler er:

Kommunikation og konsultation - 18001
Interessenter og rammer og vilkar -
14001+9001

Klar konklusion - egnet, fyldestggrende og
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Rapport nr.

Afvigelse

effektivitet.

Standard

Kravelement

Klassifikation |Udstedelsesd

Afslutningsdato | Verifikation af
ato korrigerende

handlinger

DPBSMAHLDK
03

Asbest

Asbest - det er ikke klart om branchekrav og
lovgivning overholdes. Risikovurdering/APV og
faktiske forhold kunne ikke dokumentere, at
der ikke sker udseettelse for asbest.

Vidnesbyrd:

Der afleveres plader i containere, som kgres il
deponi, hvor der sker aflaesning.

Borgerne ma maksimalt aflevere 15 plader
dagligt.

Der er 2 container pa begge pladser.

Der er ikke vand til befugtning og forebyggelse
af stav.

Der sta kost og skovl ved containere.

Der sker ikke stavsugning.

Anbefalingen fra KL, RenoSam og Affald
Danmark er ikke indarbejdet.

Produktion -
team affald

DS:OHSAS
18001:2008
Bek 1191

DPB-4.3.1
Planlzegning vedr.
Ident. af farer,
risikovurdering og
fastleegelser af
kontrolforanstaltni
nger

Mindre

21-06-2018

DPBSMAHLDK
04

Svejsning - ingen dokumentation pa
gennemfgrt uddannelse §26/17

Vidnesbyrd:

Pa genbrugspladsen er lille vaerksted med en
svejser. Personalet kunne ikke fremvise eller
forklare uddannelse.

(Pa Ryttermarken er vaerksted hvor
uddannelse er pa plads).

Produktion -
team affald

DS:OHSAS
18001:2008
Bek 1191

DPB-4.3.2 Lovkrav
og andre krav

Mindre

25-06-2018




BV Certification Denmark Svendborg Forsyning A/S (Vand og Affald)

Rapport nr. Afvigelse Standard Kravelement Klassifikation |Udstedelsesd| Afslutningsdato |Verifikation af
korrigerende

handlinger

DPBSMAHLDK = Tekniske hjeslpemidler kunne ikke Produktion - DS:OHSAS DPB-4.4.6 Mindre 25-06-2018 _ _
05 dokumenteret efterset og godkendt - team affald 18001:2008 Driftsstyring
anhugningsgrej Bek 1191
Vidnesbyrd:

Genbrugsstation Svendborg:
- Gaffelforleenger til truck

- kost il truck

- Lafteudstyr til container.

Genbrugsstation Hesselager.
Der er anhugningsgre;j til brgndringe og kaeder,
der ikke kunne dokumenteres efterset.

14KSMAHLDKO Beredskabsplan er ikke effektiv produktion - ISO 14K-8.2 Mindre 26-06-2018 _ _
6 implementeret. team vand 14001:2015  Ngdberedskab og
afvaergeforanstaltn
Vidnesbyrd inger

Beredskabsplan i Grubemglleveerket kunne
ikke forevises.

Beredskabsplan i lagerhal for vand er ikke
synlig og implementeret - Ryttervaenget 21.

- Beredskabsplan ligger ovenpa slangeruller.

- Beredskabsplanen angiver flugtveje - men der
er ikke synlige skilte ved udgange.

- Flugtvej er spaerret af materialer.

Genbrugsplads Hesselager:
Der er ikke 2 flugtveje fra miljgrum.

Lunde Vandveerk
Beredskabsplan for bygningen kunne ikke
forevises.




Rapport nr. Afvigelse Standard Kravelement Klassifikation |Udstedelsesd| Afslutningsdato | Verifikation af
ato korrigerende

handlinger

Brandslukker star pa gulvet og er ikke sikret
mod veeltning.

14KSMAHLDKO Afledning fra kompressorer ses ikke styret produktion - ISO 14K-6.1.2 Mindre 26-06-2018 _
7 effektivt. team vand 14001:2015 Miljgforhold
Vidnesbyrd:

Grubbemglleveerket - Kompressor FF ILM i
keelder - angiver naeste eftersyn 5/2018.
Eftersyn kunne ikke dokumentere efterset.
Vand fra kompressor ledes til aflab uden
udskiller af olie inden rist.

Lunde Vandveerk - 2 kompressorer i kaelder -
angiver naesteeftersyn 5/2018. eftersyn kunne
ikke dokumenteres efterset.

Vand fra kompressorer opsamles i plastspand.

Sgrupveerket - Vand fra kompressor og
koletarre ledes i rustfri rgr i gulvet. Det kunne
ikke dokumenteres om der er olieudskiller.

DPBSMAHLDK | Renggring af slamtank - APV og produktion - DS:OHSAS DPB-4.3.1 Mindre 27-06-2018 _ _
08 risikovurdering samt beredskab - kunne ikke team vand 18001:2008  Planleegning vedr.
dokumenteres. Bek 1191 Ident. af farer,
risikovurdering og
Vidnesbyrd: fastleegelser af
Slamtank for filterskyl rengares 1 gang arligt. kontrolforanstaltni
Der er 2 abninger og der nedstiges via stiger. nger

Der anvendes skrabere.

APV pa processen og risikovurdering kunne
ikke forevises - farligt arbejde.

Der er ikke overvejelser om beredskab ved
arbejdet i form af evakueringsudstyr fx til 1oft af
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Rapport nr. Afvigelse Standard Kravelement Klassifikation |Udstedelsesd| Afslutningsdato | Verifikation af
ato korrigerende

handlinger

person fra tanken.

DPBSMOLIDKO Faremeerkede kemiske stoffer ses ikke styret = Systemansvarlig = DS:OHSAS DPB-4.4.6 Mindre 26-06-2018 _
1 effektivt: 18001:2008 Driftsstyring
Virksomheden skal sikre, at der haves den Bek 1191

forn@dne kontrol for at sikre at meerkningen af
kemikalier er efter den gaeldende CLP ordning,
samt at medarbejderne har den tilstraskkelige
adgang til sikkerhedsdatablade.

Vidnesbyrd:

| forbindelse med audit af Team Rens pa
Centralrenseveerket - Egsmade:

Der kunne under audits ses at der ikke var
sikret tilstraekkelig styrring af kemikalier, da
der bade i laboratoriet samt i kemikaliskabet
pa sitet kunne findes kemikalier der ikke var
meerket efter CLP forordningen.

Derudover kunne der ikke fremvises
sikkerhedsdatablade pa de opbevarede
kemikalier, der forefindes i kemikalieskabet.
I laboratoriet kunne der forevises
sikkerhedsdatablade pa kemikalier, men de
eldre kemikalier var med den gamle
faremaerkning.

| forbindelse med audit af Team Vand:

Der kunne under audits ses at der ikke var
sikret tilstraekkelig styrring af kemikalier da
der bade i den auditeredes varevogn samt i
vaerkstedet ved hovedkontoret kunne findes
kemikalier der ikke var maerket efter CLP
forordningen.

Derudover kunne der af den auditerede ikke
fremvises sikkerhedsdatablade pa de
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Rapport nr.

14KSMOLIDKO02

9KSMOLIDKO03

Afvigelse

opbevarede kemikalier der forefindes.

| forbindelse med audit af Team Rens pa
Egebjerg & Herup renseanlaegget:

Der kunne under audits ses at der ikke var
sikret tilstraekkelig styrring af kemikalier i
kemikalieskabe samt veerksteder pa sites, da
der kunne findes kemikalier der ikke var
meerket efter CLP forordningen.

| forbindelse med audit af Team Affald pa
Svendborg genbrugsstation:

Manglende original maerkning af kemikalier i
varevogn samt manglende sikkerhedsdatablad
for graffitirens.

Grundrent 1:20 paskrevet dunk, stod i
varerummet.

Der kunne under audit ikke ses en
udledningstilladelse for rensningsanleegget i
Bjerreby.

Organisationen skal have adgang til de
bindende forpligtelser der vedrgrer dens
miljgforhold.

Laboratorieudstyr er ikke styret effektivt.

Organisationen skal sikre at maleudstyr bliver
vedligeholdt for at sikre at de fortsat er egnet
til formalet.

Vidnesbyrd:
Der blev under audit observeret at der i
virksomheden SRO vedligeholdelsessystem

Produktion -
team rens

Produktion -
team rens

14001:2015

9001:2015

Klassifikation |Udstedelsesd

Standard Kravelement

ISO 14K-4.2
Forstaelse af
interessenters
behov og
forventninger

Mindre 25-06-2018

ISO 9K-7.1.5
Ressourcer til
overvagning og
maling

Mindre 25-06-2018
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Rapport nr.

Afvigelse

var en reekke laboratoriets udstyr, herunder
pipetter, der stod til kontrol i april 2018, men
som endnu ikke var blevet udfgrt. Kontrol
intervallet stod til hver anden maned.

Standard

Kravelement

Klassifikation |Udstedelsesd| Afslutningsdato |Verifikation af
ato korrigerende

handlinger

Virksomheden skal sikre at arbejdsstedets
indretning er indrettet efter gaeldende krav og
vejledninger.

Vidnesbyrd:
Observeret i vaerkstedet pa Egebjerg Syd.

DPBSMOLIDKO  Arshjul for vedligehold opdateres ikke effektivt. produktion - DS:OHSAS DPB-4.4.6 Mindre 26-06-2018 _ _
4 team vand 18001:2008 Driftsstyring
Organisationen skal sikre at ved aendringer og Bek 1191
ny indkgb udstyr, der kraever eftersyn og
vedligehold, kommer med ind i arshjulet.
Vidnesbyrd:
| Sgrupveerket blev fglgende observeret:
2 x faldsikringsliner ovenpa de to rent
vandstanke har naeste eftersyn januar 2017.
Kran i pumperum pa udpumpningssiden, hvor
naeste eftersyn var 01/07-2017.
DPBSMOLIDKO Der kunne under audit ikke ses installeret Produktion - DS:OHSAS DPB-4.4.6 Mindre 27-06-2018 _ _
5 flowvagt ved procesudsugning ved svejsning i team rens 18001:2008 Driftsstyring
veerkstedet. Bek 1191




5 Overordnet resumeé

5.1 Auditkonklusioner

Auditering er baseret pa stikprgver af tilgaengelige informationer, og auditmetoderne, der blev anvendt, inkluderede
interviews, observationer, stikprgver udfgrt pa aktiviteter og gennemgang af dokumentation samt registreringer.

Ledelsessystemet er fundet fyldestggrende pa ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 og OHSAS 18001 og Bek . 1191.

Auditering er baseret pa stikprgver af tilgaengelige informationer, og auditmetoderne, der blev anvendt, inkluderede
interviews, observationer, stikprgver udfgrt pa aktiviteter og gennemgang af dokumentation samt registreringer.

Audit er gennemfart efter planlagte agenda og scope.
Der er 13 afvigelser pa denne audit. Der er 5 observationer.

Milja

Projekter der demonstrerer energibesparelse fx

Producere egen varme pa Fx Egebjerg S renseanlaeg.

Skift af pumper pa Lunde Vandvaerk giver 25000 kw besparelse arligt.
Livscyklus beregning er igangsat.

Kvalitet

SRO styrer fint - data og vedligehold.

Prgvetagning pa renseanlzeg:

Egenkontrol og overvagning i forhold pa renseanlaeg falges konstant ved online malinger.
Test af vand er ogsa demonstreret ved egenkontrol og metode til evt. ekstern maling.

Arbejdsmiljg
Ingen udestadender med miljg eller arbejdsmiljgmyndigheder. Kronesmiley siden 08.06.15 fremgar af Arbejdstilsynets
hjemmeside.

Paent lokaliteter og anleegsomrader.

Medarbejder inddragelse ved ansaettelse af nye medarbejder fx pa renseanleeg - eller Sgrupveerket.
Strategiarbejdet er med fuld medarbejderinddragelse.

Engagerede medarbejdere.

TEAM organisering plejes.

Gode data og beslutningsgrundlag.

Udviklingspotentiale:

Arbejde mere med APV og risikovurdering - samt sammenhang med lovgivning.
Mal mangler konkrete handlingsplaner.

Udvikling af TEAM - hvad er naeste step?

Mere proaktiv perspektiv - planleegningsfase.

5.2 Oversigt over auditresultater
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Stgrre Mindre
Antal afvigelser noteret

5.3 Ledelsessystemets effektivitet

Obligatorisk gennemgang af:
1. Systemdokumentation
Handbog for ledelsessystemet - revideret 15.06.2018. Med tilhgrende elektroniske dokumenter.

2. Effektiv implementering og vedligeholdelse
Ledelsessystemet er kendt og tilstede pa sites. Der holdes mgder, hvor der formidles mal og resultater.
Ledelsessystemet er i forandring med udvikling i strategiarbejdet for kommende periode.

3. Forbedring
Der sker Igbende forbedringer. Der er bygget nyt vandvaerk der indeholder milja, kvalitet og arbejdsmilj@perspektiv.

4. Veesentlige mal og malsaetninger og overvagning af opnaelse
Mal 2018 foreligger og overvages.

5. Intern audit plan/program
Internt audit gennemfert i marts 2018. Auditresume preesenteret. Plan foreligger.

6. Ledelsens evaluering
Ledelsesrapport fra 1. kvartal 2018 gennemgaet - se afvigelse.

7. Korrigerende og forebyggende handlinger

CSR rapporten angiver data pa strategipunkter og hvor "vi gger nytten".

Afvigelser og reklamationer styres i et system, som er overskueligt til at se hvor mange afvigelser og reklamationer der
har vaeret og hvor mange der stadig er i proces, samt hvilke korrigerende handlinger der er ivaerksat. Der er en hurtig og
effektiv behandling, som er veldokumenteret.

Recertificering /DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191 - ISO 9001:2015 - ISO 14001:2015 Audit fra dato: 20-06-2018 - Audit til dato: 27-06-2018 -
Rapporten afsluttet den: 13-07-2018

Denne rapport er fortrolig og distribution er begreenset til auditteamet, virksomheden og Bureau Veritas Certification. Side 79/ 84



5.4 Forbedringsmuligheder

Projekter og nyanleeg Ngdberedskab i projekter foreslas indarbejdet i PSS pa miljgforhold. Pa
opstartsmgder foreslas aftalt beredskabet og eventuel afprgvning pa
arbejdsstedet.

2 Systemansvarlig Der er interne auditorer og Per kunne ikke dokumentere gennemfgrt kursus af
Jesper Hejl.

Der er tillid til at kurset er gennemfgrt, men indhold og kursusbevis kan vaere
relevant dokumentation.

Dokumentation pa gennemfarte vaccinationer er placeret i Rens. Pa
kommende audit ses pa tilgaengeligheden af denne dokumentation.

3 Systemgennemgang af ISO Lyd i miljgrum kan overvejes deempet, sa der ikke er ungdig flgjtetone.
9001 + 14001:2015

4 produktion - team vand Pa hegnet er planche med logo fra DS Certificering og indenders certifikat fra
DNV. Det foreslas at opdatere skiltning, sa den er retvisende.

5 produktion - team vand Forleengerledning godkendt af Intego 03.2018 har ikke jordstik monteret i
hanstik. Hunstikket er med jord.

6 Produktion - team affald | baderum foreslas monteret mekanisk ventilation med fugtstyring fremfor
manuel ventil.

7 Produktion - team rens Vedr. provetagningen pa laboratoriets pa Centralrenseanlaegget:

Virksomheden kan med fordel overveje om man kan digitalisere processen for
prevetagning yderligere for at undga at der opstar tastefejl i processen.

8 produktion - team vand Vedr. indretningen af kemirum pa Sarupveerket:
Virksomheden kunne med fordel overveje at haenge en dedikeret
beskyttelsesskaerm til brug ved skift af palletank.
Virksomheden kan med fordel overveje om den bruser, der er installeret i kemi
rummet, kan opfylde det behov som virksomheden har.
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5.5 Observationer

Nummer |Proces Kravelement

Observationer
1 Systemgennemgang af ISO | 9K-4.3 Fastlaeggelse af kvalitetsledelsessystemets omfang
9001 + 14001:2015 14K-4.3 Fastlaeggelse af miljgledelsessystemets omfang
Processer og sammenhaenger er lidt uklart. Input og output.
2 Topledelsen 9K-6.2 Kvalitetsmal og planleaegning for at opna dem

Handlingsplaner - med baggrund i strategiarbejdet og strategisk malopfyldelse - efterlyses risikovurderinger og
sammenhang til mal og aktiviteter.

3 Produktion - team affald DPB-4.5.3 Undersggelser af haendelser, afvigelser, korrigerende handlinger og
forebyggende handlinger

Neervedregistreringer. Skemaet indeholder ikke analyse/arsagsanalyse, handlingsplan og evaluering af effekten af tiltaget.
Der handles pa registreringer og pa nzeste audit ses pa analyse og evaluering/lzering.

4 Produktion - team affald DPB-4.3.1 Planlzegning vedr. Ident. af farer, risikovurdering og fastleegelser af
kontrolforanstaltninger

DPB-4.3.2 Lovkrav og andre krav

ATEX pa genbrugsstation Hesselager er ikke foretaget som i Svendborg. Pa kommende audit ses pa ATEX vurderinger.

5 Systemansvarlig DPB-4.5.2 Evaluering af overholdelse
9K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering

14K-9.1 Overvagning, maling, analyse og evaluering
Runderunderinger er foretaget pa 3 sites. Pa kommende audit ses pa gennemfgrelse og effekt af runderinger.
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6 Team leaders anbefalinger

Standard Akkreditering Antal kopier af

certifikat
DS:OHSAS 18001:2008 Bek  DANAK 1 Engelsk
1191
ISO 9001:2015 DANAK 1 Engelsk
ISO 14001:2015 DANAK 1 Engelsk

Standard DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191-1SO 9001:2015-ISO 14001:2015

Anbefaling Godkend certificering efter tilfredsstillende korrigerende handlinger er accepteret
og afsluttet.

Arsag til udstedelse eller Auditfase 2
&ndring af certifikat

Er opfelgningsbesasg pakreevetf\i

Opfelgningsbesgg startdato
Varighed (dage)
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7 Audit program DS:OHSAS 18001:2008 Bek 1191-1SO 9001:2015-1SO 14001:2015

Audits

Forelgbige dage for recertificering
06-07-2018 Audit program udarbejdet af Asger Lorentzen
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Svendborg skal sortere
| to spande med fire rum

Borgerne i Svendborg skal om halvandet ar

sortere affaldet i fire fraktioner: Organisk affald,
papir og pap, metal og glas samt restaffald.

Ole Grube
olgr@faa.dk

SVENDBORG: Svendborg han-
ger i bremsen, nar det hand-
ler om at genanvende hus-
holdningsaffald, men nu er
der lagt en plan, der skal sik-
re gget sortering og genan-
vendelse af affaldet.

Den nye plan bliver rullet
ud over hele kommunen i
slutningen af 2019 eller star-
ten af 2020, og den betyder
blandt andet, at borgerne
skal sortere deres affald i to
spande med hver to rum.

Den ene beholder har et
rum til organisk affald og et
andet til restaffald, mens den
anden har et rum til papir og
pap og et til metal og glas.
Plastik skal fortsat afleveres
pa genbrugsstationen eller
ved storskraldindsamlingen.

Ring efter Genbrugshbilen
Indsamlingen af storskrald
endrer ogsd karakter. I dag
kommer  storskraldebi-
len forbi samtlige adresser
i kommunen en gang om
maneden, men nu bliver den
endret til en sdkaldt "ringe-
ordning”, hvor borgerne selv
ringer efter Genbrugsbilen,
nar de har behov for at fa
hentet storskrald.

I gjeblikket far entrepreng-
ren betaling for hver adresse i
kommunen, men da mange
ikke bruger ordningen, me-

Borgerne har i flere forssgsomrader sorteret deres affald i flere
typer, og nu bliver sorteringen rullet ud over hele kommunen,
hvor alle borgere far to spande med fire rum. Arkivfoto: Robert
Wengler

ner man, at der vil veere pen-
ge atspare vedistedetatlave
en "ringeordning”.

Det er ogsd en del af den
nye affaldsplan, at borgerne
far mulighed for mod beta-
ling af fa hentet deres have-
affald i seekke, bundter eller
godkendete affaldsbeholdere.
Det er muligt at fa hentet ha-
veaffald 12 gange om aret, og
prisen for at veere med bliver
ca. 1100 kroner om aret.

Nar den nye ordning tree-
der i kraft, bliver de velkend-
te miljgstationer til indsam-
ling af glas og papir nedlagt,
og samtidig er det slut med
ugetgmning om sommeren.

Den nye affaldsordning

skulle egentlig have tradt i
kraft i starten af 2017, men
den er blevet forsinket, for-
di man har afventet resulta-
terne af forsggsprojekterne,
Frontlgberprojektet og Syfre
I1. Ordningen er godkendt af
et enig Miljg- og Naturud-
valg, og sagen bliver nu sendt
videre til byrddet til endelig
politisk behandling.

Det er et nationalt mal, at
50 procent af alt hushold-
ningsaffald skal genanven-
des i 2022. I folge afdelings-
leder i Vand og Affald, Finn
Kallehauge, genanvendte
Svendborg Kommune i 2017
knap 37 procent af hushold-
ningsaffaldet.
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Dato: Fredag 18. May. 2018
Borgere i Svendborg Kommune skal sortere deres affald fra 2020

Borgerne i Svendborg Kommune skal bidrage til gget sortering og genanvendelse af deres
husholdninsaffald, hvis kommunen skal leve op til malet om at genanvende 50 % af alt

husholdningsaffald fer 2022.

Kommunens Milje- og Naturudvalg anbefaler derfor en ny affaldsordning, hvor borgerne
skal sortere deres affald i fire beholdere til henholdsvis organisk affald, restaffald, papir

og pap samt metal og glas.

Til gengaeld nedlegges de smi, lokale miljostationer til papir og glas samt den manedlige
athentning af storskrald og i stedet indferes en ordning hvor man bestiller athentning af

storskrald efter behov og som noget nyt ogsa kan fa athentet haveaftald.

Ordningen skal endeligt godkendes i Byradet og ventes at treede i kraft senest i starten af

2020.



Hvad skal der ske
under kgkkenvasken?

Der skal ggres plads til flere spande i boligen og i haven,
nar svendborgenerne skal til at sortere deres affald pa en
ny made. Vand & Affald gor klar til at hjeelpe og inspirere

Gitte Gedde
gige@faa.dk

SVENDBORG: Det bliver en stor
omveltning for svendbor-
genserne, nar de om halvan-
det ar skal til at sortere hus-
holdningsaffald i fire kate-
gorier.

Det forudser administre-
rende direktor i Vand & Af-
fald Ole Steensberg @gelund,
Som 0gsa ser en stgrre opga-
ve i at vejlede og inspirere
borgerne til at finde de rig-
tige lgsninger til forskellige
typer af boliger.

- Vi vil gerne inspirere til
at @ndre nogle vaner og no-
getadferd, og nar vi kommer
lidt leengere frem, har vi en
kempe kommunikations-
opgave i det, siger han.

- Erfaringer andre steder
fra viser dog, at nar forst
spandene er der, sd husker
man ogsa at sortere. Mange
gor detjo allerede, sa for dem
bliver det ikke sa meget an-
derledes.

Ole Steensberg @gelund
mener, at de fleste borgere
allerede er motiverede.

- Vi er tit blevet spurgt om,
hvornar svendborgenserne
skal til at sortere affald, lige-
som man jo ger sd mange an-
dre steder. Det har der leenge
veeret en eftersporgsel p4, si-
ger han.

Den nye affaldsordning
bliver klar til start om cirka
halvandet ar. Forudsat det

vedtages i byradet, som det
netop er blevet det i Miljg-
og Naturudvalget.

Og erfaringerne fra andre
kommuner gode.

- Erfaringen alle andre ste-
der fra er, at man bliver min-
det om at sortere, nar forst
spandende er der, siger @ge-
lund.

Plastic venter lidt

Ude ved vejen skal man ha-
ve to store spande med hver
to rum. De leveres af Vand &
Affald og temmes af skralde-
biler.

Den ene af spandene har et
rum til organisk affald og et
andet rum til restaffald. Den
anden spand har et rum til
papir og pap og et til metal
og glas. Der er ikke et seerskilt
rum til plastic - det skal fort-
sat afleveres pa genbrugssta-
tionen eller ved storskrald-
indsamling.

Det forklarer Ole Steens-
berg @gelund med, at man
afventer en undersggelse af,
om man i feellesskab pa Fyn
skal investere i et eftersorte-
ringsanlaeg.

- Der er ingen tvivl om, at
plastic er et problemomra-
de. Der findes sa meget for-
skelligt materiale, men i Nor-
ge har man et anleaeg, der er
rigtig godt kerende, og som
kan sortere de forskellige ty-
per fra hinanden. Det er pla-
nen, at vi pa sigt ogsa skal ha-
ve sadan et, siger han.

Sammenholdt med, at ud-
gifterne til en tredje spand
til plastic ville blive for sto-
re, s er lesningen forelobig
at kgre stgrre plasticstykker
péd genbrugsstationen eller
fa det hentet af storskralds-
bilen.

- Man kan ogsd sporge,
hvorfor der ikke er pant pa
plasticflasker. Det spgrgsmal
har EU fat i, og Tyskland har
allerede truffet deres egne
beslutninger om krav af den
art. Sa det kan ogsa blive en
mulighed, siger Ole Steens-
berg @gelund.

Indendgrs skal man finde
enlgsning, som passer til den
enkelte bolig. Om det er fire
spande under kgkkenvasken,
et posesystem i bryggerset
eller maske en af de utallige
lgsninger, som allerede i dag
er opfundet af enten profes-
sionelle kgkkenfirmaer eller
private borgere, vil Vand &
Affald ikke blande sig i.

- Vi leverer de to store
spande, der skal sta ved ve-
jen. Vileverer ogsa plasticpo-
ser til den kekkenspand, der
skal indeholde det organiske
affald. Men resten skal bor-
geren selv finde en lgsning
pa. Der er jo mange, der alle-
rede har et sorteringssystem
idag, og hvordan man lige far
plads til det i boligen, er der
flere modeller for.

- Vi vil dog gerne lave no-
get inspirationsmateriale,
som kan vere en hjelp til

Arkivfoto: John Fredy

den enkelte, siger Ole Steens-
berg @gelund.

Prisen nasten uandret
Prismaessigt bliver der naep-
pe den store &ndring for bor-
geren.

- De endelige takster er
selvfglgelig op til politiker-
ne at fastsette, men selve
omkostningen pa at ga fra

Fremover skal mun have to spande stdende ved vejen, hvor skraldebilen kerer.

37 procent til 55 procent
genanvendelse bliver kun pa
to procent. Nogle far et lille
plus pa deres regning, andre
et lille minus, forklarer Ole
Steensberg @gelund.

- Men udbudspriser fra
vognmeand, der har en serlig
type biler, som kan handte-
re sorteringssystemet, er forst
klar om halvandet ar, sa det

er svaertatsige, hvad det pree-
cist ender med.

Vand & Affald star for at
keobe de store spande ind.
De afskrives over ti ar, hvil-
ket betyder, at forbrugeren
ogsd har ti artil at betale dem
i. Der bliver altsé ingen stor-
re engangsudgift til de store
spande i starten.



Fyns Amts Avis - 18 maj 2018

Klimaet har noget at glaede sig til

iljoet, klimaet og fremtidens svend-

borgensere har noget at glaede sig

til.

For alt tyder pa, at et flertal i

Svendborgs byrad omsider er parat til at veksle
skaltalernes mange pene ord om miljovenlig
og fremtidssikret affaldshandtering til politisk
handling.

Hvis byradet konfirmerer den beslutning, et
flertal i kommunens miljo- og naturudvalg traf
forleden, skal borgerne snart sortere langt me-
re husholdningsaffald, end tilfaeldet er i dag.

Og dagene for byens store kraftvarmevaerk
er talte, hvis et flertal i byradet tilslutter sig ud-
valgets principbeslutning om at lukke det.

DET ER GODT at se politikerne i Svendborg ride
med pa den grenne bolge.

For klokken narmer sig som bekendt ha-
stigt 12, nar det geelder fristen for at gore no-
get ved de til stadighed mere patrengende og
markbare milje- og klimaforandringer.

Det, Svendborg Kommune nu bidrager med,

kan ganske vist syne af meget lidt i den store,
globale sammenhang.

Men de beslutninger, byradet star for at
skulle treffe, er ikke desto mindre bade vigtige
og helt nodvendige.

Svendborg har hengt for leenge i en affalds-
sortering, der bremser for genanvendelsen af
borgernes husholdningsaffald.

Og kommunen har - set i bagklogskabens
Klare lys - vaeret lidt for langmodige med et
kraftvarmevark, der ud over at breende de lo-
kale borgeres ellers genanvendelige affald af
ogsa ma hente affald udefra for overhovedet at
fa pkonomien til at haenge sammen.

DEN MODEL FOR affaldssortering, miljo- og natur-
udvalget nu gar efter, er ikke nedvendigvis den
bedst mulige.

Den sakaldte "ringeordning", hvor borger-
ne selv skal huske at bestille en genbrugsbil til
storskrald, kan fore til, at for mange ikke far
det gjort.

Og sa kan det i verste fald blive sveert at op-

fylde den nationale ambition om genanven-
delse af mindst 50 procent af husholdningsaf-
faldet.

Det er heller ikke optimalt, at plastikaffald
fortsat skal afleveres pa genbrugsstationen el-
ler til den genbrugsbil, som borgerne sa selv
skal huske at rekvirere.

Og ordningen, hvor der skal betales sarskilt
for afhentning af haveaffald, kan muligvis ogsa
fa nogle til at falde for fristelsen til at spare de
rundt regnet 1100 kroner om aret, det vil Roste.

Men det er ikke desto mindre indvendinger
mod den nye made at sortere affaldet pa, som
ikke bor sla skar i glaeden.

DE BESLUTNINGER, BYRADET i Svendborg efter alt
at demme snart vil treeffe, skerper den lokale
miljebevidsthed.

Og eftersom de alt andet lige ogsa vil bringe
kommunen tettere pa malet for genanvendel-
se, er der grund til at glaede sig.

Og som man jo siger: Bedre sent end aldrig.
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Det er godt
at se poli-
tikernei
Svendborg

ride med
paden
gronne
bolge.
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Leeserne har stemt om
affaldssortering: "Ogsa pa tide" og
"breender det 1 haven”

18. maj 2018 k. 17:30

De fleste er positive for de nye affaldsplaner - mens andre ikke gnsker mere
arbejde med skraldet.



Svendborg: Afstemningsresultatet - og et hav af kommentarer pa fynsamtsavis.dk
og avisens Facebooksider - er ikke til at tage fejl af:

Borgerne i Svendborg er klar til mere affaldssortering - og en del mener, at man
skulle have veeret i gang for laengst.

Torsdag kunne Fyns Amts Avis forteelle nyheden om, at det store kraftvarmeveerk
I Svendborg lukker i 2024, og allerede fra 2019/2020 skal borgerne til at sortere
deres affald i to skraldespande med hver to rum.

Det har faet knap 1000 brugere og laesere til afstemningsknappen, hvor 64
procent fredag middag har svaret ja til, at de nye affaldsplaner er en god idé.

"Det var da ogsa pa tide. | gamle Gudme Kommune var vi vant til at sortere",
konstaterer eksempelvis Hanne Bering Jensen i en kommentar i en af
debattradene.

Mens brugeren Kim Laursen nasten ikke kan vente:

"Det var da ogsa pa tide. Synes stadig, det er for lang tid at vente 1,5 ar. Kom nu i
gang.



Borgerne i Svendborg skal fra 2019/2020
sortere affaldet i fire rum. Er det en god idé?

1325 stemmerii alt

Ja, jeg vil gerne ggre en ekstra indsats for at forbedre miljget
Nej tak, det er for besveerligt, og det tager for lang tid

Det har jeg ikke taget stilling til endnu

Svendborg Kommune har planer om at gge andelen af det genbrugte affald fra i
dag 37 procent til det nationale mal pa 50 procent for genbrug af
husholdningsaffald.

Og det bliver ifglge flere af kommentarerne en let sag for nogen at efterleve at
inddele sit skrald i fire dele: Et rum til organisk affald sassom madrester. Et andet
til papir og pap. Og et tredje og fjerde til metal og glas samt restaffald.

"Det har vi gjort i mange ar; papir/pap - glas - plastik - daser er sorteret fra det,
der kommer i affaldsspanden”, skriver Pia Bylov Larsen, og Lisbeth Rasmussen
falger op:

"Vi sorterer meget her, sa@tter ogsa ud til storskrald, har kgbt kompostbeholder,
sa det er nemt".

Nej tak - det bliver uden mig

Det bliver Svendborg Kommune, der om halvandet ar leverer de to nye
skraldespande, hvis byradet nikker ja til den nye affaldsplan, som Miljg- og
Naturudvalget forleden nikkede ja til.

Flere er dog ikke helt tilfredse med den nye ordning. Eksempelvis svarer 28
procent i afstemningen nej tak til at sortere mere end i dag.

Og enkelte kommer med en direkte begrundelse i kommentarsporene:

"Det bliver uden mig. Jeg braender det i haven", skriver Henrik Mgller Poulsen.



Tommy Hansen er endnu mere klar i mealet:

"Sgu godt, man bor pa landet og kan braender af. Jeg synes sgu, det er nok, jeg
skal sleebe min skraldespand ned ad 200 meter markvej, da den skal sta i skel.
Skal jeg nu til at have to og sikkert starre og kere ned. Nej tak...!



Indig pa Debat-siderne - maks.-i@ngder:
Replik: Fem seetninger

Indlaeg: 2000 anslag inkl. mellemrum *)
Synspunkt: 4500 anslag inkl. mellemrum
FAA-kronik: 6500 anslag inkl. mellemrum

*] lokalsider dog 1500 anslag inkl. mellemrum

FYNS AMTS AVIS
TIRSDAG 22. MAJ 2018

DEBAT
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Vand.
Husk feellesskabet, ogsa nar det regner

e seneste somres regnvejr har gjort det tyde-

ligt, at handling er ngdvendig, hvis vi vil hin-

dre overlgb af regn og spildevand fra kloak-

systemet i forbindelse med kraftige regnskyl.
Hos Vand og Affald arbejder vi hele tiden pa at lgse
de dilemmaer og udfordringer, de ggede regnmang-
der giver. Men regn- og spildevandsproblemer er ikke
leengere noget, vi kan lgse alene og i ubemaerkethed.
En god lpsning kraever, at vi star sammen i feellesskab.

Normalt teenker vi ikke ret meget over, hvad der

egentlig sker, nar vi treekker ud i toilettet, eller det
drypper lidt fra oven. Men nar det regner voldsomt el-
ler meget leenge, kan vi bade se, maerke og nogle gan-
ge ogsa lugte, hvad der sker i kloakken. For pa et tids-
punkt bliver kloaksystemet fyldt op med regn og spil-
devand, og der er ikke leengere plads til det.

BADEG/ESTER VED SVENDBORGSUND kan derfor efter kraf-
tige regnskyl opleve overlgb af regn- og spildevand fra
vores kloaksystemer. En oplevelse vi helst vil vere for-
uden, men som desveerre ikke helt kan undgds med
vores nuvaerende spildevandssystemer, der oprinde-
ligt er designet til at Igse andre problemer.

Da byens forste kloakker blev anlagt i midt/slutnin-
gen af 1800-tallet, udsprang det blandt andet af sund-
hedshensyn. Byens dbne rendestene var et sundheds-
massigt problem, og de nye kloakker skulle blandt
andet hindre spredningen af smitsomme sygdomme
som kolera. Dengang som nu blev arbejdet med klo-
akkerne varetaget af det offentlige, i et enske om at
gore mest mulig nytte for det feelles bedste.

I BEGYNDELSEN BLEV spildevandet i kloakkerne ikke
renset, men ledt direkte ud i havnen, der dengang var
et industriomrade, hvor det derfor ikke voldte synlige
problemer. Men op gennem 1980erne gjorde blandt
andet fiskeded det klart, at udledning af spildevand

i havene ikke var en god idé. I 1991 fik Svendborg sit
forste moderne renseanleg, Egsmade, og i dag har
Svendborg seks renseanlag, hvor affaldsstoffer, bakte-
rier og n@ringssalte bliver fjernet fra spildevandet, in-
den det pumpes ud i vandlgb eller hav. Undtagen de
dage, hvor regnmzngderne er sa massive, at kloaksy-
stemet ikke kan fglge med og laver overlgb for at und-
g3, at byen svemmer over.

DET MESTE AF det vand, der ryger ud i vandlgb og hav
ved overlgb, er regnvand. Men overlgb er absolut sid-
ste udvej og noget, vi i arevis har arbejdet for at mini-
mere. Problemet er, at vi konstant bliver indhentet af
klimaforandringerne og de ggede regnmangder.
Samtidig har danskerne fiet et andet forhold til vo-
res vandmilje. Havnen er ikke leengere kun industri-
omrade, men ogsa rekreativt omrade. Vi vil kunne ba-
de, sejle og fiske hele aret, og vi glemmer nogle gange,
at man indtil 1991 ikke kunne bade ved eksempelvis

KRONIK

ved Christiansminde pa grund af forurening.

I dag viser analyser af vores badevand, at strandene
i Svendborg har en rigtig fin badevandskvalitet. Men
da vi aldrig kan forhindre overlgb fuldsteendigt, har vi
netop sammen med Svendborg Kommune udviklet
en app, der kan advare badeggster i tide, hvis der er
risiko for forurening af vandet.

VI ARBEJDER HELE tiden pa at forbedre kloaksystemet,
sa der kommer mindre forurening, feerre overleb og
hgjere livskvalitet for alle. Siden 1970erne har vi sepa-
reret nye kloakker sa regn- og spildevand lgber i hvert
sit rgr. Her er det kun regnvand, der lgber ud i van-
det, mens spildevandet fortsetter til renseanlaegget,
og den lgsning giver sjeldent anledning til miljgpro-
blemer.

Men der, hvor kloakken stadig er den oprindelige
feelleskloak, giver overlgbene anledning til midlerti-
dig forurening af vandmiljget. Derfor bygger vi forsin-
kelsesbassiner, som kan holde rigtig meget regn- og
spildevand tilbage under skybrud, og vi renoverer og
optimerer lgbende kloaksystemet.

HANDTERINGEN AF DE store mangder regnvand giver en
rekke udfordringer og dilemmaer, og der findes ikke
kun én rigtig lasning. Klimaudfordringerne skal lgses
med en kombination af forskellige systemer og tiltag -
og ved felles hjelp og klare politiske prioriteringer.
Nogle steder kan vi veere ngdt til at investere i ror,
der er sa store, at de kan holde store mangder af regn-
og spildevand tilbage. Det er en dyr lgsning, men den
kan vaere ngdvendig. Andre steder kan en bedre lgs-
ning vere at separere kloakker, s regnvand og spilde-
vand ikke leengere blandes sammen. Som det er i dag,
star kloakfaellesskabet for udgifter til separatkloake-
ring pa offentlige omrader, mens det er grundejeren,
der skal betale for at separere pa sin egen grund. Det
er en udgift pa cirka 50.000 kroner, som spildevands-
selskabet i dag hverken kan eller ma tage sig af.

EN LBSNING KAN ogsa vaere at etablere skybrudsveje,
som kan handtere store regnmangder pa overfladen
under skybrud, og lave lokal afledning af regnvandet
(LAR), bade pa offentlige og private omrader.

Fremtidens regnvandshandtering bliver forment-
lig en kombination af ovenstaende systemer, afhan-
gig af lokale forhold. I bestyrelsen for Vand og Affald
ser vi derfor gerne, at lovgivningen tilpasses de nye
klimaudfordringer, sé spildevandsselskabet far mulig-
hed for at finansiere de rigtige, lokale klimalgsninger
alt efter hvilken metode til handtering af regnvand,
der egner sig bedst i et givet omrade.

I SVENDBORG HAR vi kort et forsggsprojekt i Kogtved om
Lokal Afledning af Regnvand (LAR), hvor grundejeren
opfordres til at etablere nedsivningsanlaeg, regnbede

Pia Dam, Per Nykjcer

Ove Engstrom, Jesper
Ullemose, Hans Jordan
Kroman og Gry Tully,
afgdende bestyrelse for

og sma lavninger i haven til opsamling af regnvand, i
stedet for at lade det lgbe i kloakken. En husejeri et
feelleskloakeret omrade (hvor regnvand og spildevand
lgber i samme ror) kan i dag fa sin tilslutningsafgift
for regnvand pa cirka 25.000 kroner tilbage ved at lave
en LAR-lgsning pd sin grund. Et belgb, der i mange til-
feelde kan finansiere selve lgsningen.

Som det er lige nu, er LAR i Svendborg Kommune
frivilligt, og andelen af grundejere, der har valgt at la-
ve eget LAR-anleg er (som i mange andre kommuner)
desverre ikke ret hgj. Vi opfordrer til, at hvis man al-
lerede nu kan ggre en forskel for fellesskabet ved at
etablere et LAR-anleg pa sin grund, sd skal man gare
det.

DER ER BRUG for alle, nar vi skal lgse de problemer, de
ogede regnmaengder giver. Svendborg Kommune ved-
togi 2016 en masterplan for regn- og spildevand, som
peger p4, at der er behov for at fortsaette den lebende
og ngje koordinering mellem Svendborg Kommune
og Vand og Affalds projekter, den enkelte grundejer
og private aktgrer med stgrre projekter.

Spildevandsforsyningen blev i sin tid skabt af fel-
lesskabet for feellesskabet. I mange ar har kommune
og forsyning alene drevet handteringen af spildevand,
men det er ikke l&engere noget, der kan forega "i det
skjulte" uden andres involvering.

DET KRAEVER NOGET af os alle - af Vand og Affald, af kun-
derne og af politikerne. En ny spildevandsplan er in-
den lzenge pa vej for Svendborg Kommune. En spil-
devandsplan, hvor der skal tages politisk stilling til
dilemmaerne ved handtering af regn- og spildevand.
Skal vi leve med overlgb af kloakvand til vandlgb og
hav? Skal vi lave investeringer i store kloakrer, opdele
regnvand og spildevand yderligere og lave lokale af-
ledningslesninger? Skal udgifter paleegges den enkel-
te forbruger eller fzllesskabet? Hvilke krav og service-
mal kan og vil politikerne stille til grundejerne?

Imens kan du ogsa spille en rolle ved at teenke i lo-
kale regnvandslgsninger pa din egen grund eller i fzel-
lesskab med dine naboer. Sammen med Vand og Af-
falds gvrige indsatser kan lokale regnvandslgsninger
vere med til at hindre de store oversvgmmelser ved
skybrud og bevare kvaliteten af vores badevand, til
gavn og glaede for miljg, trivsel - og lokale fallesska-
ber.

FRADEN 5. juni kan du hente app'en "Badevand", hvis
du vil holde gje med forureningsrisici ved badestran-
den.

Kontakt Vand og Affald, hvis du vil bidrage til fel-
lesskabet og tage ansvar for dit eget regnvand gennem
en LAR-lgsning. Laes mere pd wwwyvandogaffald.dk/
spildevand/lar-lokal-afledning-af-regnvand.

Skal vi leve med overlgb af kloakvand til vandlgb og hav? Skal vi lave
investeringer i store kloakrgr, opdele regnvand og spildevand yder-
ligere og lave lokale afledningslgsninger? Skal udgifter palaegges den
enkelte forbruger eller faellesskabet? Hvilke krav og servicemal kan og

vil politikerne stille til grundejerne?

Jensen, Henrik Buchwald,

Vand og Affald, Svendborg




St;dnden i cfnristiunsr;'ninde er den ene uf:de strande, man fra 19.

S

juni kan fd oplysninger om i appen Badevand. Foto: Kim Rune

Ny app quider
bé/dgr?d% uden
om beskidt
badevand

Svendborg Kommune er kommet med
i app, der kan give varsler, nar der som
folge af skybrud kommer spildevand

i vandet ved badestrandene.

Julie Ruby Badiker
jurb@faa.dk

SVENDBORG: Kloakvand i ba-
devand er en rigtig skidt
cocktail. Naesten bogstave-
ligt talt. Ikke desto mindre
kan den vere sver at und-
gd, ndr sommeren er hgj-
seson for bdde havdukker-
ter og skybrud, der bringer
rensningsanleggene pa me-
re overarbejde, end de kan
folge med til.

Svendborg Kommune og
Vand og Affald er derfor nu
gdet sammen om at sgsaette
etvarslingssystem via en gra-
tis app, som alle kan hente til
deres telefoner.

- Vi arbejder hele tiden pa
at mindske risikoen for over-
lgb, men med klimaforan-
dringer og store regnmaeng-
der er det ikke altid, vi kan
undga det. Og da er appen
"Badevand" en god lgsning
til at undgé en darlig oplevel-
se, siger Ole Steensberg @ge-
lund, direktgr i Vand og Af-
fald, i en pressemeddelelse.

Appen er udviklet til for-
malet og til, at alle kommu-
ner kan blive koblet op pa
den. Og meningen er, at de
otte stgrste badestrande i
Svendborg Kommune skal
vare at finde pd appen. De

FAKTA

er udvalgt, fordi de enten har
det blé flag eller har oget ri-
siko for overlgb i forbindelse
med skybrud.

Varslingerne er baseret pa
komplekse beregninger af,
hvad der sker i kloakkerne
under regnskyl, og hvordan
et overlgb vil sprede sig og
pavirkes af blest og vand-,
strom- og temperaturfor-
hold. Pa baggrund af det vil
strandene séledes enten vee-
re udstyrret med et gront el-
ler et rgdt flag.

Desuden vil man i appen
kunne se oplysninger om fa-
ciliteter ved den pageelden-
de strand, vand- og lufttem-
peraturer og vind- og strom-
forhold.

Badevandsappen kan hen-
tes allerede nu, men forst fra
19. juni vil der ligge oplys-
ninger om de otte strande i
Svendborg Kommune. Lige
nu er strandene bare mar-
keret med gule flag, hvilket
man altsd ikke skal legge
noget i. 19. juni er ogsa da-
gen, hvor Svendborg Kom-
munes indtog pa appen vil
blive markeret af Vand og
Affald med en fellesbadetur
med Bruno Hansen (SF), for-
mand for Miljg- og Naturud-
valget, ved stranden i Christi-
ansminde.

STRANDENE

| appen Badevand kan man fra 19. juni finde oplysninger om
otte strande i Svendborg Kommune. Det er Christiansminde,
Smgrmosen, Slotshagen, Lundeborg, Ballen, Vindebyagre,
Feergegdrden og @reodden ved Strandhuse.

Svendborg Kommune er den fgrste fynske kommune, der
kommer med i appen udviklet af DHI Water and Invironment.

Appen kan hentes til bdde Android og Iphone, men man kan
ogsd finde oplysningerne pd www.badevand.dk
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Ny affaldsordning

uden ugentlig
sommertemning

Fra p4 mandag og tre maneder frem far alle hentet
skrald en gang om ugen, men nar ny affaldsordning
traeder i kraft, er det slut med sommertgmning.

Ole Grube
olgr@faa.dk

SVENDBORG: Renovations-
selskabet HCS seetter fra pa
mandag yderligere tre biler
og ni mand i sving, nar som-
mertgmningen indledes og
skraldespandene tgmmes
en gang om ugen.

Men nar den nye affalds-
ordning traeder i kraft med
sortering i forskellige frak-
tioner, er det slut med at fa
hentet skraldet en gang om
ugen i sommervarmen.

Det har fiet flere borgere
til at reagere og frygte for ba-
de stanken og tiltreekning af
rotter og andre dyr.

Projektleder i Vand og Af-
fald, Finn Kallehauge, forsik-
rer dog, at der er taget hgjde
for risikoen for, at affaldet vil
lugte i sommervarmen. Han
forklarer, at borgerne vil fa
udleveret poser med sngrer,
som kan holde lugten inde
og mider ude.

- Man vil fa udleveret po-
ser, som er i en kvalitet, hvor
vi kan vere sikre p4, at der
ikke gér hul pa dem, og som
ikke vil lugte, hvis der bliver
slaet en ordentlig knude pa
dem, siger Finn Kallehauge.

Misbrug af ordning

Der er flere arsager til, at som-
mertgmningen afskaffes, nar
den nye affaldsordning trae-
der i kraft om halvandet ar.
Finn Kallehauge forklarer,

FAKTA
DET KOSTER DET

Ndr den nye affaldsordning
treeder i kraft omkring
arsskiftet 2019/2020,

vil alle ifglge forelgbige
beregninger komme til at
betale 2532 kroner om dret
for at fd hentet affald.

| dag betaler borgerne
forskellige priser:

110-litersak (ca. 7000
husstande): 2175 kroner
(prisstigning pa 357 kroner
om dret)

140-literspand (ca. 1600
husstande): 2300 kroner
(prisstigning pd 232 kroner
om dret)

190-literspand (ca. 5000
husstande): 2425 kroner
(prisstigning pd 107 kroner
om dret)

240-literspand (ca. 7000
husstande): 2565 kroner
(prisfald pd 53 kroner om
dret).

at det forst og fremmest er
svaert at skaffe det nedven-
dige antal skraldebiler med
dobbeltkammer.

- Desuden har det vist sig,
at der er mange, der mis-
bruger ordningen og legger
aviser og haveaffald i skral-
despanden, nar der er mere

plads om sommeren. Vi kan
se, at papirmengderne falder
ide tre maneder, hvor vi har
sommertgmning, og det gor
det svaerere at nd vores mal
om at genbruge mere, siger
Finn Kallehauge.

Det er ogsa dyrere at fa
hentet skrald en gang om
ugen i sommermanederne,
men selvom det nu falder
vek, nar den nye ordning
treeder i kraft, skal forbruger-
ne ikke vente lavere priser.

- Visparer selvfolgelig pen-
ge ved at afskaffe sommer-
tgmning, men de bruges til
nyt materiel og dyrere biler
med to-kammerspande, for-
klarer Finn Kallehauge.

Prisstigning til to ud af tre
En beregning viser, at to ud af
tre husstande ma se frem til
en prisstigning, nar den nye
ordning treederi kraft, ogalle
skal have de samme affalds-
spande.

I dag kan man valge mel-
lem fire forskellige starrelser,
og nar den mulighed falder
bort, vildem, deridaghar en
lille affaldssaek eller -spand,
opleve en prisstigning. Om-
kring 7000 husstande har i
dag en affaldssaek pa 110 liter,
ogde vil fa en prisstigning pa
omkring 357 kroner om éret.

Til gengeeld vil husstande,
der i dag har en 240 liter stor
affaldsspand, opleve, at det
bliver 53 kroner billigere at
fa hentet skrald i fremtiden.

Pd mandag starter sommeren med ugetgmning af skraldespandene i Svendborg, men nar en ny

affaldsordning traeder i kraft, er det slut. Arkivfoto: Jan Christensen

Den nye affaldsord-
ning sendes i udbud efter

sommerferien og treder

i kraft omkring arsskiftet
2019/2020. Nar det tager sé
lang tid, for ordningen kan

Ingen rum til plastik I nye affaldsspande

Plastik skal blandes med restaffald i ny affaldsordning, men planen er at udskille plastik pa nyt fynsk sorteringsanleeg.

Ole Grube
olgr@faa.dk

SVENDBORG: Borgerne skal om
halvandet r leere at sortere
deres affald i to spande med
fire rum, men der bliver ikke
et separat rum til plastik.
Plastik skal blandes sam-
men med restaffaldet, og det
skyldes blandt andet, at ord-
ningen vil blive for dyr, hvis
der skal en ekstra spand til. I
stedet er det planen, at pla-
stik skal sorteres fra restaf-
faldet, nar et nyt felles fynsk
sorteringsanlaeg star klar. Det
forklarer Finn Kallehauge,

der er projektleder i Vand og
Affald i Svendborg.

- Vores undersogelser vi-
ser, at vi opnar den bed-
ste pkonomi og den bedste
genbrugsprocent ved at sen-
de affaldet til et sorteringsan-
leg, der mekanisk kan frasor-
tere plastik fra restaffaldet, si-
ger Finn Kallehauge.

Det var ogsa muligt at op-
dele de to spande med fem
rum i stedet for fire, men da
plastik er let og fylder rela-
tivt meget, er man gaet vek
fra den tanke. Frygten er, at
rummet med plastik vil va-
re proppet.

- Det har vist sig andre ste-
der, at det ikke er til at fa ud
af spanden. Det kiler sig fast,
og pa grund af den store vo-
lumen og ringe vegt tager
det frygtelig lang tid at tom-
me det op i skraldebilen, for-
klarer Finn Kallehauge.

Plastik kan dog stadig af-
leveres i separate containe-
re pa genbrugsstationen el-
ler samles i plastikposer og
afleveres til den nye sdkald-
te genbrugsbil, der erstatter
den nuvarende storskralds-
ordning. Den mulighed an-
befaler Finn Kallehauge.

- Store dunke og flasker fyl-

der utrolig meget, og mange
vil opleve, at de far proble-
mer med at have det hele i

en 240-literspand, hvor der
er et rum pa 150 liter til pla-
stik og restaffald. For den sto-

starte, skyldes det, at der er
lang leveringstid pa skralde-
biler med to kamre.

Der bliver ikke et serarat rum
til plastik i de nye spande,
der indfgres, ndr borgerne

i Svendborg Kommune om
halvandet dr skal begynde at
sortere deres affald.
Arkivfoto: Joan Karlsen

re familie vil det give god me-
ning at sortere de store pla-
stikemner fra, siger Finn Kal-
lehauge.

Nar den nye ordning tree-
deri kraft, skal affaldet sorte-
res i fire fraktioner: Organisk
affald, papir og pap, metal og
glas samt restaffald, som alt-
sa ogsa omfatter plastik.
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FREMTIDENS VAND

LUBER
SVEND

Svendborg Kommunes
forsyningsselskab Vand og Affald har
netop indviet fremtidens vandvaerk:
Sgrupveerket. Vandveerket er bygget
med den nyeste teknologi og med
gennemteankte hensyn til arbejdsmiljg
og vandkvalitet. Dertil er vaerket udfert
som et partnering-projekt.

@

TEKST OG FOTO /

HELLE JUDITH
THOMASEN

Freelancejournalist

22 TEKNIK&MIL)@
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grupveaerket sprang ud som
ny leverander af frisk vand
fra to kildepladser i april
2018.
Serupveerket er egentlig to vand-
veerker under samme tag, idet byg-
ningen fungerer som klima-skal for
to parallelle procesanleeg. Hermed
sikres forsyningssikkerhed og fuld
fleksibilitet. Det ene spor henter
ravand fra boringer ved Hvidkilde,
mens det andet henter rdvand fra
Svendborg by. De to parallelle an-
leeg bestar af to iltningskolonner,
fire sandfiltre samt to store 740
kubikmeter vandbeholdere.
- Den ene del leverer vand til den
nedre del af Svendborg, mens den
anden leverer til den gvre del af
Svendborg, forklarer anlaegschef
Gry Tully.

-R

FREMTIDSVAND

Serupveerket leverer vand til to
tredjedele af Svendborgs borge-
re, og de kan nu gleede sig over at
veere fremme i skoene.

- [ forvejen har vi frisk, godt vand,
og med Sgupveerket har vi sikret
os, at der ogsa i fremtiden er godt
drikkevand, forklarer Gry Tully.
Ogsa arbejdsforholdene er teenkt
ind i det nye veerk. | modseetning
til mange aeldre vandveerker har
man nemlig i partnering-gruppen
ngje gennemtaenkt anleeggets
udformning.

- Hele procesanleegget er opfert

i ét plan, sa der fx ikke mere er
pumper nede i keelderen. Det ser vi
i eeldre veerker, forklarer Gry Tully.
Hun fortseetter:

- Pumper, som typisk stgjer, er

Anlagschef Gry Tully kigger ind pa det rene vand i beholderen.



indkapslet og dermed lyddsempet. Vi har ogsé teenkt i
tilgeengelighed, sd man nemt og praktisk kan komme
hen til ventiler og beholdere, hvis sandfiltre fx skal
tjekkes. Fordi vi har haft driftsfolkene med fra starten,
har vi faet skabt et godt og operationelt vandveerk,
der lever op til hgje hygiejnestandarder og de nyeste
arbejdsmiljgregler, understreger hun.

FLEKSIBELT VAERK

Sgrupveerket er indrettet fleksibelt, sa elementer kan
fjernes, hvis der bliver behov for det. Fx kan nye sand-
filtre kan bugseres ind.

- Vikan indrette os og installere nyt, hvis der kommer
nye behov til behandling af r&vandet i forhold til den

(1

De gamle vandveerker er driftstun-

ge og for dyre at vedligeholde. Vi gn-
sker at forbedre arbejdsmiljget, leve op
til hygiejne-kravene og skaere ned pé
omkostningerne

Citat: Gry Tully, Anleegschef

Serupvaerket er passetinditerraenet oger
holdt i farver - bl.a. den merke bundfarve

- som falder naturligt ind i omgivelserne. |
forgrunden ses et LAR-anlag, sd regnvand
fra taget tilbageholdes pa grunden.

Her kan man tjekke, om
sandfiltrene ggr, som de skal,
fortaeller anlaegschef Gry Tully.

TEKNIK & MIL|@
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Den 6. august

for tre ar siden

tog en halv snes
barnehavebgrn de
forste spadestik

til Fremtidens
vandvaerk. "Det er
de smd bgrn, derer
fremtidens kunder.
De skal sikres en
hgj vandkvalitet”,
udtaler anlaegsche-
fen Gry Tully.

TEKNIK & MIL|@

66

I forvejen har vi frisk, godt vand, og
med Spupveerket har vi sikret os, at der
ogsa i fremtiden er godt drikkevand

simple rensning, vi praktiserer i
dag, siger Gry Tully.

Drikkevand betragtes i dag som en
fgdevare pa lige fod med eksem-
pelvis maelk. Der er seerlige krav til
hygiejne, og man skal derfor tage
bla "futter” pa, nar man bevaeger
sig ind i vandveerket.

Det gjorde flere 100 svendborgen-
sere, da forsyningsselskabet i april
fejrede abningen af Sgrupveerket
og samtidig fejrede, at det er 150
ar siden, at Svendborg fik sin fgrste
vandforsyning.

Det store antal besggende tager
Gry Tully som et klart udtryk for, at
borgerne godt ved, at drikkevand
ikke er en selvfglgelighed, men
noget vi alle skal passe pé og tage
vare om.

Citat: Gry Tully, Anleegschef

FARVEL TIL VANDVARKER
Med abningen af Sgrupveerket luk-
kede et af de gamle veerker, nemlig
Hovedveerket pa Vandveerks-

vej. Det er en konsekvens af den
masterplan, som Vand og Affald
har lavet for vandforsyningen i
Svendborg.

- Mange eldre vandveerker er byg-
get med betonbeholdere under jor-
den. Men betonen kan sla revner,
og det kan pa sigt ga ud over vand-
kvaliteten. Mange er ogsa bygget
med abne vandoverflader, og det
vil vi gerne undgd i fremtiden.
Derfor har vilavet en masterplan
for 'Fremtidens Vand', som bl.a.
betyder, at vi etablerer lukkede
systemer, som sikrer forbrugerne,
at de far den bedste vandkvalitet

efter fgdevareforskrifterne, siger
anleegschef Gry Tully.
Hovedveerket, som er lukket nu, far
formentlig snart fglge af endnu et
gammelt vandveerk, der enten skal
renoveres eller opfgres pa ny.

I alt skal Vand og Affald i de kom-
mende ar lukke tre eeldre vandveer-
ker for at leve op til malet: At sikre
fortsat god kvalitet af drikkevan-
det til byens borgere.

- De gamle vandveerker er drifts-
tunge og for dyre at vedligeholde.
Vi gnsker at forbedre arbejdsmil-
joet, leve op til hygiejne-kravene
og skaere ned pa omkostningerne,
forklarer Gry Tully.

BORNEHAVEBORN

KLIPPEDE SNOREN

Forste spadestik blev taget i
august 2015 af en halv snes lokale
bgrnehavebgrn. De samme bgrn
klippede snoren ved indvielsen af
Serupveerket i april i ar.

- Det er de sma bern, der er fremti-
dens kunder. De skal sikres en hgj
vandkvalitet, siger siger Gry Tully.

| SAMARBEJDETS AND
Sgrupveerket er udfgrt som et part-
nering-projekt. Det betyder, at de



involverede instanser forpligter sig
pa lige fod og efter en gkonomisk
fordelingsnggle og arbejder med et
feelles mal om, at opgaven lykkes.

- Alle faggrupper har veeret i teet
samarbejde med hinanden, sa vi har
faet skabt en helhed. Det har veeret
en rigtig god proces, og vi har gnsket
partnering-modellen for at opna det
bedste resultat, siger Gry Tully.

Det er i gvrigt for fgrste gangi Vand
og Affalds historie, man har benyt-
tet denne model.

Partnerne i Sgrupvaerket er Per
Aarsleff A/S, Vand og Teknik

A/S, Ginneruparkitekter A/S og
Rambgll A/S med Vand og Af-

fald som bygherre og Niras som
bygherre-radgiver.

Det har kostet 45 millioner kroner at
opfere vaerket, som efter tidsplanen
skulle have veeret indviet i somme-
ren 2017. Der skulle g et lille ars tid
mere, inden man var klar til at lade
vandet flyde.

- Indkgringen tog lang tid. Udfor-
dringen var blandt andet at fa am-
moniumfjernelsen i sandfiltrene til
at virke, forklarer Gry Tully.

Nu er Sgrupveerket klar og toptunet
til at forsyne Svendborg med rent
drikkevand nu og i fremtiden. ®

| tilfaelde af en bakteriologisk forurening kan man taende for UV-anlaegget her, efter at kommunen har givet tilladelse.

Der kan fyldes
14,8 millioner

flasker som denne
med vand fra
beholderen, der
rummer 740
kubikmeter vand
- det svarer til
740.000 liter.

KUBEN

MANAGEMENT

Din
strategiske
partneri
udviklingen
af det
byggede
miljo

S F S TR RN B IR Ty JCEEEE I it T |

www. kubenman.dk
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Nv applikation advarer
n'¥ cP %rurenet badevand

Som det forste sted pa Fyn lancerer Svendborg Kommune en
applikation, der advarer mod risiko for forurenet badevand.

Kenneth Skipper
heskgpfondk

SYENDBORG: 1 en tid med tor-
ke kan en badetur i sommer-
varmen vere dejligt kelende
og en tiltrengt forfriskning,
men det krever, at vandet er
rent.

Derfor lancerer Svendborg
Kommune nu i samarbejde
med Vand og Affald en appli-
kation, som advarer mod ri-
siko for forurenet badevand,
oplyser kommunen pa sin
hjemmeside.

I periode med voldsom
regn er der nemlig risiko for,
at store regnmaengder pres-
ser kloakkerne, s der nogle
gange lober urenset regn-og
spildevand ud i havet, oply-
ser direktor i Vand og Affald,
Ole Steensberg @gelund.

- Vi arbejder hele tiden pa
at mindste risikoen for over-
leb, men med klimaforan-
dringer og sterre regnmaeng-
der er ikke altid, vi kan undga
overleb, udtaler han.
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Svendborg Kommune lancerer i samarbejde med Vand og Affald
en applikation, der advarerer mod risiko for forurenet badevand.
Arkivfoto: Terkel Broe Christensen

Den nye app informerer
om kvaliteten af badevan-
det pd otte strande i Svend-
borg, ogden informerer lige-
ledes om blandt andet vand-
og lufttemperatur ogvind og
giver en beskrivelse af stran-
den og dens faciliteter.

De otte strande er udvalgt,
enten fordi de er bla flag-
strande, eller fordi der er eget
risiko for overlpb i forbindel-
se med skybrud.

Applikationen hedder Ba-
devand og lanceres pa tirs-
dag.

Den kan hentes til Iphone
og Android og er desuden til-
knyttet hjemmesiden www.
badevand.dic

De otte strande, den infor-
merer om, er Christiansmin-
de, Smermosen, Slotshagen,
Lundeborg, Balle, Vindeby-
ore, Fergegirden og @reod-
den ved Strandhuse.
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Tidligere deekkede ordet offald over de visne blade, der faldt of treeerne ved efterdrstide. Nu deekker begrebet langt bredere, og Bruno Hansen og

Soren Kongegoord haber, vi kan blive bedre til at genanvende offaldet. Arkivfoto: Jette Pstergoard Danielsen

Genanvendelse.

Fyns Amts Avis, 20. juni 2018

En ny forstaelse af affald

Bruno Hansen, formand for Milje- og
Naturudvalget, Svendborg Kommune,
Rolf Krakes Vej 3, Svendborg og Seren
Kongegaard, bestyrelsesformand for
Vand og Affald, Rantzausmindevej 146 A,
Svendborg

SYNSPUNKT: Ndir vi i dag taler om affald, ta-
ler vi som regel om et udtjent produkt; no-
getvi ikke leengere kan bruge, og som vi
derfor vil skaffe os af med. Men oprinde-
ligt var ordet affald udtryk for noget helt
andet, nemlig trmemes blade, der falder til
jorden om efterfiret, bliver spist af orme og
insekter og dermed indgar i en ny cyklus.

Med vores tids klima-, milje- og ristof-
kriser er det pa tide at vende tilbage til den
gamle forsthelse afaffald som en ressour-
ce og grundlag for nyt liv. Meget af det af-
fald, vi i dag breender, kan i virkeligheden
bruges igen. Metal, plast, papir, pap, mad,
glas - alt sammen kan med vores nuveren-
de teknologi bruges til nye produkter el-
ler {for madaffalds vedkommende) til pro-
duktion afenergi og gedning.

Derfor giver det rigtig meget mening, at
Svendborg Kommune stiller krav om, at vi

fra 2020 skal sortere og genanvende meget
mere affald. Med de nuverende affalds-
ordninger genanvender vi i Svendborg
Kommune omkring 37 procent af vores
husholdningsaffald. EU kraever, at vi 2022
skal genanvende minimum 50 procent,
og kravene bliver ikke mindre i fremtiden.
Derfor er vi nadt til at lave affaldsordnin-
ger, der opmuntrer til mere sortering.

Bdde Svendborg Kommune og Vand og
Affald er optaget af at lave lasninger, der
kombinerer hensyn til milje og klima med
tilfredshed i den enkelte husholdning og
der er gjort et stort forarbejde i samarbej-
de med blandt andet andre kommuner, af
faldsselskaber og SDU for at finde de bed-
ste lesninger.

Mange har - blandt andet i leserbreve
i avisen - udtrylt belymring for, at vi fra
2020 skal have to spande ved husstanden i
stedet for den nuvierende spand eller sk,
og spergsmilene til de nye affaldslasnin-
ger er mange: Hvor meget fylder spande-
ne? Er der risiko for maddiker og lugtge-
ner, ndr vi sammen med de nye ordnin-
ger afskaffer ugetemning om sommeren?
Hvad bliver prisen for de nye ordninger?

Vand og Affald og Svendborg Kommune
har samlet de mest geengse spergsmil og
svar pd hjemmesiden www.svendborg.dk/
affald, og vi kan kun opfordre alle tl at ori-
entere sig om de nye affaldsordninger.

Vi gleder os til at komme i gang med at
sortere meget mere affald til genanven-
delse, og vi hiber, at vi alle med tiden fir
en ny forstaelse af affald - ikke som noget,
vi bare “skal af med”, men som grundlaget
for nyt liv og nye produlter.

Vi gleder os til at komme i gang
med at sortere meget mere
affald til genanvendelse, og vi
haber, atvi alle med tiden far en
ny forstaelse of affald - ikke som
noget, vi bare "skal af med”
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Hotelgade gravet op lige far hgjsaesonen

Vrede pa Hotel Arg og Restaurant &rg, fordi Vand og Affald har sat et gravearbejde
i gang lige op til turisthgjsaesonen med store gener til folge.

Finn Eriksen
fier@faa.dk

SVENDBORG: Det er en kamp
at komme ind pa parke-
ringspladsen, gaesterne bli-
ver vaekket af tunge maski-
ner tidligt om morgenen, og
pé tirsdag kan de ikke kom-
meibad eller fa borstet teen-
der.

Det er billedet pa Hotel
Zrg, fordi Vand og Affald er
gaet i gang med at renovere
vandledningsnettet.

Det har fiet hotelchef El-
len Sandal til at skrive et
indleg pa Facebook, og fre-
dag ved middagstid star hun
ved, at hun ikke er tilfreds.

- Det er totalt latterligt og
darligt planlagt, at de gar i
gang med sadan et arbejde
lige op til hgjsesonen, siger
Ellen Sandal, der oplyser, at
hun har modtaget et brev
med besked om, at arbejdet
ville gi i gang.

- Men jeg havde aldrig
forestillet mig, at de ville gra-
ve hele gaden op, siger hun.

Konsekvenserne er til at
fa oje pa.

- Folk betaler for at sove,
men de bliver veekket aflarm
klokken 7.15. Desuden har vi
lige faet at vide, at der vil bli-
ve lukket for vandet fra klok-
ken 8 til 14 pa tirsdag, og sa
kan geesterne hverken kom-
me i bad eller fa borstet teen-
der, siger Ellen Sandal, der
ogsa kan berette om andre
afledte effekter.

-Deterrent kaos, fordi gee-
sterne ikke kan komme ind
og ud fra vores parkerings-
plads. Jeg kan ikke forsta, at
man ikke leegger sddan no-
get uden for hgjsaesonen, si-
ger hun.

Ingen rene tallerkener
Kéthe Nielsen, der driver Re-
staurant Zrg, kan ogsa godt
holde begejstringen over
Vand og Affald stangen.

- Jeg har lige haft montgr
pa, fordi kalkanlaegget til vo-
res vaskemaskine ikke kan
tale, at vandtrykket hele ti-

%

Hele den del af Brogade, der Igber fra Gasetorvet og ned til havnen, er gravet op. Det er hoteldirekter, Ellen Sandal og restaurantejer,

Lo .

Kdthe Nielsen ret utilfredse med. Her er sidstnaevnte i diskussion med det gravende folk. Foto: Katrine Becher Damkjzer

den stiger og falder, siger Kee-
the Nielsen.

Nyheden om, at der bliver
lukket for vandet tirsdag, er
heller ikke populzr.

- Vi har en stor begravel-
se klokken 13, og hvis vi ik-
ke har vand, har vi heller in-
gen rene tallerkener, siger re-
stauratgren, som vurderer, at
Vand og Affald har valgt det
helt forkerte tidspunkt.

- Det er helt héablest. De
skulle have gravet i marts el-
ler september i stedet for i
hgjsesonen. Det er nu, vi og
de andre restauranter i ga-
den skal tjene vores penge,
siger Kéthe Nielsen, som in-
tet havde hert om gravear-
bejdet, for det var sat i gang.

Flere ting at lere

Hos Vand og Affald oply-
ser direktgr Ole @gelund, at
der er flere ting at leere af sa-
gen, og han forklarer, at der
for halvanden maned siden

blev sendt brev ud med be-
sked om, at gravearbejdet var
pa programmet - og at derin-
gen klager kom.

Men der er alligevel er
grund til selvransagelse.

- Vi sendte det til ejerne af
bygningerne i forventning
om, at de ville give lejerne
besked. Men det skete ikke
i alle tilfeelde, s det vi har
leert, er, at det er vigtigt, at vi
orienterer lejerne ogsa, siger
han.

Ogsa hvad selve budskabet
i brevet angar, er der plads
til forbedring, erkender Ole
@gelund.

- Néar man ikke har set et
ledningsprojekt for, har man
ikke en forestilling om, hvor
omfattende det er. Og her er
det meget omfattende, fordi
ledningerne er sa darlige, at
vi er nedt til at skifte stikle-
dingerne ogsa og derfor skal
grave pa begge sider af vejen,
og det skulle vi nok have ve-

ret bedre til at fortzlle siger
han.

Endelig vedgar Vand og
Affald-direkteren, at der er
endnu en vigtig ting at lere.

- Vi skulle klart have for-
holdt os til, at det er hgjsae-
son, og lagt det pa et andet
tidspunkt. S& det vil vi til-
strebe fremadrettet, hvis
det kan lade sig gore, siger
Ole @gelund.

Kollektivt ansvar

Seren Bach-Hansen, der
er chef for Center for Ejen-
domme og Teknisk Service i
Svendborg Kommune, oply-
ser, at det er afdelingen, der
skal give tilladelsen, nar no-
gen vil i jorden.

Det sker pd meder hen
over dret, og hvis kommu-
nen har vaegtige grunde til at
nagte tilladelse pé et givent
tidspunkt, kan den ggre det,
oplyser han.

- Det kunne vi ogsd have

gjortiBrogade, ogjeg vil sige,
at her kunne vi godt have ta-
get en bedre beslutning. Sa vi
og Vand og Affald har et kol-
lektivt ansvar, og derfor vil
jeg tage en snak med med-
arbejderne om, hvordan vi
kan blive bedre til at koordi-
nere i fremtiden, siger Seren
Bach-Hansen.

| kontakt med hotellerne
Og sa oplyser Ole @gelund
i gvrigt, at Vand og Affald
har veeret i kontakt med ba-
de hotelchef Ellen Sandal og
restaurater Kithe Nielsen,
efter at vi pa avisen har talt
med dem.

-Vores projektleder har af-
talt med dem, at vi handte-
rer hotellet forst, og at vi kun
lukker for vandet i to timer
tirsdag. Og pa det tidspunkt,
der passer dem bedst, siger
han.

Gravearbejdet forventes at
vare seks uger.




Med drone star Svendborg
smukt i solen: Men skybrud og
stormflod lurer

De danske kystbyer forseger at sikre sig mod det uvejr, der felger
med klimaforandringerne.

26_JUN_ 2018 KL. 21.55 e MAIL RS TWITIER [l FALEBODU

Nar en drone i disse dage sendes over den sydfynske by Svendborg, fanger
kameralinsen bade havn, Svendborgsundbroen og byens centrum i fuld sol.

Zoomer man ned mod havnen, sidder turister og lokale i deres lystbade eller ved
fiskerestauranten og nyder sommervejret.

Men med klimaforandringerne kommer ikke kun sol og heje temperaturer.
Svendborg Kommune er et af de omrader i Danmark, der de seneste ar har
maerket bagsiden.

Skruer vi tiden tilbage til 4. januar 2017 ville en dronevideo af byen se noget
anderledes ud. Svendborg var ramt af stormflod, og de store maengder vand
oversvemmede havnen og flere omrader i byen.

Havnen skal sikres

Efter flere skybrud og oversvemmelser de seneste ar har Svendborg Kommune
arbejdet pa at fremtidssikre havneomradet.

Tilbage i Middelalderen la Svendborg by hasvet over vandet, men
med tiden spredte byen sig teettere mod havet og havheomradet,
og det har gjort uvejr til en sterre problematik. Derfor har man
blandt andet lavet flere deemninger ved skraninger, der ferer vand
ned til byomradet.

L&ES OGSA: Gor jer klar til flere strandture, is og lune naetter:
Solskinsvejret fortszetter

Men fordi der er sa store dele af centrum og havneomradet, der er
udfordret, har den sydfynske kommune afsat 24 millioner kroner.

- Svendborg Havn er det mest udsatte omrade i hele kommunen.
Vand finder vej dertil, og det er vi nedt til at lese. Det overordnede
mal er at fa skabt et godt byrum pa havnen, hvor man samtidig far
handteret og integreret de udfordringer der er med
klimaforandringerne, fortaeller Anna Als, der er

udviklingskonsulent i Svendborg Kommune.
Torsdag bliver det offentliggjort, hvilken gruppe af arkitekter, ingenierer og

klimaeksperter, der skal sta for projektet. Derfor kan Anna Als ikke blive konkret
pa, hvordan lesningerne praecis skal se ud.

Mangler viden og ressourcer

Det er ikke kun Svendborg Kommune, der arbejder med at fa klimasikret byen.

| 2012 indgik Kommunernes Landsforening (KL) og regeringen en aftale om, at alle
kommuner ved udgangen af 2013 skulle udarbejde en klimatilpasningsplan med
fokus pa, hvordan man sikrer byer og kyster mod blandt andet stigende
vandstand, stormflod og voldsomme skybrud.

Men ikke alle kommuner har faet implementeret konkrete lesninger endnu.

L&ES OGSA: Klimaforsker: “Jeg frygter, at der skal lig pa bordet i Danmark”

| en rapport fra sidste ar udarbejdet af taenketanken Concito geres der status over,
hvordan 67 kommuner har handteret opgaven, siden den blev stillet for omkring
fem ar siden.

Rapporten tegner et billede af, at kommunerne forstar nedvendigheden af at
handtere de udfordringer, et 2endret klima bringer med sig, men en del magter
ikke at lofte opgaven. De mangler viden savel som penge.

DR Vejret har ramt Svendborg Havn pa den fem uger lange tur langs
Margueritruten. | morgen sender Vores Vejr fra Kerteminde og torsdag fra
Bogense.

HVEM BETALER FOR
KLIMAPROJEKTERNE?

Fra 2013 til 2016 er der lavet 104
klimatilpasningsprojekter, hvor
forsyningsselskaberne skulle betale
100 procent af klimatilpasningen,
mens kommunerne blot stod for
eksempelvis baenke og traeer til
parker, der kunne oversvemmes, nar
det regnede.

Siden marts sidste ar er reglerne
2ndret. Forsyningsselskaberne skal
betale 73 procent af
klimatilpasningerne, mens
kommunerne betaler 25 procent.



Visparer pa vandet | tarken ===

Svendborg Vand og Affald oplever ingen udsving pa forbruget af vand trods terken, men Haveselskabet
anbefaler, at man begynder at vande de planter og buske, man er mest glad for.

Ole Grube
olgr@fao.dk

SVENDBORG: Det er hojsaeson
for opfyldning af store bade-
bassiner, stauderne haenger
med bladene og skriger efter
vand, men trods den histori-
ske torke bruger vi ikke me-
re vand end pa en almindelig
sommer.

Det viser tal fra Svendborg
Vand og Affald, der har vand-
malere tilsluttet 16.000 hus-
stande og virksomheder.

Tal for vandbruget i maj,

juni og juli viser ingen ud-
sving i forhold til 2017,
og det overrasker Morten
Schytte, der er produktions-
chef i Svendborg Vand og Af-
fald.

- Jeg havde en forventning
om, at der blev brugt me-
re vand i denne her varme,
men folk er tilsyneladen-
de flinke til ikke at overfor-
bruge ved at vande graespla-
ner og haver, siger Morten
Schytte, der fastslar, at der er
masser af vand i undergrun-
den.

-Men selvomder errigeligt
med vand, sa skal folk stadig
betale for det vand, de bru-
ger, og derfor tenker de sig
nok lidt om, inden man be-
gynder atvande graesplenen,
siger produktionschefen.

En god investering

Prisen for en kubikmeter
vand er 58 kroner, ogdaman
kan tappe omkring 600 liter
vand i timen fra en alminde-
lig vandhane, koster det 35
kroner at lade vandslangen
ligge i staudebedet i en time.

Om det er en god investe-
ring, er svart at svare pa. Rie
Birk Lauridsen, der er radgiv-
ninger i foreningen Havesel-
skabet, anbefaler, at man
vander de planter og buske,
som man er mest glad for.

- Hvis det har veret en dyr
investering og man gerne vil
have sine planter til at over-
leve, sa vil jeg bestemt synes,
det er en god investering at
begynde at vande, hvis der
ikke er vandingsforbud el-
ler andre restriktioner, siger
hun.

Rie Birk Lauridsen forud-
ser, at ikke kun planter og
buske men ogsa store tree-
er i skovene vil de i den hi-
storiske torke. Hvis man be-
gynder at vande haven, er det
vigtigt at grundvande.

- Man skal vande sjeldent
og meget. Gerne 10, 20 eller
30 liter pr. busk en gang om
ugen, og sa skal man sikre
sig, at vandet kommer helt
ned og gor hele rodvolumen
vadt. Hvis man sjatvander,
vil redderne sege op, og det
gor dem ekstra udsatte for at

do, forklarer Rie Birk Laurid-
sen.

Gresplaenen skal man til
gengeld ikke begynde at
vande, med mindre man er
treet af den gule farve.

- Nej, den skal nok klare
det. Lige sa snart der kom-
mer vand, sd gar der en
uge, og sa er den gren igen,
siger radgiveren i Havesel-
skabet.

Hvis man skal tro progno-
serne fra DMI, er der sand-
synlighed et enkelt dryp lor-
dag aften.
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12012 lagde et skybrud store dele af Svendborg under vand. PR-foto

Vandporten er en af Danmarks
bedste klimalgsninger

Vandporten i Carolinelundskoven i Svendborg er bdde
gkonomisk og effektfuld i forhold til regulering af regnvand.

MILJO

Express
express1@jfmedier.dk

SVENDBORG: De 100 bedste
klimalgsninger fra 80 kom-
muner i hele landet blev i
sidste uge prasenteret pa
Klima100-konference. Kli-
ma100 er finansieret af Real-
dania og udarbejdet af Susta-
inia, der er et globalt partner-
skab for baeredygtige lgsnin-
ger med Ugebrevet Mandag
Morgen i spidsen.

En af de 100 klimalgsnin-
ger var Vandporten i Caroli-
nelundskoven i Svendborg,
fordi den begrenser over-
svgmmelser i bymidten og
kombinerer tekniske lgsnin-
ger med naturhensyn. Vand-
porten regulerer regnvandet,
ndr der er kraftig regn, og sa
er den tilmed billig, enkel og
naturvenlig.

- Vandporten er opstaet i
samarbejde mellem Svend-
borg Kommune og Vand og
Affald, og det er et godt ek-
sempel pa, hvordan vi sam-
men kan lave intelligente
lgsninger pa de udfordrin-

ger, som klimaforandringer-
ne giver, siger afdelingsleder
Birgitte Kring Frederiksen fra
Natur og Miljg, Svendborg
Kommune, i en pressemed-
delelse.

@konomisk lgsning

Ideen til vandporten kom
efter et skybrud i 2012, hvor
Svendborg Havn stod un-
der vand, fordi Trappebak-
ken forte alt for meget regn-
vand med sig ned mod by-
en, og hvor butikker, keeldre,
servicestationer og veje blev
oversvgmmet.

Vandporten kan tilbage-
holde vandetibunden af Ca-
rolinelund, hvor Trappebaek-
ken lgber igennem, for lang-
somt at lade det lgbe videre
ud i havnen, nar skybruddet
er ovre. Vandporten har ogsa
en indbygget fiskepassage, sa
grreden kan svemme igen-
nem bygverket for at gyde.

Samtidig er den billig og
miljgvenlig i forhold til an-
dre typer af regnvandsregu-
leringer, der tit holder regn-
vand tilbage i store beton-
bassiner under jorden og

kan veere op til 15 gange dy-
rere end lgsningen i Caroli-
neskoven.

- Med vandporten kan vi
sikre byen mod oversvgm-
melser pa en gkonomisk
fordelagtig made — samtidig
med at vi bevarer biodiver-
siteten i Trappebakken, si-
ger anlaegschef Gry Tully fra
Vand og Affald.

Klima100 skal g@ge viden-
delingen og den greonne om-
stilling i kommunerne inden
for 12 forskellige kategorier af
klimalgsninger.

Nar du har brug for os,
er vl tet pad — ogsd son-

og helligdage

Anita Grundahl og Morten Bytoft
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Endnu et tilfeelde af gift i
drikkevandet: 40 gange
graensevaerdien fundet 1
Svendborg

Gift fra pesticider dukker op i drikkevandet rundt i Danmark og er nu ogsa
skyld i, at Vand og Affald lukker boring i Svendborg Kommune.

Giften fra pesticidet DMS er fundet i flere boringer og truer drikkevandet i hanen Det betyder lukning af boring i
Svendborg Kommune. Foto: Cathrine Eftmann.
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Det danske drikkevand er under mistanke for at veere blevet forurenet med pesticidet
DMS. Det ferer til kontrol med landets vandverker. Det har betydet, at en boring ved
Skovmellervaerket ved Skirup i dag har méttet lukke ned efter fund af giftstoffet DMS.

Ifolge Miljestyrelsen kan DMS veaere et nedbrydningsprodukt fra pesticidet tolylfluanid,
der indtil 2007 blev brugt til at bekeempe svampe i en lang rakke frugter. I vandet fra
fra Skovmellevaerket blev der fundet 4 mikrogram pr. liter i drikkevandet, som er 40
gange over gransevardien pa 0,1 mikrogram.

Der er dog ikke grund til panik. I en pressemeddelelse oplyser Vand & Affald, der star
bag boringerne, at afgangsvandet ikke overskrider gransevardien. Det er dermed
sikkert at drikke vandet fra sin vandhane i Svendborg Kommune.

Alle vandveerker 1 kommunen har faet besked om at fa undersegt drikkevandet for
DMS.

Fundet af DMS i vandboringerne er bekymrende, lvder det.

"WVand er en livsbetingelse, og det er steerkt bekymrende, nér vi finder pesticidrester i
vores drikkevand. Vi tester rutinemasssigt vandet for en rakke forskellige pesticider og
deres nedbrydningsprodukter, og desvaerre bliver listen over stoffer, der potentielt
forurener vores drikkevand, hele tiden leengere”, siger direkter for Vand og Affald, Ole
Steensberg @gelund.

Gift i grundvandet bekymrer ogsa geolog hos Svendborg Kommune Jakob Narby.

“Fundet af DMS i grundvandet stir desvarre ikke alene. Der er de seneste ar fundet
flere og flere usnskede stoffer i vores drikkevand, og hvis vi vil veere sikker pa at have
rent grundvand i fremtiden, skal grundvandet beskyttes”, siger han.

For at sikre, at det i fremtiden er muligt at drikke ubekymret af hanen, kraever det en
faelles indsat ogsa af privatpersoner. Det siger Ole Steensberg @gelund i en
pressemeddelelse, hvor han opfordrer til at dyrke sin have uden sprejtegifte.

Miljg- og Fedevarestyrelsen har kraavet kontrol med stoffet i boringer over hele landet,
efter at DMS blev fundet hos otte kebenhavnske vandveerker.



Endnu et vandvaerk lukker boring efter fund af
pesticidrester

Efter fund af pesticidresten dimethylsulfamid har Vand og Affald i
Svendborg valgt at tage en vandboring ved Skovmgllevaerket ud af
drift.

22 aug 2018 kl. 13:53

AF S@REN STJERME SCHMIDT @sorenstjerne

Endnu et vandvasrk har métte lukke boringer efter fund af pesticidrester i drikkevandet.

| juli méatte Vand og Affald i Svendborg Kommune tage to boringer ved Skovmellevaarket ud af drift, da
analyseresultater viste indhold af pesticidresten dimethylsulfamid (DMS), der 1a over graansevasrdien.

Den ene boring er abnet igen, mens den anden fortsat indeholder en for hej masngde af DMS.

-Vand er en livsbetingelse, og det er staerkt bekymrende, nar vi finder pesticidrester i vores
drikkevand. Vi tester rutinemazssigt vandet for en raskke forskellige pesticider og deres
nedbrydningsprodukter, og desvaerre bliver listen over stoffer, der potentielt forurener vores
drikkevand, hele tiden lazngere, siger direkter for Vand og Affald (VA), Ole Steensberg @gelund.

DMS kan ifalge Miljgstyrelsen vaere et nedbrydningsprodukt fra pesticidet tolylfluanid, der indtil 2007
blev brugt til at bekaempe svampe i en lang raskke frugter.

40 gange graensevasrdien

Graensevaerdien for indhold af pesticider og deres nedbrydningsprodukter | drikkevandet er 01
mikrogram per liter vand, og vandet i den lukkede boring indeholder 4 mikrogram pr. liter vand — alisa
40 gange over grasnsevaerdien.

Vand og Affald har i nye malinger fundet spor af DMS i det vand, der forlader Skovmellevasrket, men
indholdet af pesticidresten DMS er under graensevasrdien.

| vandet, der bliver sendt ud til forbrugerne fra de fem andre af VA's vandvasrker, har de ikke fundet
spor af DMS.

Udover DMS er ogsa nedbrydningsprodukter som desphenyl-chloridazon og 1,2, 4-triazol dukket op i
flere fynske vandboringer i lsbet af det seneste ars tid.

- VA har ikke fundet spor af 1,2 4-triazol i vores boringer, men vi har som omtalt i efteraret 2017 fundet
spor af desphenyl-chloridazon, alle under graznsevasrdien, 1 cirka halvdelen af vores boringer, skriver
VA | en pressemeddelelse.



Pesticidindholdet i Bjerreby Vandvaerks vand var nasten 10
gange hgjere end graensevaerdien, sG nu er brugerne koblet til

Gift fundet i Bjerreby
Vandvaerks vand

Der er konstateret indhold af
pesticidet dimethylsulfamid i en
prove fra Bjerreby Vandvaerk.

Finn Eriksen
fier@faa.dk

BJERREBY: Det er ikke leengere
Bjerreby Vandveerk, der leve-
rer vand til borgerne i ner-
omradet.

Ombkring klokken 14 tirs-
dag blev de i stedet koblet
til Svendborg Vand, efter at
en prgve havde vist spor af
pesticidet N,N-dimethylsul-
famid - ogsa kendt som DMS
-1Bjerreby Vandveerks vand.

Ifplge en pressemeddelelse
fra Svendborg Kommune var
indholdet i prgven 0,97 mi-
krogram pr. liter, hvilket er
nasten 10 gange hgjere end
grenseverdien pa 0,1 mikro-
gram.

Vandveaerksformand Ole
Jorgensen oplyser, at resul-
tatet overrasker, da DMS
formodes at komme fra et
svampemiddel, som typisk
blev brugt i frugtavl, inden
det blev forbudt i 2007.

- Vi havde ikke forventet
at finde det, for det er man-
ge ar siden, der var nogle fa
og ganske sma frugtplanta-
ger over de grundvandsma-
gasiner, hvor vi henter vores
vand. Men vi kan ikke lgbe
fra, at preven viser et ind-
hold, der ligger 10 gange over
grensevardien, siger Ole Jor-
gensen.

Ikke sundhedsfarligt

Det er fund af DMS hos otte
keobenhavnske vandvarker,
der har faet Miljo- og Fade-
vareministeriet til at krave,
at der bliver kontrolleret for
stoffet over hele landet.

Og da man ikke tidligere
har testet for DMS, ved in-
gen, hvor leenge det har vaeret
i Bjerreby Vandveerks vand.

Men grund til panik skulle
der alligevel ikke vere.

For ifslge pressemedde-
lelsen fra Svendborg Kom-
mune er den sundhedsmaes-
sige drikkevandsgrense for
bern er 10 mikrogram pr. li-
ter, mens den for voksne er
60 mikrogram pr. liter - alt-
sa henholdsvis godt 10 og 60
gange hgjere end de vardi-
er, der er mélt hos Bjerreby
Vandverk.

Pessimisme

Ole Jorgensen fortzller i gv-
rigt, at Svendborg Vand, som
altsa nu forsyner Bjerreby
Vandveerks 352 kunder, har
to boringer pa Tasinge. Og
han har faet at vide, at pre-
ver har vist, at ingen af dem
indeholder DMS.

Bjerreby Vandvark henter
vand fra to boringer, og det
skal nu undersgges, om pe-
sticidet kun findes i den ene
af dem.

- Men jeg er pessisimistisk,
for de ligger meget teet, siger
Ole Jorgensen, som yder-
mere oplyser, at vandver-
ket pusler med planer om at
lave en boring 100 meter fra
veerket. Og at de nu ma seet-
tesibero.

- Det er samme grund-
vandsmagasin, som vi henter
fraidag, sa det kan ikke nytte
at bruge en halv million kro-
ner pd en boring, der er lige
sa darlig. Sa vi ma lige klappe
hesten, siger han.

Ifplge pressemeddelel-
sen leverer Svendborg Vand
vand til omkring 60 procent
af kommunens borgere. Pri-
vate vandverker er der 15
af, og sd er der omkring 650
ejendomme, som har egen
vandforsyning.
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Tirsdag var den gal pé Bjerreby Vandvaerk, og nu har endnu et
veerk lukket en boring pa grund af fund of pesticidrester.

Gift

drikkevandet
ved Skarupgre

Skovmelleveerket ved Skarupgre har
lukket en vandboring, fordi der er
fundet for store maengder pesticidrester
i drikkevandet. Ingen forbrugere har
dog faet vand med for hgje veerdier,
forsikrer Vand og Affalds direktor.
Tirsdag var det Bjerreby Vandveerk,

der matte tage samme skridt.

Finn Eriksen
fier@faa.dk

SKARUP: Vand og Affald i
Svendborg Kommune luk-
kede onsdag en drikkevands-
boring ved Skovmaelleveaerket
iSkarup - og med god grund.

Ifglge en pressemeddelel-
se fra Svendborg Kommu-
ne blev beslutningen taget
i kelvandet pa en test, som
viste, at en liter af vand fra
boringen indeholdt fire mi-
krogram af det sakaldte DMS
- hvilket er 40 gange over
grenseverdien pa 0,1 mikro-
gram pr. liter.

Umiddelbar grund til pa-
nik er der dog ikke, under-
streger Vand og Affalds di-
rekter, Ole @gelund.

Han forklarer, at Skovmel-
leverket har i alt ni borin-
ger, og at vandet fra dem bli-
ver blandet, inden det bliver
sendt ud til forbrugerne.

Vand og Affald har sa valgt
at male pa bade vandet, der
bliver sendt ud af varket,
samt pa hver enkelt boring.

- Malingerne var under
grensevaerdierne pa vandet,
der forlader verket, sa der
er ingen brugere, der har fa-
et vand med et for hgjt ind-
hold DMS. Men vi har kon-
stateret, at vandet i den ene
boring havde en for hgj ver-
di, sa den har vi lukket, siger
han.

Bekymrende

DMS kan ifglge Miljostyrel-
sen vere et nedbrydnings-
produkt fra pesticidet tolyl-
fluanid, som frem til 2007

blev brugt til at bekeempe
svamp i en lang rekke frug-
ter, og det er anden gang pa
to dage, at det bliver fundet i
drikkevand i Svendborg.

Tirsdag var det Bjerreby
Vandveark, der matte ind-
stille pumperiet og i stedet
koble brugerne pa Svend-
borg Vands net, og Ole @ge-
lund vedgar, at situationen
ikke er optimal.

-Vand er en livsbetingelse,
og det bekymrer os og alle
andre vandveerker, at vi pa
kun et ar er gdet fra at analy-
sere pa 36 til 39 stoffer, siger
han og oplyser, at Vand og
Affald sammen med Svend-
borg Kommune er i gang
med at lave en strategi for,
hvordan grundvandet kan
beskyttes.

- Fortiden kan vi ikke go-
re noget ved, men fremtiden
har vi indflydelse pa. Og en
mulighed kan veere at indga
aftaler med landmend og
frugtavlere om enten at plan-
te skov over vores grund-
vandsmagasiner eller dyrke
jorden uden brug af pestici-
der, siger han.

Ogsa den enkelte kan gore
enindsats, vurderer Ole Qge-
lund.

- Man kan finde hakkejer-
netfremistedet foratsprgjte
med gift. Alt har betydning,
siger han.

Det er fund af DMS hos ot-
te kebenhavnske vandveer-
Kker, der har fiet Miljo- og Fo-
devarestyrelsen til at kraeve,
at der bliver kontrolleret for
stoffet over hele landet.



SF kraever undersggelse af dri

| kelvandet pa den
senere tids fund

af pesticidrester i
drikkevandet skal det

kortlaegges, hvilke stoffer

landbruget har brugt de
seneste tre artier. Og sa
skal det males, om de
findes i drikkevandet,
mener Bruno Hansen
(SF), der er formand for
Miljo- og Naturudvalget.

Finn Eriksan
fienmfoo.dk

SVENDBORG: Det er pd tide at fidet
helt store overblik over drikke-
vandets tilstand.

Det mener Bruno Hansen (SF),
der er formand for Miljo- og Na-
turudvalget.

Tirsdag mdtte Bjerreby Vand-
verk standse pumperne, fordi
der var fundet for store mangder
af pesticidstoffet DMS, og onsdag
var det si Skovmellevaerket ved
Skiarupere, der matite lukke en
boring af samme drsag.

Dermed fojede de to vaerker
sig til Oure Vandveerk, hvor der

blev fundet DMS i juli, og nuskal
politikeme i sving, oplyser Bruno
Hansen.

- Jeg har dagsordensat sagen pd
neste mode. |eg mener, at vi skal
have undersegt drikkevandet, si-
ger han og forklarer, at der efter
hans opfattelse skal gis mere end
almindeligt grundigt til veerks.

30 ars gift
Som det er nu, skal de danske
vandvaerker teste for i alt 39 stof-
fer- hvilket ifelge Vand og Affald-
direkter Ole Ggelund er tre flere
end for bare et ir siden.

Men det er alligevel utilstrek-
keligt, mener Bruno Hansen.

- Vi skal have undersogt, hvil-
ke gifte der er brugt i de seneste
30 ar. Det gir jeg ud fra, at vi kan,
da landmandene og frugtavier-
ne altid har skullet oplyse det, si-
ger Bruno Hansen, der mener, at
der med den sydfynske tradition
for drift af frugtplantager givetvis
er brugt mange sprojtegifte, som
ikke er pd listen med de 39 stof-
fer, som der testes foridag

- 84 ndr vi har fiet overblikket,
skal vi i gang med at teste, om
stofferne findes i drikkevandet.
Vi skal iklke vente pa, at der kom-
mer et dekret fra Miljo- og Fode-
varestyrelsen om, at nu skal vi te-
ste for et nyt stof. Vi skal selv tage

Underseg, hvilke plontegifte
frugtavierne har brugt,

og test sd drikkevandet

for stofferne. Sadan lyder

et forslog fro Nilje- og
Naturudvalgsformand Bruno
Honsen [SF).

Foto: Kasper-Emil Tornfeldt

kke vandet

hand om det, siger han.

Skoden er sket

Bruno Hansen bilder sig ikke ind,
atskademe efter fortidens synder
kan udbedres.

- Vi kommer ikle tl at se helt
rent drikkevand igen. 53 nir vi
skal lpse problemerne, er det ved
at blande det forurenede vand
med rent ellerved at luklee borin-
ger, siger Bruno Hansen, der ikke
kender prisen pasit forslag-og le-
ver fint med det.

- Prisen er ligegyldig. Vi er nedt
tilat have det her synliggjort, s vi
kan satte ind ved at lukke borin-
ger eller finde nye steder at bore,

nar vi finder pesticidrester, siger
han.

Klar til forbud

Det er fundet af DMS hos otte
kebenhavnske vandvarker i ju-
ni, der har fiet Miljo- og Fedeva-
restyrelsen til at sette stoffet pd
listen med stoffer, der skal testes
for.

Og Bruno Hansen har haft fo-
kus pa drikkevandet i et stylke
tid, fort=ller han.

- Forst pa aret rejste jeg en dis-
kussion i kommunens organisa-
tion om, hvordan vi sikrer rent
drikkevand, og vi har talt om at
plante skov over grundvandsma-

gasinerne eller lave aftale med
jordbrugerne om ikke at sprojte
der, siger udvalgsformanden og
tilfojer, at der efter hans mening
skal mere til.

- Jeg er klar til at ga et skridt vi-
dere og forbyde brug af sprejte-
midler pi privat omride, og kan
jeg skaffe politisk flertal, vil det
blive gennemfort. Men i forste
omgang skal vi have undersegt,
hvad vi har med at gare her, siger
Bruno Hansen.

Naeste mode i Milje- og Natur-
udvalget bliver holdt arsdag den
31. august.



Styrelse:

Ingen fare ved
forurenet vand

Selv om der konstateret pesticidrester
langt over graensevaerdierne hos flere
sydfynske vandvaerker, har der ikke
veeret helbredsfare, oplyser overlage
ved Styrelsen for Patientsikkerhed.

Finn Erlksen
fiar@fon.dk

SVENDBORG: Er du en af dem,
der far vand fra Oure Vand-
vaerk, Skovmellevaerket el-
ler Bjerreby Vandvaerk og li-
gefrem har drukket af det, s
vaer ikke bekymret.

For selv om der den sene-
ste tid er konstateret et ind-
hold af DMS, der formodes
at vaere et restprodukt af
svampebekaempelsesmidlet
dimethylsulfamid, pa langt
over den tilladte greenseveer-
di, har dit helbred ikke vaeret
i fare.

Det oplyser Anne Hempel
Jorgensen, der er overlege
ved Styrelsen for Patientsik-
kerhed.

- Gransevardierne er ik-
ke sundhedsbaserede. De er
vedtaget politisk og er udtryk
for en malsetning om, at
man slet ikke vil have pesti-
cider i drikkevandet. Det er
en nultolerancegranse, som
gxlder for drikkevand. men
ikke for eksempelvis frugt og
gront, siger hun.

40 gange over er ufarligt
Seneste fund af DMS blev
giort pd Skovmelleverket
ved Skarupere onsdag i den-
ne uge - og det var ogsa her,
koncentrationen var hojest.
I en af veerkets boringer
blev der mailt et indhold pa
fire mikrogram pr. liter vand,

hvilket er 40 gange mere end
grenseverdien pa 0,1 mikro-
gram.

54 hej har veerdien dog ik-
ke vaeret, nar vandet har for-
ladt vaerket, eftersom det bli-
ver bliver blandet med vand
fra andre boringer.

Under alle omstandighe-
der erkender Anne Hempel
Jergensen, at 40 gange umid-
delbart lyder af meget.

- Men det er ikke farligt.
Det betyder ikke, at man
skal vaere ligeglad, men man
skal bare ikke vare bekym-
ret. Grensevaerdierne er sat
meget, meget lavt, siger hun
med adresse til, at der ifal-
ge Miljestyrelsen forst er fa-
re forbundet med at drikke
vand, hvis indholdet af DMS
er mere end 60 mikrogram
pr. liter for voksne og 10 mi-
krogram for sma bern. Altsa
henholdsvis 15 og 2.5 gange
mere end de vardier, der er
milt hos Skovmolleverket.

Malingen fik Skovmelle-
vaerket til at lukke boringen,
og ogsi Oure vandvark har
taget en boring ud af drift
som folge afen darlig mailing.

Hos Bjerreby Vandvaerk
ved man ikke, fra hvilken af
varkets to boringer det for-
urenede vand stammer, og
derfor har verket helt sluk-
ket for pumperne.

Det er nu Svendborg Vand,
der leverer vand til veerkets
352 lunder.

Direkter for Yand og Affald i Svendborg, Ole Steen

sberg fgelund,

kalder pa en falles national handleplan for at sikre drikkevandet.

Foto: Kotrine Becher Domijeer




Vanddirektgr vil se fremad
efter pesticidfund

Efter ugens fund af pesticidrester i drikkevandet i

Skarup og Bjerreby vil direktor for Svendborg Vand og
Affald i Svendborg, Ole @gelund, se fremad. Han peger
blandt andet pa nationale lesninger som vejen frem.

Mortin Ytting Rosk
moytripjfmedier.dk

SVENDBORG: Pumperne brummer
lidt, og der er en del keligere, nar
man — efter at have ifert sig et
par bla skoovertrek - treeder ind
i den store hal. To tanke pd hver
350 liter optager en del af plad-
sen i Serupveerket, hvor direkter
for Svendborg Vand og Affald, Ole
@gelund, byder indenfor.

- Vand er for os en fodevare li-
gesom sd meget andet. Derfor
skal tingene vare i orden - og
derfor skal vi have skoovertraek

for Ole @gelund, efter man i tirs-
dags slukkede for pumperne hos
det private vandveark i Bjerreby,
ligesom Vand og Affald onsdag
mitte lukke en boring i Skiru-
peore - begge steder efter af fund
af DMS, som formodes at vere et
nedbrydningsprodukt fra pesti-
det tolylfluanid.

Og fundet @rgrer direktoren.

- Det er bekymrende, at man
finder det her i vandet. Selv om
det ikke er i nerheden af green-
sevaerdien, ndr det kommer ud til
forbrugerne, sa skal det ikke veere
der, siger han.

pa, forteller han. Svendborg Vand og Affald er
Det harvaeretet partravledage  forst for nylig begyndt at teste
FAKTA .
VANDFORSYNINGEN

Det kommunalt ejede Svendborg Yand har 6 vandvarker med i olt 21

boringer.

Selskabet leverer vand til i o/t omkring 60 procent of borgerne.
Omkring 650 husstande hor egen vandforsyning.
Kommunen har desuden 15 private vandveerker.

Der er gjort fund af pesticidet N,N-dimethylsulfomid - DMS - over de
tillodte gra2nsevaerdier hos de private vaerker Bjerreby Vandvaerk
og Oure Vondvaerk somt hos Vond og Affalds Skovmellevaerket ved

Skarupere.

DMS kon ifelge Miljgstyrelsen vaere et nedbrydningsprodukt fro
pesticidet tolyfluanid, der blev forbudt herhjemme i 2007,

Til da havde det iszrvaeret brugt til svompebekampelse hos

frugtaviere.

KILDE: SVENDBORG KDMHUNE

for pesticidet DMS i de 21 borin-
ger, der er fordelt pa de seks vand-
veerker, selskabet rader over. Det
sker, efter man i Hovedstadsom-
radets Forsyning, Hofor, i foraret
fandt DMS pé otte ud af Hofors
14 vandveerker. Og der bliver te-
stet pd livet los, forteller Ole Oge-
lund.

- Vi tager hele tiden vandpre-
ver for at sikre kvaliteten. Vi te-
ster oftere, end kravet der siger
hvert tredje ar.

Vil se fremod

Selv om fundet af pesticidrester
er bekymrende for Ole @gelund,
si opfordrer han nu til, at man
ser fremad og fokuserer pa los-
ningerne.

- Vi kan ikke @ndre pa forti-
den, men vi kan se fremad. Og
det er vigtigt for at beskytte vo-
res grundvandsressourcer. Jeg vil
ikke bebrejde eller pege fingre af
nogen for hele det her. Folk har
jo handlet i god tro pd det tids-
punkt, man brugte de ting her,
siger han.

En af lesningerne kan ifelge di-
rektoren viere, at man fra natio-
nalt hold tager fat pa problemet.

- Den varktejskasse med til-
ladelser og regler, som vi opere-
rer ud fra, fastsatter politikerne,
sd det er derfra, det skal komme,
siger han og peger blandt andet
pd, at tilladelse til at bruge kulfil-
tre kunne vere en ting, der kunne
skrues pa.

- Der skal en lesning til, for vi
kan ikke blive ved med at flytte

boringerne rundt til jomfruelige
steder, siger han.

Finder mere i fremtiden

Ole Agelund har veeret hos
Svendborg Vand siden 2007 og
fra 2010 ogsd Svendborg Affald.
Men udviklingen de senere ar
med fund af pesticidrester og ialt

tre nye stoffer, der bliver te-
stet for, er giet hurtigere, end
han havde regnet med. Men
det er ikke nodvendigvis en
dirlig ting, mener han.

- Udviklingen har skarpet
fokusset pd vand, og der er
kommet skrappere krav, me-
re viden pa omradet og mere

- Vi kan ikke @ndre pa fortiden, men vi kan se fremad, siger direkter for Vand og Affald i Svendborg, Ole
Bgelund, efter de seneste pesticidfund i drikkevandet i Svendborg Kommune. Foto: Katrine Becher Damkjaer

grundige tests, siger Ole @gelund.
Han peger dog p4, at et sam-
let overblik over mulige giftstof-
fer, der kan findes i vandet, stadig
mangler.
- Vores brancheorganisation

Danva har foresliet flere gange,
at man far udarbejdet et kom-
plet overblik over de stoffer, der
kan veere, og sa kan vi teste ud fra
det. Det vil gore det nemmere, si-
ger Ole @gelund og spdr, at man

i fremtiden vil finde flere stoffer.

- Det kunne man godt forestille
sig, efterhinden som man tester
for mere og mere, siger han.



Svendbor
pavejme
sprojtefrie
zoner for
atredde

drikkevandet |

Nu skal det underseges, hvor galt det

star til med sprojtemidler i grundvandet
hos vandvarkerne i kommunen, har
politikerne i Miljg- og Naturudvalget
besluttet. Og nar politikerne har
overblikket, vil de tage stilling til
muligheden for at indfore sprojtefri zoner.

Andreos Wrooe Nielsen
pnarni@fioo.dk

SVENDBORG: Efter det kom
frem, at der hos flere af vand-
vierkerne i Svendborg Kom-
mune er konstateret pesti-
cidrester, har man i kommu-
nens Miljo- og Naturudvalg
sat gang i en proces, der kan
ende med, at man indforer
sikaldte sprejtefrie zoner i
de omrader, hvor drikkevan-
det indvindes.

Sagen blev droftet pa Mil-
jo- og Naturudvalgets mode i
sidste uge, hvor det blev fore-
sliet at iveerksatte en scree-
ning af kommunens 14 al-
mene vandvarker, at forsy-
ningsselskabet Vand og AF
fald ogsd foretager screening
af pesticider i det vand, som
selskabet leder til sine for-
brugere, og at administrati-
onen udarbejder forslag til
at handtere eventuelle over-

skridelser af pesticidgrense-
verdier.

Samtlige punkter blev
godkendt af et enigt udvalg,
mens det sidste punkt, hvor
Enhedslisten foreslar at un-
dersegelserne skal munde
ud i et sprejteforbud pd ud-
valgte omrader, delte politi-
kerne.

Et flertal bestiende af
Socialdemokratiet. SF og
Enhedslisten stemte for,
mens Konservative, Venstre
og losgengere Jens Munk
stemte imod, at der poten-
tielt skal laves sprejtefrie
omrader.

- Vi har til hensigt at fa la-
vet sprojtefri zoner, og sd
skal vi selvfolgelig have be-
lyst, hvordan man sa gor det,
lyder det fra Jesper Kiel (EL)
om beslutningen.

= Hvis vi skal garantere, at
vores bern og bernebern
har drikkevand uden pesti-

Jesper Kiel [EL] medlem af Milje- og Noturudvalget | Svendborg
Kommune arbejder for, at kommunen indferer sprojtefrie zoner.
Arkivfoto: Kotrine Becher Domkjeer

&

Hvis vi skal
garantere, at vores
barn og barnebarn
har drikkevand
uden pesticider |,
s@ er vi ngdt til at fa
stoppet ulykken nu.

JESPER KIEL,
BYRADSMEDLEM (EL)

cider i, sd er vi nedt ul at fa
stoppet ulykken nu, konsta-
terer han.

Kompensation

Pa trods af den borgerlige
modstand i udvalget var der
altsd flertal for at gi videre
med planerne om muligvis
at indfere sprojtefrie zoner

i omrader, hvor drikkevand
indvindes.

- Mu far vi lavet et overblik,
og sh skal vi jo sige til dem,
der indvinder vandet, at de
skal lave nogle aftaler med
lodsejerne de pigelden-
de steder om, at de ikke md
sprojte. Man kan eksempel-
vis rejse skov, udlegge are-
alerne til vedvarende gres,
som ikle Dbliver sprojtet,
dyrke okologisk eller for den
sags skyld etablere solceller,
hwis man vel at marke ikke
sprajter mellem solcellerne.
Der er mange muligheder, si-
ger Jesper Kiel.

Gratis er det dog ikke.

- Dem, der har jorden,
skal jo have en eller anden
form for kompensation for,
at de ikke ma bruge pestici-
der. Det er sidan, det haen-
ger sammen, og sa kommer
vi til at betale for fremtidens
drikkevand over vandreg-

| et forseq pd at redde
drikkevandet kan Svendborg

Kommune vare pa vej mod
sprojtefrie zoner i de omrader,
hvor drikkevandet indvindes.
Arkivfoto: C. Torp

ningen. Det er de redskaber,
vi som kommune har, siger
Jesper Kiel.

Han kan ikke oplyse om,
hvorndr politikerne kan ta-
ge stilling til forvaltningens
overblik over omrader og
muligheder for at etablere
sprojtefrie zoner.

- En helt simpel ovelse er
det jo ikke, sa det er ikke no-
get, jeg regner med, at vi far
overblikket over allerede pd
udvalgets neste mede, siger
han

I Svendborg Kommune
har man indril videre fundet
pesticidrester i vand fra Skow-
melleverket. Oure og Bjerre-
by Vandvaerker.



m) Miljg- og

== Fodevareministeriet
Miljgstyrelsen

Vand og Affald A/S Vandforsyning
Svendborg Spildevand A/S J.Nr. MST-420-00057
Ryttermarken 21 Ref. JOEHA

5700 Svendborg Den 10. juli 2018

Sendt til mail: post@vandogaffald.dk

Kontrol med forsyningsselskabets renseanlzaeg

Bekendtgerelse nr. 1469 af 12/12/2017 om spildevandstilladelser m.v. efter
miljebeskyttelseslovens kapitel 3 og 4 fastleegger, at Miljostyrelsen kontrollerer om
krav til udledning fastsat i en tilladelse efter Miljgbeskyttelseslovens § 28 er
overholdt.

Svendborg Spildevand A/S har i 2017 foranlediget prover udtaget fra
forsyningsselskabets renseanlaeg samt indlaest analyseresultaterne i PULS.
Miljgstyrelsen har efterfolgende behandlet data i henhold til DS 2399, statistisk
kontrol af aflgbsdata.

Kontrollen omfatter faolgende renseanlzeg:

e  Bjerreby

e  Egebjerg Syd
e Egsmade

e  Gudme

. Hgrup

e  Strandgarden

Bemaerkninger til kontrolperioden 2017

Miljgstyrelsen har falgende bemerkninger til kontrollen pa renseanlaeggene:

Bjerreby, Egebjerg Syd, Egsmade, Gudme og Strandgarden Renseanlag:
Alle egenkontrolprever er udtaget og alle geeldende udlederkrav er overholdt.

Horup Renseanlaeg:
Alle prover er udtaget og bindende udlederkrav er opfyldt, men det vejledende

minimumskrav til pH er ikke opfyldt, idet der den 8. marts 2017 foreligger en enkelt
maling pé 6,09.

Overskridelsen tilleegges ingen betydning, idet Svendborg Spildevand A/S i en mail af
9. april 2018, har kunnet sandsynliggare at resultatet skyldes en fejl pa det anvendte
méleudstyr(elektrode).

Miljostyrelsen « Haraldsgade 53 « 2100 Kobenhavn @
TIf. 72 54 40 00 « CVR 37606030 * EAN 5798000860810 » mst@mst.dk « www.mst.dk



Egenkontrol i 2018
Egenkontrollen pé forsyningsselskabets renseanlag foretages af forsyningsselskabet,
der ligeledes foranstalter, at méle- og analyseresultater indlaegges og efterfalgende

kvalitetssikres i den felles offentlige spildevandsdatabase PULS.

Eventuelle spergsmal kan rettes til undertegnede.

Med venlig hilsen

John Ejvind Hansen
Miljgtekniker

TIf.: 72 54 25 49
joeha@mst.dk

Kopi til: Svendborg Kommune — mail: svendborg@svendborg.dk



Budgetopfelgning for

Svendborg Vand A/S
Svendborg Spildevand A/S
Svendborg Affald A/S
Svendborg Forsyningsservice A/S

jun-18



Budgetopfalgning - Koncern sammendrag

Resultatopggrelse 30. juni 2018

Prod. & dist. omk.* Administrationsomk. Omsaetning
i 1.000 kr. Budget Realiseret Budget realiseret Budget realiseret
Svendborg Vand A/S 4.991 5.075 1.485 1.540 13.547 13.401
Svendborg Spildevand A/S 17.890 18.517 1.394 1.357 47.117 46.705
Svendborg Affald A/S 25.031 25.479 1.337 1.288 27.574 27.858
Svendborg Forsyningsservice A/S 18.074 18.319 5.193 5.103 24.200 25.399
lalt 65.986 67.389 9.410 9.288 112.438 113.363

* FADO er anvendt (FADO = Faktiske driftsomkostninger, dvs. uden afskrivninger)

Koncerneliminering, realiserede FADO ift. budget (i 1.000 kr.)
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Projektinvesteringer i perioden

mBudget

Realiseret

i1.000 kr. Budget for 2018 AtD Forbrugi %
Svendborg Vand A/S 36.510 7.625 21%
Svendborg Spildevand A/S 40.430 9.862 24%
Svendborg Affald A/S 1.715 693 40%
Svendborg Forsyningsservice A/S 3.303 539 16%
Investeringsbudget, total 81.958 18.719 23%
Koncernlikviditet (i 1.000 kr.)
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Langfristet koncerngzeld kontra Investeringer
i1.000 kr. 2014 2015 2016 2017 2018
Rentebaerende gzeld (KommuneKredit) 384.911 422.642 470.489 472.468 490.026
Anlaegsinvesteringer pr. ar 111.039 86.553 99.908 52.470 18.733

Ovenstaende indikerer, at der i VA er akkumuleret rentebzerende gaeld (netto), svarende til 29% af de

samlede investeringer fra 2014 - d.d.




Budgetopfalgning - Svendborg Vand A/S

Resultatopggrelse 30. juni 2018

i 1.000 kr. Budget Resultat Afvigelse Afv.i% A\
Omsaetning

Vandbidrag - variabel 8.708 8.526 -182 2% ©
Vandbidrag - fast 4.687 4.742 55 1% o
Tilslutningsbidrag 73 77 4 5% e
Andre indtaegter 80 56 -24 -30% @
Omsaetning i alt 13.547 13.401 -147 -1%

Produktionsomkostninger

Boringer -219 -247 -28 13% e
Vandvarker -1.590 -1.497 93 6% @
Afskrivninger produktion -1.050 -953 97 9% e
Produktionsomkostninger i alt -2.859 -2.697 162 6% o
Distributionsomkostninger

Ledningsnet, trykf. og stik -3.182 -3.331 -149 5%
Afskrivninger distribution -2.243 -2.351 -108 5%
Distributionsomkostninger i alt -5.425 -5.682 -257 5%
Resultat af primeer drift 5.263 5.022 -241 -5%
Administrationsomkostninger -1.485 -1.540 -55 4% ©
Afskrivninger administration -297 -296 1 0% e
Finansielle poster, netto -1.332 -1.354 -22 2%
Periodens resultat for skat og regulering 2.150 1.832 -317 -15%

Likviditet og indteegtsramme (i 1.000 kr.)
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Projektinvesteringer i perioden
i 1.000 kr. Budget for 2018 ATD Forbrug i %

Projektinvesteringer 36.510 6.655 18%




Budgetopfalgning - Svendborg Spildevand A/S

Resultatopggrelse 30. juni 2018

i 1.000 kr. Budget Resultat Afvigelse Afv.i% A\
Omsaetning

Vandafledning - variabel 38.770 38.199 -572 -1%  ©
Vandafledning - fast 5.551 5.592 41 1% o
Vejafvandingsbidrag 859 930 71 8% o
Tilsl., filterskv. og seerbidrag 976 1.078 102 10% o
Andre indtaegter 961 906 -54 6% ¢
Omszaetning i alt 47.117 46.705 -412 -1%
Produktionsomkostninger

Rens- og slambehandling -11.260 -11.873 -613 5% o
Afskrivninger produktion -2.818 -2.623 194 7% @
Produktionsomkostninger i alt -14.077 -14.496 -419 3% o
Distributionsomkostninger

Ledningsnet og stik -2.064 -1.808 256 -12% @
Pumpestationer og bassiner -4.566 -4.836 -270 6% o
Afskrivninger distribution -13.573 -13.780 -206 2%
Distributionsomkostninger i alt -20.204 -20.424 -220 1%
Resultat af primeer drift 12.836 11.786 -1.050 -8%
Administrationsomkostninger -1.394 -1.357 37 3% e
Afskrivninger administration -296 -250 46 -16% @
Finansielle poster, netto -5.461 -5.557 -96 2% ¢
Periodens resultat for skat og regulering 5.686 4.622 -1.063 -19%

Likviditet og indteegtsramme (i 1.000 kr.)
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Projektinvesteringer i perioden
i1.000 kr. Budget for 2018 AtD Forbrugi %
Projektinvesteringer 40.430 9.862 24%




Budgetopfalgning - Svendborg Affald A/S

Resultatopggrelse 30. juni 2018

i1.000 kr. Budget Resultat Afvigelse Afv.i% A\
Omsaetning
Dagrenovation (tgmninger) 11.918 12.169 251 2% @
Boligbidrag 14.819 14.845 26 0% e
Erhvervsordninger 274 272 -2 1% o
Andre indtaegter fra affaldsordninger 563 572 9 2% @
Omsaetning i alt 27.574 27.858 284 1% e
Produktionsomkostninger
Dagrenovation -11.030 -10.861 169 2% @
Genbrugsstationer -11.247 -11.736 -490 1% o
Andre affaldsordninger -2.755 -2.881 -126 5% o
Afskrivninger produktion -814 -793 22 3% @
Produktionsomkostninger i alt -25.846 -26.272 -426 2% o
Resultat af primeer drift 1.728 1.587 -142 -8%
Administrationsomkostninger -1.337 -1.288 49 4% e
Afskrivninger administration -191 -191 0 0% o
Finansielle poster, netto -414 -409 6 1% @
Periodens resultat for skat og regulering -214 -301 -87 40%
Likviditet (i 1.000 kr.)
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Projektinvesteringer i perioden
i1.000 kr. Budget for 2018 AtD Forbrugi %
Projektinvesteringer 1.715 693 40%




Budgetopfalgning - Svendborg Forsyningsservice A/S

Resultatopggrelse 30. juni 2018

i1.000 kr. Budget Resultat Afvigelse Afv.i% A\
Omsaetning

Svendborg Spildevand A/S 10.750 11.332 582 5% e
Svendborg Vand A/S 5.750 5.920 170 3% @
Svendborg Affald A/S 7.700 8.147 447 6% @
Omszaetning i alt 24.200 25.399 1.199 5% e
Produktionsomkostninger

Lgn og personaleomkostninger -17.331 -17.563 -232 1% o
Ejendomsomkostninger -668 -691 -23 3% o
Autodrift -75 -66 9 -12% @
Afskrivninger produktion -391 -391 0 0% o
Produktionsomkostninger i alt -18.465 -18.710 -245 1% o
Resultat af primaer drift 5.735 6.688 953 17%
Administrationsomkostninger -5.193 -5.103 90 2% @
Afskrivninger administration -468 -444 24 5% e
Finansielle poster, netto -290 -281 9 3% e
Periodens resultat fgr skat og regulering -216 860 1.076 -498%

Likviditet (i 1.000 kr.)
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Status 2. kvartal 2018 - Svendborg Vand A/S

Samlede investeringer Ledningsnet nyanlzeg

2
Investeringer i kr. 3 status

% E

3 Korrigeret Saldo pr. Saldo pr. o

Bagarund o | Samlet budget | samlet budget 31.12.2017 30.06.2018 Forbrug i 2018 E f:‘. Bemarkninger
Bygninger og Grunde:
Strategi for Grundvandsbeskyttelse Fremtidens Vand A 500.000 618.897 694.737 Der udarbeides en Strategi for arundvandsbeskyttelse med henblik pa at sikre ressourcen nu og i fremtiden.
Projektet er udskudt til 2018-2019, men pga. ny regulering er belgbet fra strukturanalysen fordelt ud pa de kommende anleegsprojekter indenfor Fremtidens Vand og derfor

To nye boringer i Holmdrup Fremtidens Vand 1.500.000 41.555 41.555 har der vaeret udgifter i 2016.
Dokumentation af grundvandsressourcen Myndighed 360.000 125.532 167.592 Proiektet er forsinket fordi staten p.t. udarbeider ny grundvandsmodel, som skal anvendes som grundlag for arbeidet. Statens model ventes nu klar primo 2019.
Renovering pejleboringer samt indvindingsboring Vestergade DDS 200.000 21.489 21.489 Indvindingsboringen i Vestergade er renoveret - if. plan for renovering af boringer. Afsluttes i 2018 da det har afventet Serupvaerket
Heldagervej hgjdebeholder Fremtidens Vand A 20.000.000 1.323.476 2.853.329 Er i fuld gang og forventes faerdig april 2019.
Skovmaolleveerket Fremtidens Vand 29.200.000 360.058 397.578 Projektering forventes pabegyndt ultimo 2018; afheenger af rekruttering af ny proiektleder
Hovedveerket afvikling Fremtidens Vand 300.000 0 81.500 Regmning og klargering til salg - afventer Sgrupveerket
Indvindingsboringer - renovering Tilstand 1.200.000 572.940 665.906 Renovering af boringer pa hovedvaerket. Udfgres nar Serupveerket er idriftsat og afsluttes Q3 2018. Udferes som en del under entreprisen for Sgrupvaerket.
Fremtidig forsyningsstruktur pa Tasinge Myndighed 350.000 251.267 251.267 Jf. revision af vandforsyningsplan skal den fremtidige forsyningssituation pa Tasinge afklares
Samlede investeringer Bygninger og grunde
Investering i ledningsnet - Renovering:
H C Orstedsvej m.fl Tilstand 2.330.000 26.279 26.279 lgangseettes Q3 2018 (Niels Bohrs Vei, Tycho Brahes Vej, HC Qrsteds Vej 2-32)
|Overgade Tilstand/koordinering 345.000 14 781.834 Udfert, var budgetteret alt for lavt grundet meget sveere forhold.
Hyrdebjerg Tilstand/koordinering 360.000 2.199 465.080 Udfert, ikke afsluttet gkonomisk
Struebjerg Tilstand/koordinering 350.000 17 80.532 Udfart, ikke afsluttet gkonomisk
|Brogade Tilstand/koordinering 285.000 400.000 0 81.185 Udfert, ikke afsluttet gkonomisk. Proiektet var mere kompliceret end forventet, bla. skaerpet hensyn til erhvervsdrivende
Praesteveenget Tilstand/koordinering 1.000.000 1.500.000 0 745.758 Udfert, ikke afsluttet skonomisk. Projektet havde en del fordyrende forhold, bl.a udfordringer under svendborgsundbroen m.v.
Vestergade - fra Enghavevei til Belvedere Tilstand/koordinering 875.000 0 78.299 78.299 Proiektet er udskudt til 2019 grundet koordinering m. Svendborg Kommune
@vrige koordinerede ledningsprojekter Tilstand/koordinering 1.800.000
Tvaergaende projekter 0 984.705 984.705 Fordeles ultimo aret
Renovering af stik Tilstand 100.000 0
Hovedvaerket - omlzegning af ledninger Fremtidens Vand 700.000 132.630 820.771 688.140 Ledningsomlaeaninger som fglge af lukning af Hovedvaerket - afventer Sgrupvaerket
Havnepladsen Tilstand/koordinering 380.000 3.265 3.265 Proiektet afventer afklaring af klimaproiekt v. Havnepladsen/Frederiksgade - forventes udskudt til 2020
Skarg og Drejg - afbrydelse af beholder DDS 4.134 23.939 Beholder afbrydes - udskudt til 2019
Vandvaeksvej Tilstand 550.000 0 298.044 Udfart
|Slidlag - vand 643 Fordeles ultimo aret
Sandalsvej Tilstand/koordinering 990.000 51.115 Koordinering med Svendborg Spildevand A/S
Lundby - trykforhold 2.109 Undersggelse af trykforhold i Lundby
Samlede investeringer Ledningsnet renovering 4.275.020
Ledningsnet Nyanlaeg
Sektionering UR-plan 1.635.000 79.083 127.861
Malerudskiftning 2018 Sikkerhedsstyrelsen 800.000 0 343.278 Malerudskiftning iforb. Med stikprgvekontroller og udskiftning af store malere
Stik 2018 Nytilslutninger 200.000 0 125.307
|Hgje Dong 6 Nvtilslutninger 0 2.530 Mulig nvtilslutning
Tidligt opstartede projekter Fremtidens Vand 93.159 93.159 Projekter igangsat i 2016 som reelt ferst opstartes senere, som felge af ny reqgulering.

Samlede investeringer Svendborg Vand A/S

6.654.651 | | |

OBS pa andrede forhold

Skeerpet fokus

Samlet forbrug Q2 2018
Budgetramme 2018

6.654.651 kr.
36.510.000 kr.
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Ledningsnet nyinvestering:
Kloakering - spildevandsplan (2013-2024)
4 ejendomme er blevet kloakeret. Kloakering af en ejendom afventer tilbagemelding fra
Kloakering Lehnskov Strand og Klintholm Strand 4 (5 ejendomme) Spildevandsplan 2013-2024 400.000 600.000 194.953 579.012 384.059 Svendborg Kommune.
Seerskilt notat vedr. metoder til afkobling af regnvand og konsekvenser blev gennemgaet pa
bestyrelsesmgdet den 13. marts 2018. Bestyrelsen besluttede at videresende notatet til Udvalget
for Miljig og Natur. Notatet forventes at blive forelagt pA MNU-madet medio maj 2018. Madet blev
udskudt til 14. august 2018, og indstillingen vedtaget. Det samlede budget er forhgjet fra 600.000
kr. til 1.000.000 eftersom vi er i gang med et stort arbejde med at rette op pa tidligere
Spildevandsplan i GIS-systemet. Opgaven har vaeret mere omfattende end oprindeligt forudset.
Mange rettelser og tilfajelser er blevet foretaget, men arbejdet er ikke feerdigt endnu. Der forestar
ud over korrektionerne en tilfajelse af projekter, der er lavet i forrige spildevandsplanperiode samt
Spildevandsplan 2018 - 2030 Spildevandsplan / krav i vandplaner 600.000 1.000.000 336.719 751.923 415.204 oplaeg til hvad der skal ske i nzeste spildevandsplanperiode (dvs. fra 2018-2030).
Kontraktligt medlemskab 2017_Gudbjerg m.m. Spildevandsplan 2013-2024 200.000 4.406 4.406 0 Ingen ejendomme i Gudbjerg har pt. valgt kontraktligt medlemskab
Samlede investeringer - ledningsnet nyinvestering 799.263
Ledningsnet renovering:
Renovering af ledninger
Projekteringen blev pabegyndt i 2017. Svendborg Kommune har givet udledningstilladelse.
Kloakfornyelse Bratenvej, Bregningevej og Vindeby Birkevej Klimatilpasning 4.000.000 817.944 940.825 122.881 Afventer fortsat tilladelser fra kystdirekoratet. Anlaegsarbejdet forventes derfor forst udfert i 2019
Projekteringen er igangsat. Projektet er blevet forsinket. Arbejdet forventes afsluttet 1. december
Flytning af oppumpningsbrgnd GI. Havn Dreje Driftsoptimering 500.000 202.294 217.155 14.861 2018
Regnvandsafledning Niels Juuls Vej Klimatilpasning 1.200.000 1.098.869 1.098.869 0 Etablering af overlgbskanal i slippen ned til kysten er afsluttet.
Saerskilt notat ang. en evt. midlertidig lasning blev aet pa y den 7.
Reg dning Frederil [k P Klimatilg i A 1.150.000 124.950 124.950 0 november 2017. Projektet afventer koordinering med Bla Kant samt projektet Liv i min by.
Punktreparationer Grannevej og Rolf Krakesvej med sidevej Fornyelsesplan 2.300.000 1.563.933 1.825.381 261.448 Anlaegsarbejdet er udfart.
Ledningen er i meget darlig stand. Underhandsbud er indhentet. Anleegsarbejdet er opstartet
Kloakfornyelse Skelmosevej-Storkehavevej Fornyelsesplan / Klimatilpasning 600.000 64.819 136.894 72.076 medio august 2018
Punktreparationer Egebjerg Syd Fornyelsesplan 600.000 775.000 355.285 737.087 381.802 Anlaegsarbejdet er udfert. Entreprisen blev udvidet med renovering af flere ledningsstraekninger
Punktreparationer Kogtved og Rantzausminde Fornyelsesplan 700.000 314.149 483.238 169.088 Udferelse af reparationsarbejder er afsluttet.
Punktreparationer H: lager Fornyelsesplan 300.000 166.273 251.176 84.903 Anlaegsarbejdet er udfart.
Ca. 50 % er udfert. Forsinkelse vedr. arbejder i Vestergade grundet fiernvarmearbejderne. Der er
Strempeforing 2018 Fornyelsesplan 2.500.000 15.847 167.861 152.014 ikke betalt nogen fakturaer endnu.
Plan regnvandshandtering Ryttervej/Wandallsvej Klimatilpasning 200.000 13.978 115.335 101.357 Rapport fra radgiver forventes i september 2018
Omkobling af trykledningen fra Sundbrovej 110 s& den ikke pumper til Lunkerisvej 5, men direkte
Omlzegning af trykledning fra Sundbrovej 110 ved Lunkerisvej 5 Driiftsoptimering 350.000 0 26.358 26.358 til Bjerreby Rensningsanlaeg. Herved spares start strem m.m. Planlaegningen er i gang.
Regnvandet fra det separatkloakerede omrade ved Elinevej, Magnavej og den nordlige del af
Herman Nielsens Vej er i dag tilsluttet feellessystemet. Der etableres en separat
regnvandsledning fra Herman Nielsens Vej via Rantzausmindeve;j til det eksisterende
regnvandsudlgb i Svendborg Sund ved lystbddehavnen. Desuden forberedes den sydlige del af
Kloakfornyelse Herman Nielsens Vej Fornyelsesplan / Klimatilpasning 1.750.000 238.868 241.237 Herman Nielsens Vej til en fremtidig separatkloakering. Projekteringen er igangsat.
Kloakfornyelse Stenten Fornyelsesplan 400.000 21.278 Kloakledningen er i meget darlig stand. Anlaegsarbejdet er opstartet medio august 2018
| forbindelse med fornyelse af ledningen i Sanddalsvej kobles vejvandet pa den nye
regnvandsledning og regnvandsstik fares frem til ejendomsskellene. Omradet forberedes til en
Kloakfornyelse Sanddalsvej Fornyelsesplan / Klimatilpasning 2.500.000 147.702 147.702 eventuel separatkloakering. Anleegsarbejdet forventes pabegyndt i oktober 2018.
Regnvandsledning Gl. Sogneve; til bassin Nordre Ringvej 53 Klimatilpasning 1.000.000 5.507] 5.507 Planlzegning er pabegyndt.
Udskiftning af stikledninger 2018 Vedligeholdelse 200.000 0 106.145 106.145
Opsamling afsluttede projekter 2018 150.000 0 120.792 120.792
Udskiftning af daeksler 2018 Kommunens program for asfaltarbejder 500.000 0 57.507 57.507 Afhaengig af kommunens asfaltarbejder.
Anleegsarbejdet er afsluttet. Vejvandet er tilsluttet den nye separate regnvandsledning. Indteegten
Kloakfornyelse Tvaervej og Gammel Sognevej, Stenstrup Fornyelsesplan / Klimatilpasning 2.300.000 1.509.954 1.442.072 -67.882 skyldes overfarsel af penge fra vejafdelingen for udskiftning af vejbrende m.m.
Renovering af pumpestationer
Gennemgang af tilstandsvurderingen har udmentet sig i en ekonomisk opgerelse og en
prioriteringsliste for renovering af pumpestationer, der labende vil blive ajourfert. SamAqua har
igangsat nyt EU-udbud af deeksler og sikkerhedsriste, uopsaettelige projekter udbydes saerskilt til
Tilstandsvurdering af pumpestationer 2016 -2019 Tilstandsvurdering pumpestationer 2.650.000 832.552 920.904 88.352 udvalgte entreprengrer. Udbudet er udvidet til ogsa at omhandle pumper m.m.
Renovering pumpestation Porthusvej 124 Tilstandsvurdering pumpestationer 250.000 49.577 55.614 6.037 Projektering er startet. Forsinket af andre projekter, feerdiggares i lebet af 2. halvar 2018
Fornyelsesplaner
Fornyelsesplan Hesselager Temaplan for kloakfornyelse 500.000 10.574 10.574 0 Fornyelsesplanen for Hesselager er udskudt fil 2019.
Udfert tv-inspektion i Kirkeby Sand. Samlet budget for tv-inspektion i Kirkeby Sand forventes at
Tv-inspektion Stenstrup og Kirkeby Temaplan for kloakfornyelse 100.000 72.490 72.490 0 blive 100.000 kr.
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LAR (Lokal afledning af regnvand)

Der er afholdt infor i i den 21. marts 2018 med deltagelse af ca. 40
borgere. Desuden har vi i marts 2018 interviewet 11 boligeejere i omradet for at fa deres
gode rad til fremtidige offentlige LAR-projekter. Tilbagemeldingerne fra borgerne er bla., at

Pilotprojekt LAR Kogtved, opfelgning Klimatilpasning 150.000 0 126.189 126.189 regntrugene langs vejene kan handtere regnvandet, og at de private LAR-anleeg virker.
| 1. halvar af 2018 har 7 ejendomme etableret private LAR-anleeg, og dermed frakoblet
regnvandet fra kloaksystemet. Derudover har 1 ejendom delvist frakoblet regnvandet fra
LAR-refusioner 2018 Klimatilpasning 1.000.000 6.742 341.654 334.912 kloaksystemet.
Ledningsregistrering, MOUSE og Sambamodeller
Ledningsregistrering 2018 500.000 0 201.999 201.999 Lobende ajourfgring af projekter i ledningsdatabasen
Mouse og Samba modeller 2018 100.000 0 1.682 1.682 Lgbende ajourfaring af Mouse og Samba modeller.
Samlede investeringer Ledningsnet renovering 2.539.376
= T
er:
Regnvandsbassiner
Udvidelse af regnvandsbassin Landevejen 1C, Vejstrup Klimatilpasning 1.000.000 117.373 168.054 50.681 Kab af jord er aftalt. Udbud i september maned. Budget skannet, ajourfares efter licitationen.
Samlede investeringer bassiner 50.681
Byggemodninger:
Stik 2018 500.000 0 517.413 517.413 Etablering af stik i forbindelse med byggemodninger i 2018
Samlede investeringer byggemodninger 517.413
@vrige projekter:
Masterplaner, ovrige maskiner, energioptimering mv.
Omkostninger pa dette projekt er akkummuleret over de seneste ar, og udger omkostninger
til udarbej af div. yser vedr. pumg i kobber! samt
Til dering pumy havneplaner.Saerskilt notat vedrarende ing af ny Hovedpump ion pa
P ing af ny hovedpump ion S g Havn Helhedsplan for h 1.500.000 1.794.411 1.811.943 Svendborg Havn er udsendt til bestyrelsen
Arbejdet med at udskifte frekvensomformer, styretavlen og andre vigtige komponenter for at sikre
stabil drift af eksisterende Hovedpumpestation pa Svendborg Havn indtil den nye
Hovedpumpestation er etableret, er nzesten feerdigt. Tilretning af SRO-delen har veeret dyrere end
forventet. Der arbejdes med at lave en komplet dokumentation med tegninger og vejledninger til
driften. En del af dokumentationen skal ogsa indeholde en opdatering af trykstedsberegningen af
trykledningen fra Havnen til Egsmade, dette arbejde har vist sig mere kompliceret end forudsat,
Ren. af styring af hovedpumpestation TP01 Havnen Tilstandsvurdering pumpestationer 5.900.000 6.400.000 5.567.316 6.031.111 afslutning forventes inden 1. oktober 2018.
Der er udfert forseg med en transportabel rist til fiernelse af klude og sten fra septic slam for at
minimere omkostninger til pumpereparationer mm. pa de renseanlaeg, der far dette slam tilfort.
Projektet er blevet udvidet med tilslutningsmuligheder pa bade Egebjerg Syd og Strandgarden.
Der har veeret en skade pa risten, som forsikringen daekker. Nyere erstatningsrist er leveret og
taget i brug, og mindre fejl i styringen er ved at blive rettet. Indtzegten i 2018 skyldes udbetaling af
Indkeb af transportabel rist Driftsoptimering 600.000 622.562 585.298 enge fra forsikring )
Projektet er blevet udvidet med udvikling af en automatisk rensegrisafsender, s man kan rense
trykledningen efter pumpestationen blot ved at fiernbetjene styringen af pumperne. Denne
udvikling har vaeret meget mere tidskraevende end forudsat, men forventes at give store fordele
for driften. | forbindelsen med udskiftning af el-delen i pumpestationen sikres den mod hgjvande til|
kote 3,0. Arbejdet pa Drejo har vaeret mere besveerligt og tidskreevende end forudsat p.g.a.
Udskiftning af el P020, Dreje gammel havn Driftsoptimering 1.725.000 871.741 1.405.010 533.269 transport med feerge m.m. Arbejdet pa gen forventes afsluttet inden udgang 2018.
Projektering er igangsat. Anleegsarbejdet er udskudt til 2019 pa grund af manglende
Rensemulighed for trykledning ved pumpestation Dreje og Skarg Driftsoptimering 240.000 177.655 189.845 12.190 mandskabsressourcer
Slamcontainerplads for temning af slamsuger Driftsoptimering 350.000 76.051 121.951 45.900 Planlzegningen er i gang
Der er nedlagt de planlagte tappesteder og arbejdet med opgradering at tappesteder til kl. 4 og 5
Tilbagestremssikring af pumpestationer Tilstandsvurdering pumpestationer 750.000 152.029 654.892 erigeng. Arbejdet fortsaetter i 2019.
Flytning af olieudskiller pa Ryttermarken i forbindelse med bygning af Serupvaerket. Projektering
Flytning af olieudskiller Ryttermarken 21 Serupvaerket 150.000 34.790 48.499 er i gang og entreprengrarbejdet forventes udfert i 2018
Indkebt IT-program SimaPro samt ExioBase til livscyklusperspektivering ift. ISO 14001:2015.
Gencertificering af ISO 14001:2015 i juni 2018 og LCA arbejdet blev godkendt af certifikator.
Kuvalitetssikring af database til Livs Cyklus Vurdering Krav til ledel tem 600.000 358.121 477.631 Database er i gang med at blive finjusteret, sa kategorierne svarer til konkrete VA-aktiviteter.
IT-programmet Badevandsudsigten (Badevand APP) til kommunikation omkring badevandskvalitet
Badevand APP 540.000 35.481 553.176 i havet er idriftsat
Tilpasninger af overlabsbygvaerkerne pa Havnen, Niels Juels Vej, @reodden, Braten og
Praestemosen til dataleverance til SRO-systemet til brug for Badevand APP. Indkeb af
niveaumalere, hardware m.v. Timer til projektleder og elektriker m.fl. er indeholdt. Efter
idriftsseetningen af Badevand APP har vi mattet tilknytte flere kilder for at hgjne ngjagtigheden af
Badevand APP ift. oprindelige udgangspunkt. 2 ekstra bassiner ved Stokkebaekken tilfajes og
bassin p& Thurg (Mejerivej) kobles pa. Desuden foregar analyse pa Ballen Strand, der har haft
divergens imellem Badevand APP og badevandsanalyser. Vi er ved at undersgge, om der er
kilder, der alligvel kan na om til Ballen Strand, som ikke oprindeligt blev vurderet til at have en
Datatilpasning SRO Driftsoptimering 365.000 800.000 0 567.752 pavirkning. 3 pumpestationer i Rantzausminde og Ballen er ved at blive undersggt af DHI.
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Masterplan for regn- og spildevand / Masterplan for regn- og spildevand er godkendt som retningsgivende i MKT-udvalget. Arbejdet
Implementering af Masterplan Klimatilpasning 750.000 407.399 568.154 160.755 med implementeringen er i gangsat.
Omkostningerne deekker forbrug som ikke kan konteres pa enkelte projekter, bl.a. er timeforbrug i
forbindelse med deltagelse i SamAqua udbud indenfor radgiverydelser, strampeforinger og
kloakreparationer/nyanleeg af stik er konteret pa dette projekt. Fordeles ultimo aret ud pa
Tveergaende projektarbejde 2018 1.300.000 0 1.055.128 1.055.128 relevante projekter.
Samlede investeringer ovrige projekter 3.972.835
Renseanlzeg:
Egsmade
MUDP vedr. mikroplastik og forfiltrering af organisk stof Udviklingsprojekt 81.900 39.447 89.447 Projektet er endnu ikke fuldt startet i Vand og Affald. Det forventes dog at ske i lobet af 2018
Projektet er startet i det sma. Der er bl.a. iveerksat undersggelse af, om der kan produceres
yderligere biogas pa Egebjerg Syd Renseanlaeg.
Yderligere er der afholdt en workshop af Niras og Danva, hvor flere forskellige leverandorer
har vaeret pa besgg pa E de R lzeg. Den endelig rapport fra Niras, som skal samle
tiltag der kan bidrage til yderligere energioptimering foreligger nu. Dette projekt er stottet af
SVANA og projektet hedder "N gipr ion i dsektoren” og er 3 del i SVANAs
arbejde med Vandmissionen indenfor “Partnerskab til af gipr ion i
d: . PaEg de er der allerede i en ny procedure for handtering af
Struktur, energi- og P ing R leg Energioptimering 400.000 320.589 322.389 1.800 den eksterne slam, som er et udspring fra wor
Nye pumper koncentreringstank Egsmade Renseanlaeg Vedligeholdelse 150.000 75.043 156.018 80.975 De nye pumper er kabt og installeret. Projektet er afsluttet
Optimering af slamafvanding Egsmade Driftsoptimering 350.000 380.296 380.296 Afsluttet
Renovering af indlgb Egsmade Renseanlaeg Vedligeholdelse 200.000 92.695 92.695 Afsluttet, mangler afregning
Renovering af tag og maling af sandfangsbygning, Egsmade Vedligeholdelse 300.000 56.413 56.413 Mangler maling af facader
Den nye tavlebygning er opfart og installering af el-delen er afsluttet. Der pagar justering af
styringen.
Det har veeret ngdvendigt med nogle tilleegsydelser pa op- igravning af nye fiberledninger samt
ovrige tilleegsydelser pa kabelfaring.
Det har ligeledes vist sig, at radgiverydelsen omkring selve el- og omkoblingsplaner fra gammel til
ny installation har veeret mere omfattende, hvormed radgiver er ngdsaget til at bidrage yderligere
Ny tavlebygning Egsmade Driftsoptimering 9.500.000 9.750.000 9.223.288 9.671.208 447.920 for at hjeelpe os igennem hele processen. Projektet er ved at vaere afsluttet (mangler ks mapper)
Egebjerg Syd
Gasmotor og omlaegning af varmesystemet, Egebjerg Syd Energioptimering 160.000 1.200 104.234 103.034 Skitseprojektet foreligger, afventer skitseprojekt om nedleeggelse af Herup rensningsanlaeg mm.
Forundersggelser ny procestank 3, Egebjerg Syd Driftsoptimering 240.000 1.200 139.970 138.770 Skitseprojektet foreligger.
Forbedret indlob i efterklaringstank 3, Egebjerg Syd Driftsoptimering 350.000 85.800 85.800 Er opstartet og forventes afsluttet i 2018
Temning af procestanke Egebjerg Syd Vedligeholdelse 350.000 60.112 60.112 Afsluttet, mangler afregning
Forundersggelser og udarbejdelse af skitseprojekt er igang. Der ses tydelige spor pa anleegget af,
at der ikke frasorteres nok sand og fedt. Det resulterer i slid p4 maskineri og udstyr, og samtidig
ses det, at sandet hober sig op i proces og radnetanke og dermed begreenser anleeggets
Sand- og fedtfang Egebjerg Syd Driftsoptimering 300.000 15.950 152.836 136.886 kapacitet. Budgettallet er kun til skitseprojektet. Skitseprojektet foreligger.
Bjerreby
Ammonium og ilt mélere, Bjerreby Renseanlaeg Driftsoptimering 200.000 69.310 69.31 O-Montering af malere, i gang
Gudme
Rist til sandfang Gudme Renseanleeg Driftsoptimering 300.000 0 2.400 2.400-Rist er etableret.
Horup
Vejen ned til Horup renseanlaeg er meget medtaget og for smal til lastbiler. Det resulterer i, at de
Renovering af vejen til Herup Renseanleeg Vedligeholdelse 450.000 24.352 300.840 276.488 kare med et hjulsaet i rabatten. Projektet er afsluttet, mangler matrikuleer sag..
Samlede investeringer renseanlaeg 1.982.900
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Internt notat

26. september 2018

Kort gennemgang af gkonomien i Vand og Affald (VA)

Vi har med narvaerende notat forsggt at praecisere relevante forhold, som kan vaere interessante og
relevante i forhold til at vurdere den gkonomiske temperatur i VA. Vi har primaert valgt at fokusere pa de 3
driftsselskaber, Svendborg Vand A/S, Svendborg Spildevand A/S og Svendborg Affald A/S uden eliminering
af interne transaktioner. Vi har ikke medtaget fremtidsforventninger, da disse bliver gennemgaet ifm.
budget 2019, pa bestyrelsesmgdet den 13. november 2018.

Notatet er disponeret i 3 afsnit jf. nedenfor:

1) Indledning til gkonomisk analyse af VA
2) Analyse via diagrammer med tilhgrende tekst
3) Afrunding / konklusion

Indledning til gkonomisk analyse af VA

Det er vaesentligt at forstd, at det ikke altid er retvisende at sammenligne 2 forsyninger med hinanden, da
der kan veere stor forskel pa hvordan forsyningerne har investeret og vedligeholdt deres aktiver fgr de blev
udskilt i selvsteendige selskaber. Med andre ord, sa er 2 forsyninger ikke fgdt ens.

Endvidere er det vaesentligt, at man ikke vurderer en offentligt ejet virksomhed, som man ville vurdere en
privat virksomhed. Der er forskel pa hvordan man skal analysere og bruge regnskabsdata i sine
betragtninger. F.eks. vil rentabiliteten i en privat virksomhed belyse virksomhedens evne til at tjene penge
til sine ejere, altsa at forrente aktionaerernes investering. Formalet i VA er ikke at tjene penge til
Kommunen, men derimod, at "producere” vores ydelser sa effektivt som muligt. Ligesom med soliditet, sa
er det i en privat virksomhed et udtryk for hvor solid virksomheden er og hermed hvor godt rustet den er til
f.eks., at kunne modsta fremtidige tab. | VA er soliditeten et udtryk for hvordan vi far indteegter fra takster
til at deekke alle omkostningerne. Derved haenger soliditet tillige sammen med indtaegtsrammer og
takststrategi. Likviditet i en privat virksomhed er en ngdvendighed for en virksomheds evne til “going
concern” / at undga konkurs. | VA har vi ikke likviditetsmaessige udfordringer. Her er det mere essentielt, at
virksomheden operer og forvalter likviditeten korrekt og indenfor rammerne som er defineret af bestyrelse
og byrad ifm. budgetvedtagelsen for det enkelte regnskabsar.

Overordnet er der to omrader, som er veesentlige ift. at vurdere VA’s gkonomiske situation. En analyse bgr
som minimum fokusere pa nedenstdende 2 omrader med hver to underomrader:

1) Regler og rammer ift. malopfyldelse
e Takststrategi
e Indtegtsrammer

2) Ressourceforvaltning ift. malopfyldelse.
e Driftsomkostninger
e Investeringsudgifter



En analyse af regler og rammer skal bl.a. belyse, at virksomheden overholder de udmeldte
indtaegtsrammer og derved disponerer forsvarligt i overensstemmelse med de fastsatte mal. Under
ressourceforvaltning er det omrader, som ikke direkte er underlagt lovgivning og regler. Det er her
indikatorer for effektiv drift skal kunne analyseres og vaere i overensstemmelse med fastsatte mal.

De fleste andre analyseomrader vil oftest vaere direkte eller indirekte afledt af ovenstadende omrader,
hvorfor de kan virke overflgdige i neervaerende analysenotat, som gnsker at give et gkonomisk overblik og
et afsaet til at drgfte et kommende budget 2019.

F.eks., sa kan der vaere et gnske om, at taksten ikke ma stige markant, men at den helst skal fglge en jeevn
takstudvikling. Herved vil taksten i nogle tilfeelde vaere last fgr vurdering af ngdvendige investeringer. |
disse situationer, sa er det ikke altid muligt at indbringe ngdvendig likviditet fra taksterne, hvorfor
laneoptag bliver ngdvendigt. Herved bliver laneoptag afledt af den valgte takststrategi.

Omvendt, sa kan taksten i vand- og spildevandsselskaberne ogsa vaere last af indteegtsrammer (lov), som
bestemmer hvor meget likviditet der kan indbringes via taksten og derved vaere arsag til ngdvendigheden
af [aneoptag.

Driftsomkostninger og re- og ny-investeringer i anlaeg skal styres og effektiviseres, men uden at ga pa
kompromis med forsyningssikkerheden, miljget og vores CSR.

Analyse via diagrammer med tilhgrende tekst

| nedenstaende er der skitseret forskellige analyseomrader af offentligt tilgaengelige regnskabsdata for VA.
Vi har forsggt at medtage de omrader, som er vasentlige ift. forstaelsen af de dispositioner, som har veaeret
foretaget de seneste 5 ar. Der er saledes ikke vurderet pa den start VA fik ifm. selskabsudskillelsen:



Takstudvikling VA (130 m3 + affaldssaek og alm. bolig)

| diagrammet ses en stabil udvikling i
taksten fra 2013 til 2018. Der er sket en
stigning pa i alt ca. 15 %, svarende til ca.

12.000 o
3 % pr. ar.
10.000 - - - Det er vaesentligt at bemaerke, at
8.000 - stigningen ikke er foretaget ud fra en
maksimal metode iht.
6.000 indtaegtsrammerne for vand og spild,
4.000 men derimod med en sammenblanding
2.000 af, at ville have en jaevn takstudvikling
’ sammenholdt med forventede drift og
- investeringsudgifter i VA.
2013 2014 2015 2016 2017 2018
HVand ™ Spildevand m Affald
| diagrammet ses, at der i perioden ikke
Indtaegtsrammer ift. takst har veeret opkraevet maksimal vand- og
150.000 spildevandstakst ift. indtaegtsrammen.
Der eri perioden 2013 til 2017 opkraevet
125.000 ca. 100 mio. kr. mindre end hvad det
100.000 tilladte niveau tillader.
75.000 Dette skyldes, at man i VA har valgt en
50.000 takststrategi, som sikrer en stabil og jeevn
25.000 udvikling, hvilket ogsa har veeret et gnske
fra ejer (ejerstrategien).
2013 2014 2015 2016 2017 Endvidere indikerer det, at VA i perioden
) har overholdt de udmeldte rammer fra
B Vand  mmm Spild Samlet Indtaegtsramme Forsyningssekretariatet.
Der findes ikke en ramme for
affaldsselskabet, hvorfor det ikke er med.
Der har veeret store investeringer i VA
Soliditet ift. investeringer siden 2013 for at sikre, vedligeholde og
120.000 80 opretholde VA’s forsyningsomrader.
100.000 [ — - 25 | 1 VA @nsker vi, at soliditeten er stabil, sa
80.000 I . l vi over en arrekke forvalter takster
sammenholdt med investeringer og
60.000 70 laneoptag forsvarligt.
40.000
20.000 65 Fra 2013 til 2017 har soliditeten veeret
- uzendret pa ca. 70% , hvilket vi vurderer

2013 2014 2015 2016 2017

B Vand  mmmm Spild  mem Affald Soliditetsgrad

som tilfredsstillende og solidt.
Dette kan ogsa ses af koncernregnskabet
Svendborg Forsyning A/S.




Udvikling i effektiv drift (FADO)

Diagrammet viser VA’s effektivitet siden
2010. Det skal bemaerkes, at der
udelukkende er fokuseret pa FADO, som

135.000
er de faktiske driftsomkostninger. FADO
125.000 er de omkostninger vi som forsyning
115.000 bliver benchmarket pa af f.eks.
105.000 \ Forsyningssekretariatet, DANVA mv.
o ———
95.000 Siden 2010 har der veeret et fald i VA’s
85.000 FADO pa ca. 9%, hvilket vurderes
tilfredsstillende og effektivt i et marked
75.000 hvor prisudviklingen har veeret stigende
2010 20111 2012 2013 2014 2015 2016 2017 med ca. 9,5%. Forskellen pa de ca. 18,5 %
. . . o belgber sig til ca. 20 mio. kr. i
- Driftsomkostninger Prisudvikling regnskabsaret 2017
) L Som det ses af diagrammet, sa er
Aktivmasse og beldning langfristet geeld steget i perioden fra
2.000.000 2.013 til 2017 med ca. 11'4 m||_|. kr., dette
til trods for store afdrag i perioden.
1.500.000
Ovenstaende skal selvfglgelig ses i lyset
af den fastsatte takstpolitik, hvor der
1.000.000 kunne veaere opkraevet ca. 100 mio. kr.
derligere i vand- og spildevandstakster.
500.000 Y & &sp
ll - lI - Det forventes, at investeringspuklen ifm.
- ”Masterplan for Fremtidens vand” er
2013 2014 2015 2016 2017 afsluttet i 2022 og "Masterplan for regn-
| Id og spildevand” i efterfglgende ar,
W Anleegsmasse  m Geeld (KK) hvorefter en drift uden laneoptag
vurderes realistisk.
L ) Som det ses af diagrammet, er der sket
Udvikling i finansielle poster en negativ udvikling af de finansielle
16.000 7 poster LorI VA. 4
- 14.000 Dette skyldes store laneoptag som
= 12.000 = Ipbende forrentes.
& 10'000 Der er Igbende kalkuleret med dette, sa
§ 8.000 virksomheden ogsa i fremtiden har rad til
o 61000 at betale sine afdrag og renter Igbende.
% ’ Med de nye indtaegtsrammer fra 2017, sa
e 4.000 er det vigtigt, at vi er papasselige med
& 2.000 optagelse af geld, da indtaegtsrammen

2013 2014 2015 2016 2017

M Finansielle poster

vil blive indskraenket i tiden fremover.
Ressourceforvaltningen bliver hermed
vigtig ift. fortsat effektiv drift og styring
af investeringer kontra laneoptag. Ogsa
bemazerket ovenfor ifm. laneoptag.




Afrunding / konklusion
Af den gkonomiske analyse skal fremhaeves fglgende:

e Det er vigtigt, at en gkonomisk analyse af en forsyning ikke medtager sammenligning med andre
forsyninger 1:1, da det er meget forskelligt hvordan forsyningerne er startet ud efter
selskabsdannelsen i 2010. Der er stor forskel pa forsyningers vedligehold af anlaegsmasse og
sammensaetning af samme, hvorfor det sjaeldent er retvisende at sammenligne forsyninger.

e | VA har vi ikke haevet takst til det maksimale ift. udmeldte indtaegtsrammer. Dette er gjort ud fra
malet om at have en jaevn takstudvikling teet pa forbrugerprisindekset, hvilket er i
overensstemmelse med udmeldingen i ejerstrategien. Dog har der i enkelte ar, veeret ngdsaget til
at haeve taksten yderligere, da VA har haft mistet indteegtsgrundlag, grundet trappemodel,
vejbidrag mv.

e Ved budgetlaegning vurderes soliditet i VA, som vaerende en god indikator for fornuftig
ressourceforvaltning. | perioden fra 2013 til 2017 er soliditeten stort set usendret.

e Der har vaeret investeret massivt i de seneste par ar og vil det fortsat de fglgende 2-3 ar. Denne
proces kraever ekstraordinare laneoptag til finansiering, som skal afdrages over de naeste 40 ar.
Dette har selvfglgelig medfgrt forgget finansielle omkostninger samt yderligere brug af likviditet til
afdrag af geeld.

e Paden lange bane, sa vurderes VA at have en fornuftig likviditet med den nuvaerende og fremtidige
ressourceforvaltning. Vi er dog klar over, at med de nye indteegtsrammer, bliver endnu mere
vigtigt, at ressourceforvaltningen fremover bliver vaesentlig for god likviditetsstyring.

e Det vurderes, at VA med de allerede foretagne investeringer samt kommende investeringer pa den
korte bane (3 ar) star godt rustet til at imgpdekomme de nye indtaegtsrammer. Endvidere er der
stadig effektiviseringsmuligheder at hente ved et endnu mere naertstdende samarbejde i f.eks.
SamAqua, SYFRE mv., som der arbejdes pa Igbende.

e Pa bestyrelsesmgde den 26. september vil ovenstaende notat blive gennemgaet. Tillige vil vi
praesentere en langtidsprognose for de selskaber, som er underlagt indteegtsrammer (Svendborg
Vand A/S og -Spild A/S), sa det synligggres hvordan omkostninger til lan/afdrag, renter, drift og
investeringer pavirker vores soliditet pa den lange bane, sa vi sikrer optimal ressourceforvaltning.



Internt notat

26. september 2018

Likviditet og negative renter i VA

i VA er vi, som mange andre store virksomheder i Danmark, ramt af negative indlansrenter. Det betyder, at
vi betaler en Igbende rente til vores bank (Danske Bank), for at have likviditet staende pa vores bankkonto.

| dag er denne rente -0,55% pa. af alt indestaende.

| VA modtager vi de fleste indbetalinger 2 gange arligt (marts og august), hvor vi far tilfgrt netto ca. 80-90
mio. kr., som sa efterfglgende bliver anvendt til drift og investeringer mv. Det betyder, at vi over et ar har
Igbende overskudslikviditet.

Der findes enkelte metoder til at imgdegd de negative renter, hvilket kan vaere en fordel for VA?*

Ved at investere en del af overskudslikviditeten i veerdipapirer, sa kan det pa sigt give et hgjere afkast af
pengene, dog skal VA veere villig til at patage sig en risiko. Risikoen er ligeledes afhaengig af, hvilken
investeringsprofil man gnsker.?

Nedenstaende spgrgsmal bgr drgftes af bestyrelsen i VA:

1) Skal VA spekulere i likviditetsmodeller eller blot fglge markedsrenten?

2) Skal Danske Bank inddrages pa et kommende bestyrelsesmgde for at informere yderligere om
likviditetsmodeller for VA?

Som afslutning skal det bemaerkes, at renten pa de lange lan ved Kommunekredit er tilsvarende lave og
forhandles pt. pa ca. 1%. Netto vurderes det samlede renteniveau ved den Igbende likviditet og de optagne
lange Ian, som vaerende god og attraktiv. Dette specielt fordi, at vi i de senere ar har investeret mere end
hvad der kan og @nskes takstfinansieret, hvorfor laneoptag har veeret en ngdvendighed. Dette har sikret VA
gode og lange lan, med en rente pa ml. 0,9-1,5%.

1 Citat: Danske Bank v. Erhvervskundechef Kim Thygesen
2 https://danskebank.dk/erhverv/loesninger/strategisk-planlaegning/investeringer
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NOTAT

OM STRATEGI FOR GRUNDVANDSBESKYTTELSE /\

Introduktion

Dette interne notat er udarbejdet til bestyrelsen i Svendborg Vand A/S (herefter benaevnt Svendborg Vand).
Formalet med notatet er at give et kortfattet overblik til de indledende drgftelser for det store og
omfattende arbejde, der ligger foran Svendborg Vand i forbindelse med udmgntningen af en strategi til
beskyttelse af grundvandsressourcen.

Grundvandet udger ravaren i drikkevandsproduktionen, og er grundlaget for rent drikkevand af hgj kvalitet
til Svendborg Vands kunder. Derfor er det vaesentligt, at der ydes en malrettet og prioriteret indsats for at
sikre, at der bade nu og i fremtiden kan indvindes rent grundvand til brug i drikkevandsproduktionen.

En strategi for grundvandsbeskyttelse er et planlaegningsvaerktgj, som netop sikrer en velovervejet,
malrettet, og prioriteret indsats for at beskytte grundvandsressourcen. Strategien vil danne grundlag for de
investeringer, der fremadrettet skal foretages — investeringer som skal sikre rent drikkevand til nuvaerende
og kommende generationer.

Overordnet handlingsplan

Under hele processen foretages en grundig og omfattende dataindsamling, og der udarbejdes Igbende
emne specifikke interne notater, som dokumentation for beslutningsgrundlag. Herunder de vigtigste
punkter, der skal afklares fgr en strategi for grundvandsbeskyttelse kan implementeres gradvist henover en
periode pa 1-30 ar. Planperiode afhaenger af de valgte tiltag, der skal implementeres:

1. Politik for grundvandsbeskyttelse udarbejdes og vedtages i bestyrelsen
2. Strategi for grundvandsbeskyttelse udarbejdes indenfor rammerne af politikken
3. Handleplaner for kildepladser og indvindingsomrader udarbejdes og implementeres

Interesseomrader

Strategien, skal indenfor rammerne af politikken for grundvandsbeskyttelse, definere og prioritere, hvor og
hvilke indsatser til grundvandsbeskyttelse, der skal udfgres. Der opereres med forskellige
omradeinddelinger omkring kildepladsernes indvindingsboringer. Zonerne er defineret pa baggrund af
beregning af transporttid af grundvandets vej frem til indvindingsboringerne:

e De boringsnaere beskyttelsesomrader (BNBO)
e Indvindingsoplandet
e Det grundvandsdannende opland

Indsatserne vil blive prioriteret og gradueret indenfor de forskellige interesseomrader.



Virkemidler
Felgende virkemidler omfatter de tiltag, der kan gennemfgres med henblik pa at beskytte grundvandet.
Nedenstaende virkemidler er en bruttoliste, som skal behandles og prioriteres naermere i strategien:

e Skovrejsning og/eller andre naturtyper — f.eks. ved brug af jordbytning eller jordopkgb

e Dyrkningsaftaler om pesticidfri/gkologisk drift

e Dyrkningsaftaler om reduceret nitratudvaskning

e Minimering af udspredning af spildevandsslam og andre affaldsstoffer

e Slgjfning af gamle brgnde og boringer

e Slgjfning af nedsivningsanlaeg og renovering af uteette kloakker

e Fokus pa vaske- og fyldepladser

e Grundvandsrelateret miljgtilsyn

e lLandbrugskampagner

e Malrettet informationsindsats

e Samarbejde med Kommunen om planlaegning af grundvandsbeskyttende tiltag, ex.
Indsatsplanlaegning m.v.

e Kompenserende/afhjeelpende tiltag i fht. vandindvindingens kvalitative eller kvantitative
miljgpavirkninger

Grundvandets tilstand

Nar der arbejdes med grundvandsbeskyttelse, er bade den kvalitative og den kvantitative tilstand
vaesentlig. Den kvalitative tilstand pavirkes af bade naturligt forekommende og miljgfremmede stoffer. Den
kvalitative tilstand af grundvandet fra kildefelterne i Hvidkilde, Holmdrup og Lunde vurderes som rigtig god,
hvorimod den bynaere indvinding defineres som en ’ikke sikker ressource’.

Den kvantitative tilstand knytter sig til stgrrelsen af den udnyttelige grundvandsressource, som er en
naturbestemt randbetingelse, der er styret af klimaet. Stgrrelsen af den udnyttelige ressource er i hgj grad
politisk bestemt, og de statslige vandplaner har stor fokus pa grundvandsindvindingens pavirkning af
vadomrader og natur i oplandet. Desuden er dreening i landomrader og kloakering af regnvand i byerne
begge faktorer, som begraenser den udnyttelige grundvandsressource.

| Svendborg by er der samtidig en modsatrettet problemstilling i forhold til den kvantitative tilstand, da det
hgjst sandsynligt vil resultere i periodiske oversvgmmelse af lavtliggende omrader i Svendborg by, hvis
indvindingen fra Hvidkilde og de bynzere kildepladser reduceres.

Strategien for grundvandsbeskyttelse skal altsa indeholde en vurdering af bade den kvalitative og
kvantitative tilstand, og skal beskrive og prioritere mulige tiltag for at forbedre og beskytte
grundvandsressourcen.



Proces for udvikling af strategi for grundvandsbeskyttelse

For at anskueligggre sammenhangen mellem de mange relevante parametre er der udarbejdet to
illustrationer. | Figur 1 vises den overordnede proces, hvor der tages udgangspunkt i interne og eksterne
rammebetingelser. Inden for rammebetingelserne kan man formulere en politik, der definerer hvilke typer
Igsninger man gnsker undersggt. Nar data er undersggt kan man udarbejde en strategi for at Igse den
gnskede politik. Herefter vaelges konkrete indsatser for at beskytte grundvandet pa en individuel kildeplads.

Eksterne rammebetingelser
Lovgivning
Statslige Vandplaner

Region Syddanmark
Kommuneplaner

Global udvikling @

Geografi, geologi, hydrologi

Teknologisk udvikling N \

Strategi
Virkemidler / Virkemidler
Kvalitet
“-T\___/ Kvantitet

Placering
Interne rammebetingelser @konomi

@konomisk bundlinje \
Social bundlinje

Milj@emazssig bundlinje @
Fremtidens vand

Eksisterende anlaeg
Tekniske hensyn Handieplan

\_//- Kildeplads 1
Kildeplads 2

Kildeplads 3

Data og vidensniveau vokser

Figur 1 Proces for udvikling af strategi for grundvandsbeskyttelse



| Figur 2 ses en opdeling efter de tre bundlinjer med flere overlappende begreber og faenomener fra bade
de interne og de eksterne rammebetingelser. For at gennemfgre den optimale strategi skal bade de
menneskeskabte og de naturlige rammebetingelser afstemmes og vaegtes i forhold til hinanden.

@konomisk bundlinje

Langsigtet afkast
Jordopkeb Anlaegsudagifter

Jordfordeling Drift & Vedligehold
Dyrkningsaftaler Tilbagebetalingstid
Landbrugspalitik

Energiforbrug Vandkvalitet

Selvf i Vandfaring +/-
@konomisk regulering Kﬁmaﬁmﬁg

Maturgenopretning

Avanceret vandbehandling S

Gragsland og andre

naturtyper
@kologisk drift

Ansvarlighed
Baredygtighed
Fremtidige generationer
Gran omstiling

TR T Miljgmaessig bundlinje
Ressource mangel

Global gkanomi

Optimal strategi

Stolthed
Skenhed
Glaade

Naturrigdom
Biodiversitet
Urart skowv

Alsidighed
Sameksistens
Miljopolitik

Forstaelse
Samarbejde

Faglighed
Uddannelse

Social bundlinje

Figur 2 Elementer der skal vaegtes i en baeredygtig og optimal strategi for grundvandsbeskyttelse



Politik for grundvandsbeskyttelse

Bestyrelsen i Svendborg Vand A/S (herefter benaevnt Svendborg Vand) har med dette notat modtaget
felgende oplaeg til en politik for grundvandsbeskyttelse opdelt efter de tre bundlinjer virksomheden operer
efter. Noterne forsgger meget kort at belyse hvilke implikationer en politik kan have i forhold til nogle af de
mere alment kendte begraensninger i de interne og eksterne rammebetingelser.

@konomisk bundlinje

e Svendborg Vand vil sikre forbrugerne et optimalt afkast af investeringerne i grundvandsbeskyttelse
i form af god drikkevandskvalitet og langsigtet forsyningssikkerhed.

e Svendborg Vand gnsker at vaelge en strategi for grundvandsbeskyttelse, der har feerrest mulige
negative konsekvenser for samfundet.!

Social bundlinje

e Svendborg Vand vil veere en kompetent og attraktiv samarbejdspartner for myndigheder og
interessenter. Grundvandsbeskyttelse kraever samarbejde.

e Svendborg Vand vil have et hgjt fagligt niveau i arbejdet med grundvandsbeskyttelse for at kunne
imgdekomme fremtidens udfordringer.

e Svendborg Vand vil via formidling forbedre omverdenens forstaelse for, at der er behov for at
beskytte grundvandet.

e Svendborg Vand vil arbejde for at forbedre de lovfeestede muligheder for grundvandsbeskyttelse.

Miljgmaessig bundlinje

e Svendborg Vand vil basere vandforsyningen pa drikkevand produceret af grundvand?, som kun
kraever en simpel vandbehandling. Videregaende vandbehandling for at fjerne forurening er sidste
udvej og altid en midlertidig lgsning.?

e Svendborg Vand mener som udgangspunkt, at grundvandsforurening skal bekeempes ved kilden?.

e Svendborg Vand vil beskytte grundvandet, sa der ogsa i fremtiden kan indvindes rent grundvand pa
kildepladserne.

e Svendborg Vand vil udnytte grundvandsressourcen saledes, at der er feerrest mulige negative
effekter pa grundvandskvaliteten.

e Svendborg Vand vil arbejde for en baeredygtig udvikling pa kildepladserne som et led i
grundvandsbeskyttelsen — bl.a. via virkemidler sdsom skovrejsning eller andre naturomrader.

e Svendborg Vand vil beskytte natur og miljg, sa vandindvindingen ikke forsager kort- eller
langsigtede skader pa dyre- og planteliv®.

1 Svendborg by er afhaengig af, at der oppumpes grundvand fra de aldre og centrale kildefelter — uanset om vandet er
velegnet til drikkevand — ellers vil store dele af byen veaere i fare for meget overfladenaert grundvand i store maengder.
2 Der findes ogsd mulighed for at benytte kunstig infiltration, langsom sandfiltrering, behandlet overfladevand,
omvendt osmose af havvand, membranfilteranlaeg, slutbruger mikrofiltrering, og opsamling af regnvand mv.

3 Som det ogsa fremgér af Fremtidens Vand, er der flere uafklarede forhold p3 Tasinge, hvor bla. videregdende
vandbehandling foregar pa Landet Vandvaerk, der renser pesticidholdigt vand med et AC/UV anlag.

4 Der findes ogsa flere tekniske muligheder for at behandle forureningsfaner in situ i grundvandsstréemmen, og derved
mere eller mindre passivt medvirke til oprensning af forurenet jord/grundvand.

5 Safremt kildepladserne pé sigt overudnyttes kan man overveje at etablere brug af sekundavand hos forbrugerne.



Indblik i et eksempel pa en strategi for grundvandsbeskyttelse fra Vandcenter Syd

Vandcenter Syd formulerede deres f@grste egentlige strategi for grundvandsbeskyttelse i 2008 efter 2 ars
arbejde. Strategien fulgte op pa erfaringerne samlet sammen i en stor og teksttung teknisk rapport, der

opsamlede al den indhentede og tilgaengelige viden relevant for at kunne ligge en fornuftig og langsigtet
investeringsstrategi i grundvandsbeskyttelse.

Vandcenter Syd (VCS) har en arlig produktion pa
11 mio. m3. Indvindingen er fordelt pa 7
kildepladser med i alt 42 indvindingsboringer.

Strategien sikrer en investering pa ca. 134 mio. kr
over en periode pa 30 ar.

VCS lagde vaegt pa fglgende i deres strategi:
o Fagligt velfunderet

Risikobaseret

Omkostningseffektiv

Enkel at administrere

Enkel at formidle

Realistisk

Der opereres med en overordnet generel indsats:
e Samarbejde med myndigheder

Aktiv rolle som hgringspart

Aktivt arbejde i DANVA

Formidling af viden

Grundvandsbeskyttelsesindsats efter akut

opstaet behov/mulighed

Den specifikke indsats er mere malrettet og
geografisk bundet op pa kildepladserne:

e Centrale kildepladser

e Beredygtig indvinding

e Optimal indvindingsstrategi

e Tidssvarende indvindingsanlaeg

Tiltag i indsatsprogrammet efter grundig
kortlaegning af grundvandet: ‘ CRINE g
e Medfinansiering/stgtte til skovrejsning : 3 et p s

e Opkgb af landbrugsejendomme s
e Dyrkningsaftaler (pesticid/nitrat)

e Spildevandsslam/andre affaldsstoffer

e Slgjfning af brgnde/boringer/septiktanke
e Vaske-/fyldepladser

o Miljgtilsyn

e landbrugs- og informationskampagner

Figur 3 Eksempel pd indhold i en strategi.



Indblik i et eksempel pa en handleplan fra Vandcenter Syd

Vandcenter Syd har de sidste ca. 10 ar med udgangspunkt i en grundlaeggende politik og en konkret strategi
arbejdet sig hen imod udmgntningen af individuelle handleplaner for deres 7-8 kildepladser. | 2015 blev de
forste 4 handleplaner endeligt vedtaget. Her gives et indblik i hvad en sadan handleplan kan indeholde.

Borreby kildeplads har 4 indvindingsboringer og
en indvindingstilladelsen er pa 1,6 mio. m3/ar.

Borreby Kildeplads

Der produceres ca. 0,9 mio. m3/&r — hvilket er :

. . 1 Handleplan
lige under halvdelen af den samlede produktion 7 A Maj 2015

i Svendborg. A :

Vandcenter Syd har i deres handleplan for
Borreby kildeplads afsat 23,3 mio. kr til
gennemfgrelse af handleplanens aktiviteter
henover en planperiode pa 23 ar. Handleplanen
forventes saledes ikke endeligt gennemfgrt
ferend i ar 2038.

Indsatsen for grundvandsbeskyttelse pa denne
kildeplads er skovrejsning.

Handleplanen er resultatet af meget lange og
grundige undersggelser af alle forholdene
forbundet med grundvandsindvinding. Alle de
relevante aspekter er derfor velunderbygget og
dokumenteret yderligere i underrapporter.

b \skaibjerg
Der er vist flere illustrationer fra rapporten for }\f
at illustrere det store data og vidensniveau
ngdvendigt for at kunne udvaelge det rigtige
omrade for indsatsen.

NORDVEST

De 23,3 mio kr omfatter indsats for udvidelse af
skovarealet ved privat skovrejsning, tilskud til
privat skovrejsning, tilskud til offentlig
skovrejsning, og dyrkningsaftaler. Dertil mindre
belgb til kommer slgjfning af private brgnde og
boringer, samt Igbende kontrol med
kloakledninger.

En sidste, og endnu gkonomisk og
indholdsmaessigt uafklaret post i handleplanen
er malrettede grundvandskampagner til
private, landbrug og erhverv.

Handleplanen vil over de naeste 23 ar rejse skov
pa det réde omrade i illustrationen til hgjre.

Figur 4 Eksempel pG indhold i en handleplan.




Tidsplan

Det foreslas, at der fglges en overordnet tidsplan som skitseret i Figur 5 nedenfor. | 2016 udarbejder og
vedtager Svendborg Vand A/S en politik for grundvandsbeskyttelse. Efterfglgende i 2017 udarbejdes og
vedtages en strategi for grundvandsbeskyttelse. Arbejdet med at udforme konkrete handleplaner for de
individuelle kildepladser pabegyndes ogsa i 2017 og afsluttes i Ipbet af 2018. Planperioden for
implementering af handleplanerne afhanger af de valgte tiltag for kildepladserne, og er derfor behaftet
med stor usikkerhed — der er herunder indsat en forelgbig planperiode pa 20 ar. Den lange planperiode
skyldes bla., at det erfaringsmaessigt tager 10-15 ar, at forhandle gode aftaler pa plads ved brug af
jordbytning til skovrejsning eller lignende naturtyper.

2016 2017 2018|2019 2020 2037

Politik for grundvandsbeskyttelse

Strategi for grundvandsbeskyttelse

Udarbejdelse af handleplaner for indvindingsomrader

Hvidkilde (Serup VV)

Homdrup (Skovmelle VV)

Andre kildefelter

Implementering af handleplaner

Hvidkilde (Sgrup VV)

Holmdrup (Skovmelle VV)

Andre kildefelter

Indsamling af data og viden

Figur 5 Overordnet tidsplan de naeste 20 dr. Planperiode afhaenger af de valgte tiltag.




Grundvan
d

Hvidkilde - Sgrupveerket

Byen - Sgrupveerket

Grubbemgllen -

Sgrupveerket

Skovmgllen

Holmdrup -

Skovmgllen

Landet

Stenodden

Lunde

Boring 1
Boring 2

Boring 3

Boring 4

Boring 2
Boring 3
Boring 4

Boring 2, Vestergade
Boring 1

Boring 1,

Sggérdsvaenge

Boring 4

Boring 5

Boring 7

Boring 10

Boring 11

Boring 12

Boring 13

Boring 15

Boring 16

Boring 1

Boring 2

Boring 1

Boring 2

Boring 3

Boring 3

Boring 1
Boring 2

Anl=gsid/DGU nr.

164.334
1.641.796

164.343

164.358

1.641.099
164.183
164.78r
164.182

1.641.094

1.641.095

164.61d

164.949

164.431

165.147

165.150

165.151

165.153

165.170

165.163

1.641.167

1.641.246

172.319

172.332

164.461

173.462

1.551.006
1.551.005

BK+4,10,11,15,16,17

1,2,4-triazol

<0,01 | <0,01

<0,01

<0,01

<0,01 | <0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01 | <0,01

1,2,4-triazol (aug)

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

<0,01

DMS (juni)

<0,015 [ <0,015

<0,015

<0,015

0,052 | 0,025

0,14

<0,015

<0,015

B

0,051

<0,015

0,53

0,1

0,051

0,041

<0,015

<0,015

<0,015

0,021 | 0,039

DMS (juli)

0,14

0,058

DMS (aug)

<0,020
(LOD)

DMS 29.-30. aug.

<0,020

<0,020

0,051(x)

0,16

<0,020

<0,020

5.6

0,039

<0,020

0,042(x)

0,092

0,059(x)

0,048(x)

<0,020

<0,020

0,026(x)

0,038(x)

Desphenyl-Cloridazon
(april/juni/aug)

<0,01 | 0,02

<0,01

<0,01

<0,01 0,2

<0,01

0,04

0,05

<0,01

<0,01

<0,01

0,04

<0,01

<0,02

<0,02

0,03

0,02(x)

0,02(x) | <0,01

Bemeaerkninger

JAfvent klarmelding fra Stina - er ikke i drift
IAfvent klarmelding fra Stina - er ikke i drift
JAfvent klarmelding fra Stina - er ikke i drift
IAfvent klarmelding fra Stina - er ikke i drift
Tkke i drift - skal formentlig bruges til

afvaergeboring

IAfvent klarmelding fra Stina - er ikke i drift

03.07.18 er der bestilt omprgve

03.07.18 er der bestilt omprgve. Indvindingen er

stoppet

03.07.18 er der bestilt omprgve. Indvindingen er

stoppet.
|ISeptember - Boringen er taget i drift

DMS

*(x) betyder at indholdet er imellem pavisningsgransen og kvantificeringsrgansen

kvantificeringsgraensen = 0,06
Pavisningsgraensen = 0,02

11.06.2018 - | flg per er de f@rst klar om ca 1 maned
12.07.2018 - i flg. Per bliver de tidligst klar efter sommerferien
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1,2,4-triazol (juni) <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01 <0,01
1,2,4-triazol (aug) <0,01 <0,01 <0,01
DMS 13.16.18 <0,000020 <0,000045 <0,000337 <0,000031 <0,000020 <0,000020
DMS 04.07.18 0,073
DMS 06.08.18 *0,060(x)
DMS 22.08.18/29.08.18 0,08 0,030(x) <0,02(LOD) 0,035(x)
Desphenyl-cloridazon (marts/aug) 0,03 <0,01 0,04 <0,01(LOD) <0,02(LOD) <0,02(LOD)

*(x) betyder at indholdet er imellem pavisningsgraensen og kvantificeringsrgaensen
(LOD) betyder at stoffet ikke kan detekteres da det ligger under detektionsgraensen




6. Screening af pesticider i vand fra de private vandvaerker
09/25219

Beslutningstema:

P& baggrund af de seneste pesticidfund fra Skovmgllevaerket, Oure- og
Bjerreby Vandvaerker anbefaler formanden for Miljg- og Naturudvalget
Bruno Hansen, at der foretages en bred screening af pesticider af det
vand, der ledes til forbrugerne fra de almene og offentlige vandvaerker.
Indstilling:

Formanden for Miljg- og Naturudvalget indstiller,

at der iveerkseettes en bred screening af

pesticider fra de 14 almene vandvaerker.

Miljg- og Naturudvalget’'s mgde den 04-09-2018
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Udgifterne til disse analyser afholdes af

Svendborg Kommune.

at Vand og Affald anmodes om at foretage en

bred screening af pesticider i det vand, der ledes

til forbrugerne fra deres vandveaerker.

®at udvalget tager stilling til handlingsplan, nar

analyseresultatet foreligger.

Sagsfremstilling:

P& baggrund af flere fund af pesticidnedbrydningsproduktet N,Ndimethylsulfamid
(DMS) i drikkevandsboringer og drikkevand har

Miljgstyrelsen medio 2018 igangsat en screeningsundersggelse af
tolylfluanid og DMS for at fa bedre overblik over stoffernes udbredelse i
grundvandet. Resultaterne af screeningen forventes at foreligge i fgrste
halvdel af 2019. DMS er et nedbrydningsprodukt af pesticiderne
tolylfluanid og dichlofluanid.

DMS er nu blevet omfattet af kontrolkrav ved den nye
drikkevandsbekendtggrelsen geeldende fra 27. juni 2018. Der vil samtidig
blive fastsat analysekvalitetskrav for DMS i bekendtggrelse om
kvalitetskrav til miljgmalinger.

Svendborg Kommune har p.t. desveerre fundet DMS i Skovmgllevaerket,
Oure- og Bjerreby Vandveerk, og i andre kommuner findes dette stof ogsa
en del steder.

I den almindelige analysekontrol analyseres der for 39 pesticider eller
nedbrydningsprodukter. Der har gennem tiderne vaeret anvendt mange
flere forskellige pesticider, hvorfor det ikke kan udelukkes, at der kan
findes andre stoffer, som nu f.eks. DMS i vores drikkevand.

Svendborg Kommune har pa opfordring af formanden for Miljg- og
Naturudvalget indhentet tilbud pad en udvidet analyse for pesticider og
folgestoffer samt nedbrydningsprodukter. Den udvidede analyser omfatter i
alt 419 stoffer.

Det foreslas, at Svendborg Kommune afholder udgifterne til analyse af
afgangsvandet fra de 14 almene vandvaerker, og at Vand og Affald selv
foranstalter at fa foretage denne udvidede pesticidanalyse pa deres
vandveerker. Svendborg Kommune kan ikke umiddelbart palaegge
vandveerkerne denne udgift, da der er tale om en screening og ikke en
formodet mistanke om pavirkning.

Administrationen vil pa mgdet give en redeggrelse af
grundvandsbeskyttelsen i Danmark, da stat, regioner og kommuner har
forskellige ansvarsomrader mht til grundvandsbeskyttelsen.
Okonomiske og erhvervsmaessige konsekvenser:

Udgifterne forbundet med den udvidede pesticidanalyse pa de 14 almene
vandveerker vil maksimalt udggre 50.000,- kr.



Udgiften afholdes indenfor Natur og Miljgs budget.
Lovgrundlag:

LBK nr. 118 af 22/02/2018 - Vandforsyningsloven
Bekendtggrelse nr. 1068 af 23/08/2018 - Bekendtggrelse om vandkvalitet
og tilsyn med vandforsyningsanlaeg

Miljg- og Naturudvalget’s mgde den 04-09-2018
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Bilag:

Aben - Forvaltningen af grundvandsbeskyttelsen - Notat til Miljo- og
Naturudvalgets mgde 040918

Beslutning i Miljg- og Naturudvalget den 04-09-2018:
Beslutning:

at der iveerksaettes en bred screening af

pesticider fra de 14 almene vandvaerker.

Udgifterne til disse analyser afholdes af

Svendborg Kommune.

Godkendt

at Vand og Affald anmodes om at foretage en

bred screening af pesticider i det vand, der ledes

til forbrugerne fra deres vandveerker.

Godkendt

B Administration pa baggrund af

screeningsresultatet udarbejder et forslag til

handlingsplan for at handtere eventuelle

overskridelser af graense- vardierne.

Godkendt

med henblik pa at kunne trzeffe beslutning om

et sprgjteforbud, bedes administrationen belyse
mulighederne for, og konsekvenserne af et

sprgjteforbud.

Godkendt, for stemte A,Q,F imod stemte C,V og Jens Munk
(lesgaenger)



Status for undersogelserne for DMS i drikkevandet

Signaturforklaring til Vandvaerker sv
B svendborg Vands vandvaerker
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|:I Privat vandvaerk - Analyse for DMS afventes
[-11 1] Private vandvaerk - DMS indholdet er under graensevaerdien

Svendborg Vands forsyningsomrader - DMS indholdet er under graensevasrdien
E Private vandvaerk - DMS indholdet var over graensevaerdien
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Svendberg Kommune Desphenyl-chloridazen (DC) N,N-Dimethylsulfamid {DMS)

Bosgre

Hesselager Kirkeby
Hesselager Stationsby
Lundehorg
Gudbjerg

Gudme

Oure

Skérup

Tved

Ollerup

Vester Skeminge
Ulbelle

Hundstrup

Vindeby

Bjerrehy

Afgang vandvaer

0,1"
0,13==
0,044

Ikke spores
Ikke spores
P& vej

Ik spores
Ikke spores
Ikke spores
0.018

Ikie spores
Ikke spores
Ikke spores
lkke spores
Ikke spores

Afgang vandvaerk

Bestilt 270818 *Indvindingsteknikken er =ndret, 53 niveauet af DC nu er under graensen
Bestilt 280818 **Efterfslgende < 0,1 analyse begge baringer undersegt og tilsynet er skarpet
Taget 220818
<0,02
Bestilt 180818
Bestilt 210818
2,9/0,18/0,01# #Resultat pa boringsniniveau. Indvinder nu 40% pa 0,18 og B0 % pa 0,01
Tages 790818
0,081
0,01
Taget 280818
<0,01
Lukkes 290818
=0,01
0,968# ## Far vand fra Landat Vandvark, Svendborg Vand



Status for fund af pesticidrestet DMS i Svendborg Kommune

Dimethylifluanid, som forkortes DMS, er et nedbrydningsprodukt af stoffet Dichlorfluanid eller
Tolylfluanid. Begge stoffer er blevet brug som svampemidler, og de blev henholdsvis forbudt
i 1974 og 2007. Tolylfluanid var godkendt i Danmark i perioden fra 1973 til 2007 som
svampemiddel i en raekke frugter fra jordbaer over tomat til frugttraeer mf., og det ma stadig
indga som et konserveringsmiddel i maling og traebeskyttelse.

Tolylfluanid blev forbudt i Danmark, da det blev anset for sundhedsskadeligt. | EU blev
tolylifluanid forbudt i 2010 og i den forbindelse star der, at brugen af stoffet kan medfere et
uacceptabelt indhold af DMS i grundvandet.

DMS blev fegrste gang fundet i grundvandet i Danmark i 2014 i forbindelse med, at TREFOR'
foretog en bredspektret analyse for pesticider af vandet i en raekke boringer ved Middelfart.
Da koncentrationen af DMS i grundvandet var lille, var det fgrst i 2017, at TREFOR igen fik
udfert analyser, som ogsa omfattede DMS, og stoffet blev fundet i 3 ud af de 4 undersggte
boringer. Da TREFOR efterfglgende undersggte alle deres boringer resulterede det i at
indholdet af DMS blev pavist i sa hgje koncentrationer, at 2 boringer blev taget helt ud af
produktion.

Pga. fundene i TREFOR valgte HOFOR? ogsa at undersgge for DMS i deres boringer.
Resultatet blev, at to af forsyningens mindre vandvaerker ma lukkes pga. hgje
koncentrationer og selv boringer inde i de bymaessige omrader, indeholdt forholdsvis hgje
koncentrationer af DMS. Da der ikke umiddelbart har vaeret frugtavl eller andet landbrug i
disse omrader kommer mistanken om, at maling og traebeskyttelse kan vaere en
medvirkende kilde til disse forureninger.

Fordi resultater af fund af DMS i vandvaerksboringer, ogsa fra andre steder i Danmark,
begynder at dukke op, vaelger Miljgstyrelsen at tilfgje DMS i den raekke af pesticider og
nedbrydningsprodukter, som vandvaerkerne skal undersgge for jf. Bekendtggrelse om
vandkvalitet og tilsyn med vandforsyningsanlaeg nr. 1068 af 23/8-18.

Pa baggrund af udmeldingerne om, at stoffet er pa vej ind i lovgivningen, bliver der
undersggt for DMS i Oure Vandvaerks 3 boringer allerede i juni 2018, og sidelgbende har
Svendborg Vand ogsa valgt at analysere for DMS samt stoffet 1,2,4 —triazol, som ogsa var
pa vej ind i bekendtgerelsen grundet fund i grundvandet.

Pa nuveerende tidspunkt har der veeret malt overskridelser af greensevaerdien pa det vand,
der har veeret ledt ud til forbrugerne pa henholdsvis Oure — og Bjerreby Vandvaerk. Oure
Vandveerk fandt 0,7 mikrogram pr. liter og Bjerreby Vandvaerk 0,97 mikrogram pr. liter.

Svendborg Vand
Svendborg Vand fandt som bekendt DMS i flere af de boringer, der er tilknytning

Skovmglleveerket. Isaer én af boringerne havde et meget hgjt indhold af DMS, op mod 40
gange kvalitetsgraensen pa 0,1 mikrogram pr. liter.

Der blev samtidigt taget en analyse af DMS indholdet i det vand, som sendes ud til
forbrugerne og den viste, at graensevaerdien ikke var overskredet i forbrugernes vand. Der er
efterfglgende blev foretaget endnu to analyser af vandet, der sendes ud til forbrugerne. De
viste begge, at indholdet af DMS i drikkevandet var under graenseveerdien.

Svendborg Vand vil fortsat holde ngje gje med indholdet af DMS i drikkevandet fra
Skovmeglle, lige som det vil blive forsggt at eendre pa indvindingsteknikken, sa indholdet af
DMS om muligt kan bringes endnu lzengere ned. De seneste analyser har henholdsvist vist
et DMS indhold pa 0,073 og 0,06 mikrogram pr. I.

1TREFOR — Trekantsomradets forsyningsselskab
2 HOFOR — Hovedstadens forsyningsselskab



Oure Vandvaerk

Oure Vandveerks 3 boringer ligger naesten pa en linje fra nord mod syd. Oures nordligste
boring, havde et meget hgjt indhold af DMS svarende til 29 gange greenseveerdien. Den
midterste boring havde et indhold pa knap 2 gange greenseveaerdien, og den sydligste boring
ved vandvaerket have et sa lavt indhold af DMS, at det er omkring detektionsgraensen for
stoffet. Dvs. at indholdet var sa lavt, at det praktisk talt ikke kunne males.

Forskellen pa indholdet af DMS i de tre boringer kan dels skyldes, at den geologiske
beskyttelse af boringerne bliver bedre fra nord mod syd, og dels at der har vaeret meget
mere frugtavl ved den nordlige boring.

Pa baggrund af analyserne indvindes, der kun vand fra de to sydligste boringer, og vandet,
der ledes ud til forbrugerne, er under graensevaerdien. Oure overvejer en ny boring syd for
vandveaerket og vest for byen.

Det fremgar af kommunes luftfoto, at der har vaeret dyrket veekster pa raekke, i hvert fald
siden 1945, hvor vores tidligste luftfoto er fra, og umiddelbart op af den nordlige boring.

T hS'.”.' [ Viti . BV

Bjerreby Vandvaerk
Analysen fra Bjerreby Vandvaerk, som viste et indhold af DMS pa 0,97 mikrogram pr. liter

var, taget pa vandet, der sendes ud til forbrugerne.

Da det er teknisk muligt, at fa leveret vand fra Landet VVandveerk til forbrugerne af Bjerreby
Vandveerk og at indholdet af DMS i vandet fra Landet VVandvaerk var malt til <0,015
mikrogram pr. liter blev det til hurtigt sat i veerk at koble Landet Vandvaerk pa.

Denne Igsning giver dog udfordringer med at opna et tilstraekkeligt hgit tryk pa dele af
Bjerrebys ledningsnet. Der vil nu blive arbejdet pa at fa det forbedret hurtigst muligt.

Landet Vandveerk har en udfordring med BAM3, og det skal undersgges om det er
ngdvendigt at aflaste Landet Vandveerk fra Vindeby Vand eller Stenodden lige som en
ringforbindelse direkte fra Vindeby Vand til Bjerreby Vandvaerk vil blive overvejet.

3 BAM (2,6-dichlorbenzamid) er et nedbrydningsprodukt af pesticiderne dichlobenil og chlorthiamid, der blev
brugt i perioden fra 1965 til 1997 mod ukrudt. Der har veeret tilladelse til udvidet vandbehandling, kulfiltrering
og UV-behandling pa Landet Vandvaerk fra november 1998, og tilladelsen er forlzenget af flere omgange, fordi
det endnu ikke er muligt at levere drikkevand, der overholder graensevardien mht. BAM. Senest forlaengelse
geelder til december 2020. HOFOR har ogsa et vandvaerk med kulfilter grundet BAM, hvor grundvandet ogsa
har vist sig at veere forurenet med DMS. Men deres undersggelse for DMS fgr og efter kulfilteret har desvaerre
vist at kulfiltret ikke er i stand til at nedbringe indholdet af DMS naevnevardigt.



Vi afventer i gjeblikket resultatet af en ny undersggelse af Bjerreby Vandveerks to aktive
vandforsyningsboringer. Med mindre det viser sig, at det nuvaerende analyseresultatet for
DMS i vandet fra Bjerreby Vandveerks er fejlbehaeftet, er det meget lidt sandsynligt, at
Bjerreby Vandvaerk kan aendre indholdet af DMS i vandet ved at endre pa
indvindingsteknikken.

Bjerreby Vandvaerk har fire boringer, hvor af kun to boringer er
aktive og som det ses af billedet til hgjre, star de lige ved siden
af hinanden. Der er ikke umiddelbart en oplagt grund til at der
er fundet et hgjt indhold af DMS i vandet i Bjerreby.

Vandvaerks formanden er barnefgdt i Bjerreby, og det har ikke
veeret dyrket frugt i omradet siden han var barn. Det er dog
kendt at der er en gammel losseplads @st for vandvaerket inde i
Bjerreby og det kan eventuelt veere kilden.

o

Der har veeret aftholdt et mgde med Bjerreby Vandveerks o senn
bestyrelse om situation, og de vil forsgge at undersgge

boringer i lokalomradet for DMS for at se om der er et oplagt

sted for en evt. ny kildeplads ligesom de overvejer, om de skal

have hjeelp af et radgivende ingenigrfirma.

Pesticider i gvrigt

| april 2018 meddelte staten, at pesticid nedbrydningsproduktet 1,2,4 —triazol fremover ville
blive indfgrt i det lovpligtige analyseprogram for pesticider, i mellemtiden er DMS kommet i
spgelyset, og den er ligeledes blevet indfgrt i programmet.

Svendborg Vand har analyseret for 1,2,4 —triazol, og det er hverken detekteret pa afgang
vandveerk eller boringsniveau. 1,2,4 —triazol er endnu ikke blevet undersggt ved alle private
vandveaerker, men det er endnu ikke fundet i de vandprgver, der allerede ER analyseret.

| 2017 var det despheyl-chloridazon, DC, som blev indfgrt i det lovpligtige analyseprogram
for pesticider, og stoffet blev iseer fundet i den nordlige del af kommunen. Bgsere - og
Hesselager Kirkebys Vandveerk har udfordringer med at levere drikkevand med et indhold af
DC under graensen pa 0,1 mikrogram pr. liter. DC er et nedbrydningsprodukt af et
ukrudtsmiddel, som iseer blev brugt til roer.

Fer 1,2,4 —triazol og DC, har der veeret igangsat undersggelser for de sakaldte PFAS stoffer,
som havde vaeret brugt som flammehammere i tekstiler, maling og brandslukningsmidler.

| Skarup vandvaerk keemper for at holde indholdet af BAM sa langt nede som muligt og
Landet Vandvaerk har stadig et kulfilteranlaeg for at sikre at niveauet af BAM til hver en tid er
under greenseveerdien. BAM er et nedbrydningsprodukt af stofferne dichlobenil og
chlorthiamid. Chlorthiamid var det aktive stof i totaltukrudsmidlet, Prefix, som blev solgt i
danmark frem til 1980, og Dichlobenil var det aktive stof i totaltukrudsmidlerne, som blev
solgt som Casoron, Prefix G og Prefix Garden frem til 1997, Miljgstyrelsen: Miljgprojekt nr.
1000, 2005.



FORVALTNINGEN AF GRUNDVANDSBESKYTTELSEN

Forvaltningen af grundvandsomradet og herunder beskyttelsen af grundvandet er daekket af
henholdsvis staten, regionerne og kommunerne.

Staten.

Den overliggende kortlaegning af grundvandsforekomsterne ligger ved staten. Staten afsluttede i
2015 kortleegningen af Omraderne med Szerlig Drikkevandinteresse (OSD), og vandvaerkernes
indvindingsoplande uden for disse, i Svendborg Kommune. Fgr |13 kortlaegningsopgaven og ansvaret
for indsatsplanlaegningen i Amterne, og Fyns Amt udarbejde i 2003 Indsatsplan for
grundvandsbeskyttelse pa Tasinge. Staten udsendte i 2007 kortlaegningen af det centrale af
Svendborg Kommune og senest kom der en kortlaegningsrapport for henholdsvis den nordgstlige og
vestlige del af kommunen i 2015. Det viste sig efterfglgende, at der var uoverensstemmelse mellem
de =xldre kortlaegninger og de nye. Derfor blev det besluttet, at staten skulle samle alle
grundvandskortlaegningerne for Fyn til en samlet og enslydende model. P4 baggrund af
kortleegningerne skal staten ogsa udlagge de omrader, hvor grundvandet vurderes sarbart, og som
kommunerne efterfglgende skal ggre en indsats for at beskytte i indsatsplanerne.

Statens direkte ansvar mht. at beskytte grundvandet ligger bl.a. i den godkendelsesordning, der er
for pesticider, hormonstoffer mf. Desuden gennemfgres undersggelse af om allerede godkendte
pesticider udviser tegn pa at blive nedsivet enten direkte eller via nedbrydningsprodukter ved
regelret anvendelse. Sidstnaevnte undersgges pa szerlige marker, hvor der er udfgrt boringer samt
lagt draen, hvor der kan udtages prgver til analyse. Se i gvrigt vedtagne Pesticidstrategi 2017-2021,
som er Danmarks nationale handlingsplan for baeredygtig anvendelse af pesticider.

Et af de senest tiltag til grundvandsbeskyttelse er kravet om udlaegning af de boringsnaere
beskyttelsesomrader, BNBO’er, som indtil videre er beskyttet mod planmaessige arealudlaegninger,
som vil gge sandsynligheden for forurening af grundvandet. Der ud over ma der ikke etableres nye
vaske-/fyldepladser i de boringsnaere beskyttelsesomrader.

Beskyttelsen af grundvandet ligger ogsa i tilknytning til landbrugsomradet herunder krav om
uddannelse af personer, der arbejder med pesticider, regler for opbevaring af pesticider, kontrol
med landbrugets anvendelse af pesticider og g@dningsstoffer via tilsyn og krav om kvaelstof og
fosforregnskab, efterafgrgder og regler for udbringning af ggdning og forbud mod modning af korn
med glyfosat mf.

Regionerne

Regionerne er myndighed pa jordforureningsomradet mht. opsporing af punktforureninger,
kortleegning og evt. oprydning af grundvandstruende forureningerne indenfor OSD og isaer
vandvaerkernes indvindingsoplande. Regionerne er i de seneste ar begyndt at arbejde mere med
pesticidforureninger. Det er som udgangspunkt gartneri og maskinstationer, der er prioriteret og for
nuvaerende ikke direkte frugtavl. Stoffet DMS indgar ikke i deres undersggelser pa nuvaerende
tidspunkt. Som naevnt er det punktforureninger, som regionerne har ansvaret for at kortlaegge, mens
eventuelle fladeforurening, der kommer fra anvendelse af stoffer pa f.eks. marker og i
frugtplantager, ikke vil veere omfattet.

Kommunerne

Kommunerne er myndighed pa den direkte beskyttelse grundvandet, og har mulighed pa en saglig
baggrund at pabyde restriktion pa arealanvendelse for at beskytte grundvandet. Det kan ggres med
baggrund i statens udpegning af de sarbare grundvandsressourcerne, og herunder ogsa indenfor
BNBO’erne.



| de seneste indsatsplaner, der blev udarbejdet for Svendborg i 2009, er der ikke foretaget indgreb
over for arealanvendelsen i omrader, der blev vurderet sarbare overfor pesticider herunder
nitratfglsomme. De indsatser, der blev iveerksat, er af overordnet karakter, sa som tilsyn hvert 3. ar
pa landbrug og orientering om "miljgbetinget tilskud” til f.eks. ikke at anvende pesticider.

P3a davaerende tidspunkt i 2009 var der ikke umiddelbart tegn p3, at vi skulle se forureninger af
grundvandet igen, som vi havde set med BAM. Udgangspunktet var og er, at tilladte
landbrugspesticider er designet til at blive nedbrudt under iltrige forhold i plgjelaget.

Beskyttelse skulle derfor ophaenges pa forsigtighedsprincippet frem for begrundet mistanke, som
ellers er den lovmaessighed, som umiddelbart kunne forsvare, at der blev palagt jordejere
dyrkningsrestriktioner. Desuden ville udlaegningen af arealrestriktioner skulle betales af de enkelte
vandvaerker, og tvivlen om der maske ikke var ngdvendigt, gjorde ogsa, at opbakningen til denne
indgriben var begraenset. | Svendborg Kommune er det kun Vindeby Vand, der direkte arbejder med
grundvandsbeskyttelse. Deres forbrugere har i mange ar betalt 1 kr. pr. kubikmeter til beskyttelse af
grundvandet. Pengene er bl.a. brugt til etablering af nye boringer i skovomrader og opkgb af jord, da
vandveerket i arreekke har matte anvende kulfilter pga. BAM i grundvandet.
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Forretningsordenens hjemmel

Nearvarende forretningsorden er oprettet i henhold til selskabslovens §
130.

Originaleksemplaret skal stedse findes i bestyrelsesprotokollen.
Bestyrelsens konstitution

Bestyrelsen valges af generalforsamlingen for 4 ar ad gangen. Gene-
ralforsamlingen velger bestyrelsesformand og nastformand.

I tilfelde af formandens forfald varetages formandens opgaver af naest-
formanden.

Tiltrzedelse af forretningsorden

Samtlige bestyrelsesmedlemmer lover ved deres underskrift pa nerve-
rende forretningsorden, at de i deres arbejde i bestyrelsen alene vil vere
motiveret af hensyn til selskabets tarv.

Nér nye medlemmer indtraeder i bestyrelsen, skal de tiltreede forret-
ningsordenen ved at underskrive den originale forretningsorden.

Bestyrelsesmedernes antal og indkaldelse

Bestyrelsen afholder mede, nar formanden skenner det nedvendigt,
samt nar det begaeres af et bestyrelsesmedlem, en direkter eller selska-
bets generalforsamlingsvalgte revisor, jf. selskabslovens § 123, 2. pkt.
Der afholdes normalt 4 ordinzre bestyrelsesmeder érligt.

Formanden indkalder til megderne — almindeligvis med mindst 6 dages
varsel — ved brev eller pr. e-mail til alle bestyrelsesmedlemmer. Made-
indkaldelsen til hvert enkelt bestyrelsesmedlem skal indeholde en dags-
orden samt s& vidt muligt eventuelt bilagsmateriale. Ethvert medlem af
ledelsen kan forlange, at spergsmél optages pé dagsordenen.

Mgderne afholdes pa selskabets adresse, medmindre formanden i ind-
kaldelsen har angivet andet sted i Danmark.
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Bestyrelsens afgerelser

Bestyrelsen er beslutningsdygtig, nar over halvdelen af samtlige

medlemmer er til stede, for s& vidt der ikke efter vedtagterne stilles
storre krav. Beslutninger ma dog ikke treeffes, uden at s& vidt muligt
samtlige medlemmer har haft adgang til at deltage i sagens behandling.

Beslutninger treffes ved simpel stemmeflerhed. I tilfelde af stemme-
lighed gor formandens stemme udslaget.

Bestyrelsen kan ikke delegere sin beslutningskompetence. Undtaget
herfra er behandling af standardiserede sager, som kan henlegges til
behandling og afgerelse i et udvalg under bestyrelsen, hvis der pa for-
hand af den samlede bestyrelse er fastlagt retningslinjer for sagernes
behandling. Disse retningslinjer samt udvalgets behandling af de pa-
geldende sager skal lobende evalueres af den samlede bestyrelse. Be-
styrelsens ansvar for sagernes behandling kan ikke delegeres.

Veasentlige anliggender, der ikke er optaget pa dagsordenen, kan be-
handles, hvis samtlige medlemmer af bestyrelsen er til stede og tiltree-
der behandlingen.

Telefoniske og skriftlige bestyrelsesmader:

I serlige tilfeelde kan formanden beslutte, at en bestyrelsesbeslutning
kan treeffes ved telefonisk eller elektronisk votering, herunder e-mail,
dog skal bestyrelsesmede fysisk afholdes, séfremt direktionen eller et
medlem af bestyrelsen ensker dette.

Betingelserne for skriftlig behandling af bestyrelsesanliggender er fol-
gende:

e Bestyrelsen skal pé forhdnd have besluttet, hvilke typer af emner,
der egner sig til skriftlig behandling, og dette skal fremga af proto-
kollen.

e Det skal vaere sager af standardmeessig karakter eller presserende
sager, hvor der ikke skal tages stilling til vaesentlige eller useedvan-
lige forhold, og hvor en faelles droftelse ikke er pakraevet.

e Der skal vere angivet et tidspunkt for sagens afslutning, sé sagen
ikke traekker unedigt ud.

I det omfang en bestyrelsesbeslutning treeffes, uden at bestyrelsen er
samlet, kreeves som minimum en egentlig tilkendegivelse fra de enkelte
bestyrelsesmedlemmer, der skal protokolleres. En undladelse af etat re-
agere pé fremsendt materiale er ikke tilstraeekkelig.
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Bestyrelsesmedlemmers forfald

Har et medlem af bestyrelsen forfald, underretter han omgaende for-
manden herom.

Har et medlem forfald, og er der valgt en suppleant, skal der gives sup-
pleanten adgang til at treede i medlemmets sted, sa leenge forfaldet va-
rer. Medmindre andet er besluttet af bestyrelsen eller fastsat i vedtaeg-
terne, kan et medlem i enkeltstaende tilfaelde give fuldmagt til at et an-
det medlem kan give mode i stedet for at indkalde en suppleant, hvis
dette er betryggende henset til emnet for dreftelserne.

Dagsorden
Bestyrelsesmoderne ledes af formanden.

Pé hvert ordineert bestyrelsesmade skal dagsordenen mindst indeholde
folgende punkter:

1. Meddelelser fra formanden.

2. Forelaeggelse og stillingtagen til indholdet af Revisionsprotokollen
samt underskrift af denne.

3. Beretning fra direktionen om selskabets virksomhed i den forlebne
periode.

4. Opfolgning pa budgetter, kvalitets- og miljomal.

Dato for naeste mede.

6. Eventuelt.

9]

Protokol

Formanden er ansvarlig for, at der fores en beslutningsprotokol over
bestyrelsens forhandlinger og beslutninger.

Det bestyrelsesmedlem eller enden direktor, der ikke er enig i bestyrel-
sens beslutninger, har ret til at fa sin mening indfert i protokollen.

Af forhandlingsprotokollen skal til hver en tid fremga:

e Hvem der har deltaget.

e Hvem der har ledet madet.

e Dagsorden samt forhandlinger og beslutninger for hvert enkelt
punkt i henhold hertil.

e Hvem der har fort protokollen.
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8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

8.10

9.1

9.2

Protokollatet udarbejdes og tilstilles bestyrelsens medlemmer snarest
muligt efter modets afholdelse.

Forhandlingsprotokollen underskrives af samtlige de medlemmer, der
var til stede pa det protokollerede made.

Bestyrelsesmedlemmer, der ikke deltager i et bestyrelsesmade, har pligt
til efterfolgende at orientere sig om, hvad der er dreftet og besluttet pa
madet. Disse bestyrelsesmedlemmer pategner protokollen med dato og
"leest" som tilkendegivelse af, at de er gjort bekendt med indholdet af
denne.

Protokollen skal indrettes saledes, at risikoen for efterfolgende tilfojel-
ser, rettelser eller udeladelser er mindst mulig. Protokollen fores som et
losbladssystem.

Hver side i forhandlingsprotokollen skal vare fortlabende nummereret.

Hvis beslutninger traeffes ved elektroniske eller skriftlige bestyrelses-
meader, skal det fremgé af protokollen.

Safremt bestyrelsen ensker, at andre, f.eks. en ekstern radgiver, en kon-
sulent eller en anden person, skal deltage under et eller flere punkter i
dagsordenen, skal det protokolleres, under hvilke punkter den pagel-
dende deltog.

Inhabilitet
Et bestyrelsesmedlem eller en direkter ma ikke deltage i behandlingen

eller afstemningen af spergsmal om aftaler mellem selskabet og ham
selv eller om selskabets sggsmal mod ham selv;-eHer. Dette gaelder ogsa

sporgsmal om aftale mellem selskabet og tredjemand eller segsmal mod
tredjemand, kvissafremt han har veesentlig interesse deri, der kan vare
stridende mod selskabets.

Ethvert bestyrelsesmedlem er forpligtet til af egen drift at give oplys-
ning om sin eventuelle inhabilitet forud for sagernes draftelse. Opstar
der tvivl om et bestyrelsesmedlems habilitet, er det pdgaeldende medlem
forpligtet til enten ikke at deltage i behandlingen og afstemningen af det
pageldende forhold eller besvare alle de oplysninger, som bestyrelsen

maétte kraeve for at treeffe afgerelse i spargsmél om inhabiliteten.
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10.

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

11.

11.2

11.3

11.4

11.5

Direktionen

Direktionen har ret til at vere til stede og udtale sig ved bestyrelsens
meder, medmindre bestyrelsen i det enkelte tilfaelde bestemmer andet.

Direktionens lon- og ansattelsesvilkar aftales med bestyrelsen.
Bestyrelsen anszetter og afskediger direktionen.

Direktionen varetager, efter nermere aftale med formanden, forholdet
til omverdenen.

Orientering af personalet om selskabets forhold sker udelukkende gen-
nem direktionen.

Direktionens opgaver

Direktionen forestar den daglige ledelse af selskabets virksomhed og
skal herved folge de retningslinjer og anvisninger, som bestyrelsen har
givet. Bestyrelsen skal labende kontrollere, at direktionen folger de ud-
stukne retningslinjer.

Direktionen har pligt til at holde bestyrelsen underrettet om alle sager
af vaesentlig betydning for selskabets virksomhed.

Direktionen skal, hvis der sker @&ndringer i det til Erhvervsstyrelsen an-
meldte, rettidigt foretage de fornedne anmeldelser herom.

Direktionen skal serge for, at selskabets bogfering sker under iagtta-
gelse af lovgivningens regler herom, og at formueforvaltningen foregér
pa betryggende méde. Direktionen skal herudover sikre, at selskabets
kapitalberedskab til enhver tid er forsvarligt, herunder at der er tilstraek-
kelig likviditet til at opfylde selskabets nuverende og fremtidige for-
pligtelser, efterhanden som de forfalder. Direktionen er saledes til en-
hver tid forpligtet til at vurdere den ekonomiske situation og sikre, at
det tilstedevaerende kapitalberedskab er forsvarligt.

Direktionens daglige ledelse omfatter ikke dispositioner, der efter sel-
skabets forhold er af usadvanlig art eller af stor betydning. Sddanne
dispositioner kan direktionen kun foretage efter serlig bemyndigelse
fra bestyrelsen, medmindre bestyrelsens beslutning ikke kan afventes
uden vaesentlig ulempe for selskabets virksomhed. Bestyrelsen skal i sa
fald snarest muligt underrettes om den trufne disposition.
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11.6

12.

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

De overordnede beslutninger skal traeffes af bestyrelsen pa bestyrelses-
mederne.

Bestyrelsens pligter med hensyn til virksomhedens ledelse

Bestyrelsen forestar i samarbejde med direktionen ledelsen af selskabet.
Bestyrelsen forestir den overordnede ledelse af selskabets anliggender.
Bestyrelsen skal serge for en forsvarlig organisation af selskabets virk-
somhed.

Bestyrelsen forer tilsyn med selskabets virksomhed og péser, at den le-
des i overensstemmelse med selskabets vedtagter, bestyrelsens forret-
ningsorden, selskabsloven og andre love, der matte have betydning for
selskabet og 1 gvrigt pa forsvarlig made.

Bestyrelsen godkender malsatninger, hovedretningslinjer for selska-
bets drift, regnskaber, arlige budgetter, takster, investeringsplaner og

eventuelle lan og kreditter.

Bestyrelsen skal endvidere pése;:

at bogferingen og regnskabsaflaggelsen foregar pa en made, der
efter selskabets forhold er tilfredsstillende,

at der er etableret de fornadne procedurer for risikostyring og
interne kontroller,

at bestyrelsen lgbende modtager den fornedne rapportering om
selskabets finansielle forhold,

at direktionen udegver sit hverv pa en beherig made og efter be-
styrelsens retningslinjer og

at selskabets kapitalberedskab til enhver tid er forsvarligt, her-

under at der er tilstraekkelig likviditet til at opfylde selskabets
nuvaerende og fremtidige forpligtelser, efterhanden som de
forfalder, og bestyrelsen er séledes til enhver tid forpligtet til
at vurdere den ekonomiske situation og sikre, at det tilstede-
vaerende kapitalberedskab er forsvarligt.

Bestyrelsen skal herudover arligt evaluere virksomhedens strategier og
vurdere brancheudviklingen samt sikre, at virksomheden er tilstraekke-
lig forsikret.

Bestyrelsen serger for forelse af en ejerbog i henhold til bestemmel-
serne 1 selskabslovens;—§ §§ 50 ff. Ejerbogen skal vere tilgengelig for
offentlige myndigheder.

Side 7



13.

13.1

14.

14.1

14.2

14.3

14.4

Svendborg Byrad

Alle meget afgerende beslutninger om selskabets forhold, herunder tak-
ster og optagelse af 1an, skal godkendes af Svendborg Byrad.

Tavshedspligt

Alle oplysninger, mundtlige som skriftlige, herunder dokumentmateri-
ale, som et bestyrelsesmedlem modtager, er fortrolige. Medlemmerne
har tavshedspligt med hensyn til alt, hvad de erfarer i deres egenskab af
medlem af bestyrelsen, med mindre der er tale om forhold, der af be-
styrelsen er bestemt eller ifalge Selskabslovens regler er genstand for
umiddelbar offentliggarelse.

Hvert enkelt bestyrelsesmedlem er ansvarlig for, at det materiale, han
modtager, ikke kommer udenforstadende i hende.

Brud péa tavshedspligten er tidsmassigt ubegranset. Overtraedelse af
tavshedspligten kan medfore strafforfelgning og erstatningspligt efter
dansk rets almindelige regler.

Fratreeder et bestyrelsesmedlem, skal vedkommende makulere eller til-
bagelevere alt fortroligt materiale, som er modtaget i egenskab af be-
styrelsesmedlem samt eventuelle kopier heraf. Hvis et bestyrelsesmed-
lem afgéar ved deden, pahviler denne pligt boet efter bestyrelsesmed-
lemmet.

e

15.

15.1

15.2

15.3

Revision

Ethvert medlem af bestyrelsen kan begaere revisors tilstedeverelse ved
et bestyrelsesmade.

Revisor har ret til at deltage i bestyrelsesmader, hvor &rsrapporten m.v.
er til behandling, og har pligt til at deltage, hvis blot et medlem af be-
styrelsen anmoder herom. Revisor skal herunder blandt andet udtale sig
om, hvorvidt arsrapporten efter revisionens opfattelse giver et retvi-
sende billede af selskabets aktiver og passiver, dens ekonomiske stilling
samt driftsresultatet.

Revisor skal revidere den af selskabet udarbejdede arsrapport og fore-
tage en kritisk gennemgang af selskabets regnskabsmateriale og dets
forhold i gvrigt. Han skal pase, at lovgivningens og vedtegternes krav
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15.4

15.5

15.6

16.

16.1

16.2

16.3

17.

17.1

til regnskabets matericlle og formelle indhold er iagttaget, herunder at
regnskabet er opgjort under omhyggelig hensyntagen til tilstedevee-
rende veerdier, rettigheder og forpligtelser.

Bestyrelsen forventer, at revisor foretager revision flere gange om aret
som led i forberedelsen af arsrapportens revision.

Afgivelse af oplysninger, m.v. til revisor

Ledelsen i selskabet skal give enhver revisor eller granskningsmand,
der er valgt af generalforsamlingen, og som skal erklere sig om selska-
bets forhold, de oplysninger, som ma anses af betydning for bedemmel-
sen af selskabet, og hvis selskabet er et moderselskab, dets koncern i
henhold til &rsregnskabsloven.

Ledelsen i selskabet skal give enhver revisor eller granskningsmand,
der er valgt af generalforsamlingen, og som skal erklere sig om selska-
bets forhold, adgang til at foretage de undersogelser, denne finder nod-
vendige, og skal sikre, at revisor eller granskningsmand far de oplys-
ninger og den bistand, som den pagzldende anser for nedvendig for
udforelsen af sit hverv.

Revisionsprotokollens forelse og fremleggelse

Revisor ferer til brug for bestyrelsen en revisionsprotokol, hvori han
skal anfere, hvilke revisionsarbejder der er udfert og konklusionerne
heraf, og hvilke mangler vedrerende selskabets bogholderi og regn-
skabsvasen der matte vaere forefundet. Revisionsprotokollen skal vaere
i overensstemmelse med de for revisionen i lovgivningen fastsatte reg-
ler og god revisionsskik.

Revisionsprotokollen skal forelegges pa det forste bestyrelsesmade ef-
ter foretagen revision og enhver protokoltilfersel underskrives af samt-
lige bestyrelsesmedlemmer til bekraeftelse af, at de er gjort bekendt med
indholdet. Revisor skal sende enhver tilforsel direkte til hvert bestyrel-
sesmedlem inden medet.

Et indtreedende bestyrelsesmedlem skal ved indtraedelsen have udleve-
ret revisors seneste protokollat om revisionens formal, udferelse og om-
fang samt ansvarsfordeling.

Arsrapportens udarbejdelse

Direktionen udarbejder og forelagger udkast til arsrapport til bestyrel-
sens godkendelse.
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17.2

17.3

17.4

17.5

18.

18.1

19.

19.1

19.2

Bestyrelsen skal pase, at &rsrapporten giver et retvisende billede af sel-
skabets gkonomiske stilling og resultat og i @vrigt er opgjort og udfeer-
diget i overensstemmelse med lovgivningen, vedtegterne samt saledes
som god forretnings- og revisionsskik tilsiger.

Bestyrelsen skal endvidere pase, at arsrapporten kan revideres og god-
kendes i tide, ligesom bestyrelsen skal pase, at arsrapporten indsendes
til Erhvervsstyrelsen inden for de i loven fastsatte frister.

Arsrapporten underskrives og dateres af bestyrelsen og direktionen i til-
knytning til en ledelsespétegning. Selv om et bestyrelsesmedlem eller
en direktor er helt eller delvis uenig i en &rsrapport eller har indvendin-
ger mod, at den skal godkendes med det indhold, der er besluttet, kan
medlemmet ikke undlade at underskrive arsrapporten. Den pagaeldende
kan dog tilkendegive sine indvendinger med konkret og fyldestgarende
begrundelse i tilknytning til sin underskrift og ledelsespategningen.

Bestyrelsen udarbejder forslag om anvendelse af overskud eller daek-
ning af tab i henhold til &rsrapporten og forelegger forslaget for den
ordinzre generalforsamling.

Generalforsamlingen

Formanden indkalder til generalforsamlingen samt udarbejder general-
forsamlingens dagsorden under hensyntagen til de i vedteegterne anferte
bestemmelser. Indkaldelse til generalforsamling skal foretages tidligst
4 uger og senest 2 uger for generalforsamlingen. Ordinaer generalfor-
samling skal afholdes hverhvert &r inden udgangen af maj maned. Ind-
kaldelsen offentliggeres pa Vand og affalds og Svendborg Kommunes

hjemmeside. Samtidig gives der revisor meddelelse om tidspunktet.
ZAndring og tilleeg

Bestyrelsen skal efter behov og mindst en gang om aret vurdere ner-
vaerende forretningsorden og om nadvendigt revidere den.

Andringer i eller tillaeg til forretningsordenen kan ske, safremt et
flertal af bestyrelsens medlemmer stemmer herfor.
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Saledes vedtaget af bestyrelsen pa bestyrelsesmade, den [DATO

201828-april 2014

Bestyrelsen:

Seren Kristian Kongegaard Mortensen

Arne Knudsen

Niels Chr. Nielsen

Jesper Kiel

Birger Moller Jensen

Claus Bageskov Mogensen

Per Nykjaer Jensen

Peer Munk

Tiltradt af direktionen, den

Hans Jordan Kroman

Ole Steensberg Dgelund
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Drogftelse af forventninger til bestyrelsessamarbejdet, den 21. juni 2018

1. Hvordan haber du, at samarbejdet i bestyrelsen kommer til at forlgbe?

Godt. Udnytter hinandens viden og kompetencer

Giver plads til hinanden og lytter uden ngdvendigvis at veere enige

Vi haber pa et godt og konstruktivt samarbejde, hvor der arbejdes for gode og
rigtige Igsninger

At bestyrelsen er dben for andres ideer og lgsninger

Konstruktivt arbejde, gode Igsninger for selskabet

Godt orienteret, “kaster os ind i kampen”

Fokus pa kunder, gkonomi, ”Lange briller” og god arbejdsplads

Tillid — sige hvad man mener

Alle er velforberedte og deltager 100 %

2. Hvordan kan du bidrage til samarbejdet?

Saette miljp og klima i fokus. Grgn omstilling

Sammenspil med kommunens vedtagne politikker

Brugerperspektiv

Koordinering mellem forsyning og energivirksomheder

Ved at lytte til de gvrige bestyrelsesmedlemmer, som har en lang reekke
kompetencer, der samlet burde give synergi og nye ideer

Give sparring, komme med indlaeg, indga i arbejdsgruppe, faglig, kreativt, ideer
Skabe en god atmosfaere

Erfaring, jura, sund fornuft

Kemi, bidrage med sammenhold

Sgge konsensus

3. Hvad skal der til, for at du lykkes med dit bestyrelsesarbejde?

At bestyrelsen har faelles indsigt i udfordringer og Igsningsmuligheder

En interesseret bestyrelse, som holder sig opdateret pa de behov og problemer vi
skal arbejde med, og som er indstillet pa at et samarbejde gar begge veje

At vi bliver hgrt, taget med pa rad og kan se resultaterne at virksomheden styrkes
gkonomisk over tid

Spiller pa samme hold.
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